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FORORD

Ifous uppdrag som skolhuvudménnens forskningsinstitut ar att stodja utveckling av utbildning pé veten-
skaplig grund och utifrén beprovad erfarenhet. Vi gor det genom att pa olika sétt stimulera samverkan mel-
lan skolans yrkesverksamma och forskare, med maélet att langsiktigt héllbart utveckla praktiken med stod av
forskning och samtidigt bidra med ny kunskap. Vér modell for detta kallar vi forsknings- och utvecklings-
program.

Vuxenutbildningen spelar en central roll for kompetensforsorjning, integration och individens mdjlighe-
ter att byta yrke. Trots det, och trots att antalet elever i kommunal vuxenutbildning de senaste dren har varit
ungefir lika ménga som i gymnasieskolan, uppméarksammas vuxenutbildningen mérkligt séllan i samhélls-
debatten. Att utbildningen genomgér fordndringar i form av att allt fler véljer att studera pé distans ér ocksé
i méngt och mycket osynligt, 4ven i forskningen.

Detta behov av béde kunskap och utveckling satte sju utbildningsanordnare ljuset pa 2022. D4 startade
de kommunala huvudminnen Givle, Haninge, Hultsfred, Mdlndal, Storuman och Tyresd samt Alands
landskapsregering FoU-programmet Vuxenutbildning pé distans, med maélet att stirka kvaliteten i distans-
undervisningen inom vuxenutbildningen.

I varsitt kapitel beskriver huvudménnen sina utvecklingsprocesser, vilka resultat och effekter de ser och
vilka lardomar de har fatt med sig. I en uppfoljande text gors en analys ur Ifous perspektiv av den utveck-
ling som har skett under programmets gang. I rapporten finns ocksé en sammanfattning av de utvecklingsar-
tiklar som skrivs inom programmet.

I FoU-programmet har en forskargrupp bestdende av Enni Paul och Anna Akerfeldt, forskare vid Stock-
holms universitet, samt Stefan Hrastinski, professor vid KTH, genomfort vetenskapliga studier och gett
forskningsbaserat stod till utvecklingsarbetet. I sitt kapitel beskriver de bland annat den femstegsmodell
som &r ett av programmets konkreta resultat. I forskarkapitlet, som har granskats vetenskapligt av Johanna
Mufic, filosofie doktor i pedagogik med inriktning mot vuxnas larande vid Linkdpings universitet, ges
ocksa en teoretisk bakgrund till metodval och analyser, och en diskussion fors om resultaten.

FoU-programmet har letts av Johan Winsborn, process- och projektledare pé Ifous. Johan &r ocksé rap-
portens redaktor och har forfattat delar av den. Programmet har finansierats gemensamt av de medverkande
skolhuvudménnen.

Med vara FoU-program vill vi astadkomma ett gemensamt kunskapsbygge. Dérfor dr vi ména om att
bade forsknings- och utvecklingsresultat tillgdngliggdrs, bland annat genom rapporter och artiklar. Men det
allra viktigaste &r att kunskapen delas mellan kollegor, att den anvinds, utmanas och provas i olika kontex-
ter och pa sé sétt bidrar till professionsutveckling. Darfor hoppas jag att denna rapport och de modeller och
verktyg som presenteras i den inspirerar till samtal och provande, som leder till nya insikter om hur vuxen-
utbildningen kan bidra till livslangt ldrande och en ljusnande framtid.

Stockholm i maj 2025
Karin Hermansson, vd Ifous



SAMMANFATTNING

FoU-programmet Vuxenutbildning pd distans genomfordes 2022-2025 av Ifous i samarbete med sex
svenska kommuner — Gévle, Haninge, Hultsfred, Mélndal, Storuman och Tyresd — samt Alands landskaps-
regering, tillsammans med forskare fran Stockholms universitet och KTH. Programmets overgripande syfte
var att utveckla kvaliteten i distansundervisningen inom kommunal vuxenutbildning, genom forskningsba-
serad samverkan mellan skolans yrkesverksamma och forskare.

Vuxenutbildningen spelar en avgorande roll for samhallets kompetensforsorjning och individers mojlig-
het till livslangt ldrande. Allt fler vuxna studerar i dag pé distans, vilket ger 6kad tillgénglighet men ocksa
innebér sirskilda utmaningar. Programmets mal var att stirka undervisningens kvalitet, minska avhopp och
tydliggora distanslérarens roll genom ett gemensamt utvecklingsarbete.

Utvecklingsarbetet har bedrivits i lokala utvecklingsgrupper som tillsammans arbetat systematiskt uti-
fran fem centrala steg i distansundervisningen: fore kursstart, kursstart, under kursens gang, kursavslut och
efterarbete. Dessa steg identifierades under programmets gdng och har strukturerats i den modell som kom
att kallas femstegssnurran — ett centralt verktyg i programmets utvecklingsarbete. Arbetet har sérskilt inrik-
tats pa att stirka relationer, struktur och bedémning i digitala larmiljoer, med stod av forskarna och genom
aterkommande seminarier, workshoppar och uppdrag. Modellen och dess framvéxt presenteras ndrmare i
forskarnas kapitel i denna rapport.

De medverkande huvudminnen har i sina berittelser visat hur utvecklingsarbetet bidragit till 6kad med-
vetenhet om distansundervisningens forutséttningar och tillimpning. Flera av huvudménnen vittnar om hur
relationella och strukturella insatser forbéttrat studiestart och lérprocesser, samt hur samverkan inom och
mellan organisationer fordjupats. Samtidigt har utmaningar som resursbrist, fordndringar i digitala system
och implementering av reformer som Gy25 paverkat arbetet.

Forskningsdelen, som utgick fran en designbaserad ansats, har analyserat hur ldrmiljéer formas och
vilka dilemman distansléarare och skolledare moéter i sin praktik. Ett viktigt bidrag ar att distanslararrollen
synliggjorts som en sdrskild profession, med specifika behov av stod, kompetensutveckling och strukturella
forutsattningar.

Programmet visar pad mojligheten att genom samverkan skapa héllbar utveckling i vuxenutbildningen.
Resultaten ger vigledning for fortsatt kvalitetsarbete, fordjupad professionsutveckling och framtida forsk-
ningsinsatser inom omradet. FoU-programmet avslutades varen 2025 med dokumentation, spridning av
resultat och reflektioner 6ver hur insikterna kan leva vidare i verksamheterna.



DET HAR AR FOU-PROGRAMMET
VUXENUTBILDNING PA DISTANS

Johan Winsborn, process- och projektledare, Ifous

Vuxenutbildningen spelar en central roll i samhéllets kompetensforsérjning och i det livsldnga larandet,
genom att erbjuda vuxna elever mojligheter att komplettera sin utbildning, skaffa nya kvalifikationer och
stirka sin stdllning pa arbetsmarknaden. Den fungerar som en viktig brygga for dem som behover behdrig-
het till hogre studier, yrkesvixling eller kompetensutveckling for att méta fordndrade krav i arbetslivet.
Genom flexibla utbildningsformer skapas forutséttningar for individer att kombinera studier med arbete och
andra ataganden.

En betydande del av den svenska vuxenutbildningen bedrivs pa distans. Under 2023 studerade 34 pro-
cent av eleverna pa distans pa grundldggande och gymnasial niva och nio procent av eleverna pa sfi stude-
rade pé distans i ndgon form (Skolverket, 2024).

Det skapar ocksé storre flexibilitet for dem som av olika skal har svart att delta i traditionell klassrums-
undervisning, exempelvis pa grund av geografiskt avstdnd, funktionsvariationer eller andra livssituationer.
For manga blir distansutbildning en vég till att komplettera sin behorighet for hogre studier eller skaffa sig
den kompetens som kréavs for att etablera sig pa arbetsmarknaden. Samtidigt medfor distansundervisning
sirskilda utmaningar, sdsom behovet av enhetliga strukturer, stodjande 1drmiljoer och stirkt pedagogisk
kompetens hos distanslérare.

Mot denna bakgrund startade Ifous tillsammans med forskare och huvudmén forsknings- och utveck-
lingsprogrammet Vuxenutbildning pa distans. Syftet med programmet var att utveckla langsiktiga och
forskningsbaserade arbetssitt, som starker distansundervisningens kvalitet, forbattrar larprocesser och mins-
kar antalet avhopp. Genom samverkan mellan forskare och yrkesverksamma inom vuxenutbildningen sag vi
en mojlighet att bygga en kunskapsbas for att forbittra och vidareutveckla distansundervisningen i Sverige.

MEDVERKANDE SKOLHUVUDMAN OCH FORSKARE

I programmet deltog sex kommunala utbildningsanordnare fran olika delar av Sverige — Gévle kommun,
Haninge kommun, Hultsfreds kommun, MélIndals stad, Storumans kommun, Tyresé — samt Aland land-
skapsregering. De medverkande representerade en bredd i savél vuxenutbildning som distansutbildning
och kunde diarmed bidra med olika erfarenheter som berikade programmet. Antalet larare, rektorer, verk-
samhetschefer och enheter varierade mellan huvudmainnen, men totalt har drygt 90 personer medverkat i
programmet.
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Figur 1. De medverkande huvudmdnnens hemvist.

Forskargruppen bestod av Enni Paul och Anna Akerfeldt fran Stockholms universitet samt Stefan Hrastinski
fran KTH. Forskarna medverkade aktivt i utvecklingsarbetet genom att analysera undervisningspraktiker,
genomfora forskningsstudier och bidra till att stirka det vetenskapliga underlaget for distansundervisning i
vuxenutbildningen. En utomstiaende utvérdering av programmet har genomforts av Oxford Research, vars
slutrapport kommer att publiceras pa Ifous webbplats.

FoU-programmets forskare

Enni Paul Anna Akerfeldt Stefan Hrastinski
Docent Docent Professor
Stockholms universitet Stockholms universitet KTH




PROGRAMSTRUKTUR OCH GENOMFORANDE

En framgéngsrik princip som Ifous FoU-program vilar pa &r att alla nivaer i styrkedjan — verksamhetsche-
fer, rektorer och larare — medverkar aktivt i programmet. Strukturen syftar till att skapa en héllbar utveck-
lingsprocess, dir bade strategisk ledning och praktiskt genomforande stirks genom samverkan mellan olika
yrkesroller.

Processledarméte ’ Processledarméte ’

Utvecklingsseminarium )

Styrgruppsméte )

Utvecklingsseminarium fér leda re)

Eget arbete pa Utvecklingsseminarium fér ledare
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Figur 2. Arshjul for Ifous FoU-program

Programmet leddes av en styrgrupp bestdende av sju representanter fran de medverkande kommunerna
och Alands landskapsregering, Ifous process- och projektledare och forskargruppen. Férutom att ansvara
for den strategiska ledningen och styra innehéllet mot de uppsatta programmalen, var styrgruppens uppgift
att fungera som ett larande nétverk for ledare. Gruppen traffades regelbundet for att folja upp programmets
utveckling och sékerstilla att verksamheterna hade ratt stod och resurser for sitt arbete.

Varje huvudman utség ocksé en eller tva lokala processledare, som ansvarade for att koordinera, driva
och administrera arbetet inom den egna organisationen. Majoriteten av dessa var larare eller utvecklingsle-
dare. Processledarna hade en nyckelroll i att koppla samman programmets mél med det praktiska genomfor-
andet i verksamheterna. Vid processledarmdten medverkade ocksa representanter for forskargruppen samt
Ifous process- och projektledare, vilket sékerstéllde en kontinuerlig dialog mellan forskning och praktik.

Varje huvudman utség lokala utvecklingsgrupper bestaende av rektorer och larare. Antalet utvecklings-
grupper varierade mellan huvudménnen, men sammanlagt ingick tio utvecklingsgrupper i programmet. |
verksamheterna bedrev dessa grupper utvecklingsarbete for att forbattra distansundervisningen och stérka
dess kvalitet. Genom att identifiera och testa nya undervisningsmetoder och strukturer arbetade grupperna
aktivt med att anpassa distansutbildningen utifrdn de behov som identifierades i respektive verksamhet.

Samtliga utvecklingsgrupper méttes under ett utvecklingsseminarium per termin. Seminarierna var
viktiga arenor for kunskapsutbyte, reflektion och samskapande mellan huvudménnen, forskarna och externa
experter. Programmet inneholl sévél forskningsbaserade foreldsningar som praktiska workshoppar, med
iterkommande inslag ledda av forskarna Enni Paul, Anna Akerfeldt och Stefan Hrastinski.

Bland de externa medverkande fanns bland andra Robert Olofsson, undervisningsrad pa Skolverket, som
bidrog med statistik och analyser om flexibla studieformer inom komvux, Patricia Diaz, gymnasielédrare och
forfattare, som foreldste om formativ distansundervisning med digitala verktyg.

Annette Appelstrand inspirerade ifrdga om distansldrarens verktygslada, och Gita Chireh lyfte fradgor om
design for engagerat lirande. Aven praktiknira roster, som Elin Bath frén Gotlands kommun och represen-
tanter fran vara egna utvecklingsgrupper har delat goda exempel och insikter frén sitt lokala arbete.



Fragestillningar och fokusomraden

Programmet utgick fran féljande dvergripande fragor:

* Hur kan distansundervisning i vuxenutbildningen organiseras och genomforas pa ett sitt som framjar
larande och minskar avhopp?

» Vilka didaktiska metoder och digitala verktyg stodjer ldrandet bést i distansmiljoer?

* Hur kan distansldrares profession stirkas och utvecklas for att sékerstélla en hog kvalitet pa undervis-
ningen?

» Vilka organisatoriska och strukturella forutsittningar kravs for att sdkerstélla langsiktig kvalitet i dis-
tansutbildningen?

Stod, datainsamling och utvecklingsarbete

Under programmets gang har deltagarna tilldelats flera uppdrag for att stodja utvecklingsarbetet och fungera
som underlag for forskningsinsatsen. Dessa uppdrag har utformats av forskargruppen och Ifous process-
och projektledare i samarbete med processledargruppen, i syfte att fordjupa kunskaperna och driva arbetet
framéat. Utover detta har data samlats in genom fokusgruppsintervjuer vid tre tillfallen under programmets
gang. Den insamlade datan fran bade uppdragen och fokusgruppsintervjuerna har analyserats for att bidra
till forskningen inom omradet.

HOsten 2022
Baserat pé ett ledarskapsseminarium med styrgruppen, processledarna, forskargruppen och rektorerna,
inleddes programmet under hosten 2022 med en kartliggning av utmaningar, mojligheter och dilemman
inom distansutbildningen hos de deltagande huvudmaénnen. Syftet var att skapa en gemensam forstaelse for
nuldget och identifiera utvecklingsbehov inom vuxenutbildning pé distans. Kartliggningen dokumenterades
genom insamlad data fran utvecklingsgrupper och programmets triffar.

Under denna process identifierades tre centrala steg som skulle styra utvecklingsarbetet under programmet:
» kursstart
» undervisning under kursens ging
* kursavslut.

Dessa omraden valdes for att spegla hur en distansutbildning &r uppbyggd och for att skapa en strukturerad
analys av de faktorer som péverkar kvaliteten i undervisningen. Inom dessa steg valdes struktur och relatio-
ner som tva sérskilt viktiga fokusomréden att undersdka narmare. Det skulle senare under programmet visa
sig att bade stegen och fokusomridena behovde utvecklas och kompletteras for att ge en mer heltidckande
bild av distansutbildningens utmaningar och mgjligheter.

Varen 2023

Under varen 2023 arbetade processledarna tillsammans med utvecklingsgrupperna for att formulera en kon-
kret plan for utvecklingsarbetet inom distansutbildningen. Fokus 14g pa att skapa en gemensam forstéelse
for identifierade utmaningar och mojligheter samt att sitta upp prioriterade mél for utvecklingsarbetet.

Ett centralt tema i arbetet under véren var kursstarten, ett av stegen i det som sedan kom att bendmnas
femstegssnurran (se figur 6a pd sidan 30) . Under utvecklingsseminarierna analyserades olika former av
distansutbildning med fokus pa hur kursstarten kan utformas for att skapa trygghet, struktur och tydlighet
for vuxna elever. Med hjilp av prioriteringsévningar diskuterades vilka insatser som har storst effekt, ar
genomforbara i praktiken och moter lararnas behov. Deltagarna arbetade med riskbedomningar och identi-
fierade kritiska faktorer for en lyckad kursstart. Arbetet mynnade ut i formuleringen av langsiktiga visioner
for distansutbildningen, dar framtida framgéangsscenarier beskrev hur en valfungerande kursstart kan bidra
till studiero, motivation och progression for vuxna elever.

HOsten 2023

Utvecklingsarbetet fortsatte under hosten 2023 med fokus pa att forbéttra kursstrukturer, stiarka relations-
byggandet pa distans och identifiera pedagogiska utmaningar kopplade till flexibilitet i distansundervisning-
en. Under denna period borjade arbetet skifta mot det andra steget i en distansutbildning, det vill sdga under
kursens gang, som blev centralt for hostens utvecklingsinsatser.
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Lérare och utbildningsanordnare testade olika metoder for att forbattra tydligheten i kursupplégg och in-
struktioner. De utforskade ocksé strategier for att stirka kommunikationen mellan elever och lérare.

En central del av arbetet under hostens utvecklingsseminarium var att analysera hur relationer skapas
och uppritthélls i en digital 1armil;j6. Flexibilitet i distansundervisningen diskuterades utifran bade mojlig-
heter och utmaningar. Arbetet under hosten fokuserade dirfor pa att balansera individuellt anpassad under-
visning med behovet av gemensamma riktlinjer och ramar.

Under hosten identifierades ocksé ytterligare tva steg i distansutbildningen som tidigare inte hade upp-
marksammats i samma utstrickning: fore kursstart och efterarbete. Det blev tydligt att det som sker innan
en kurs borjar har stor paverkan pé hur vél eleverna kommer in i studierna och hur relationer etableras redan
frén start. Likasé betonades vikten av efterarbete for att sékerstélla att kursavslutet inte bara markerar slutet
pa en kurs, utan dven skapar forutsittningar for fortsatt larande.

Varen 2024

Under varen 2024 genomfordes en fordjupad reflektion dver tidigare insatser for att justera och vidare-
utveckla arbetet inom distansutbildningen. Fokus 14g pé att analysera erfarenheterna fran hdstens arbete,
identifiera vilka strategier som hade fungerat bést och vilka omraden som behévde vidareutvecklas. Ett
viktigt steg var att diskutera distansundervisningens flexibilitet i relation till kvalitet och att tydliggora vilka
organisatoriska och pedagogiska faktorer som paverkar undervisningens effektivitet.

Arbetet fortsatte att kretsa omkring steget under kursens gang, dér insatserna inriktades pa att forbéttra
undervisningens genomforande, stirka stodfunktionerna och optimera digitala verktyg. En viktig fraga var
hur undervisningen kan goras mer interaktiv och engagerande, samtidigt som elevernas behov av struktur
och tydlighet tillgodoses.

HOsten 2024
Under hosten 2024 fortsatte utvecklingsarbetet med fokus pa att fordjupa forstaelsen for distansundervis-
ningens processer och att stiarka de insatser som identifieras under tidigare faser.

Arbetet skiftade nu fokus till kursavslut, dir analysen inriktades pa hur avslutet paverkar elevernas 14-
rande, progression och 6vergéng till vidare studier eller arbetsliv. En central del var att undersdka hur olika
beddmningsformer och aterkopplingsstrategier kan utformas for att skapa en sammanhallen och stédjande
avslutningsfas i distansutbildningen i syftet att eleverna ska fa mojlighet att bade befésta sina kunskaper och
forbereda sig for vidare studier eller arbetsliv. Formativa och summativa beddmningsmetoder analyserades,
dér fokus lag pa att hitta metoder som bade motiverar eleverna och ger en réttvis bild av deras kunskaper.

En annan viktig del av arbetet under hosten var att utforska Al och digital teknik som en del av dis-
tansutbildningen. Diskussionerna handlade om hur Al kan anvéndas for att forbattra undervisningen utan
att kompromissa med pedagogisk kvalitet och lararens roll. Samtidigt undersokte man hur Al kan stodja
beddmning och aterkoppling samt vilka etiska aspekter och risker som behover beaktas.

Varen 2025
I den avslutande fasen av programmet 14g fokus pa att samla in och analysera det aterstiende datamate-
rialet. Arbetet organiserades utifrdn den femstegsmodell for distansutbildning som hade utkristalliserat sig
under programmets ging — femstegssnurran. Framtagandet och en detaljerad beskrivningen av modellen
presenteras 1 forskarnas kapitel i denna rapport.
Varens utvecklingsseminarium gavs som en serie foreldsningar och interaktiva workshoppar vid tre
tillfallen dar olika teman behandlade rektorns roll i distansutbildning, distansldrarrollen och distansdidaktik.
Utover seminarierna pagick ett parallellt arbete med att dokumentera och sprida programmets resultat i
olika format. Som ett led i detta har deltagare frén tvd huvudmén skrivit varsin utvecklingsartikel.
Deltagarna fortsatte samtidigt att arbeta med sina egna utvecklingsprojekt. De deltog i gemensamma
diskussioner om hur distansldrarrollen kan stirkas, vilka pedagogiska och organisatoriska fordndringar som
kravs for att uppné langsiktig héllbarhet och hur Al och digitala verktyg bést kan integreras i undervisning-
en utan att kompromissa med kvalitet och lararstdd.
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AVSNITT 1. TEORETISKT RAMVERK FOR FOU-
PROGRAMMET VUXENUTBILDNING PA DISTANS



ATT NAVIGERA | (DIGITALA) LARMILJOER -
SYNLIGGORANDE AV EN KOMPLEX
UNDERVISNINGSFORM

Enni Paul, docent, Stockholms universitet
Anna Akerfeldt, docent, Stockholms universitet
Stefan Hrastinski, professor, KTH

INLEDNING

Detta avsnitt beskriver forskningsinsatsen i forsknings- och utvecklingsprogrammet Vuxenutbildning

pa distans. Forskningsprojektet har genomforts i samverkan med lérare, 6vrig pedagogisk eller
administrativ personal och skolledare frin sex utbildningsanordnare i Sverige och en pa Aland. De svenska
utbildningsanordnarna bedrev kommunal vuxenutbildning (komvux) och deltagande larare undervisade pa
grundldggande niva, gymnasial niva och i svenska for invandrare (sfi). P4 gymnasial niva ingick dven ldrare
verksamma inom yrkesutbildningar. Den alédndska utbildningsanordnaren deltog med personal verksam
inom yrkesgymnasium, folkhogskola och hogskola.

Vuxenutbildningen &r en viktig bas for kompetensforsorjningen och det livslanga larandet.
Distansundervisning' kan bidra till 6kade mdjligheter att delta i studier, oavsett var man bor eller om man
ar yrkesverksam (Moore & Kearsley, 2011). Déarigenom kan det exempelvis bli mdjligt att fa behorighet till
hogre studier eller att yrkesvéxla. Den svenska kommunala vuxenutbildningen bedrivs ocksa i 6kad grad
som distansundervisning eller i olika hybridformer. Under 2023 studerade 34 procent av eleverna pé distans
pa grundléggande och gymnasial niva och nio procent av eleverna pa sfi studerade pa distans i ndgon form
(Skolverket, 2024).

Trots denna 6kande andel av distansundervisning ar dess hinder och mdjligheter inom komvux
beforskat i liten utstrackning. Det finns ett stort behov att utveckla distansundervisningen pa komvux
(Skolinspektionen, 2019). Bland annat lyfter Skolinspektionen (2024) att undervisningsformerna inom sfi
pa distans behdver varieras, att de fraimst bygger pé sjélvstudier och att elevernas mojligheter till interaktion
ar begrénsade. Vidare sker ndgot fler avbrott i distansundervisning én i ndrundervisning (Skolinspektionen,
2021).

Sammantaget vécker detta frdgor om hur ldrmiljéerna i distansundervisningen &r utformade — en
problematik som har identifierats i ett tidigare Ifousprogram, Digitala larmiljoer — likvérdig utbildning med
fjérr- och distansundervisning (DigiLi), som pagick 2019-2022 (Akerfeldt m.fl., 2022). Dir konstaterade
man att distansldrarprofessionen behover definieras. Denna ldrarroll kan stirkas genom att dess sérart
synliggdrs, vilket ocksé dr grunden for en systematisk och héllbar vidareutveckling av distanspedagogik
och -didaktik.

I dag finns det fa kurser inom hogre utbildning som ges inom omrédet “att undervisa pa distans” och
det finns inte heller ndgon lararutbildning som kvalificerar till ldrarprofessionen distanslédrare. Dessutom
forbereder fa hogskolor/universitet sina lararstudenter for arbete inom komvux (Fejes, 2019) och det
finns ett stort behov av kompetensutveckling inom en rad omraden inom vuxenutbildningen (Fejes,

2015; Skolinspektionen, 2024). Sammantaget pekar det p& behovet av kunskap om vad det innebar att
arbeta som distanslérare pa komvux for att kunna utveckla distanslérarrollen inom vuxenutbildningen.

1 I den hér texten kommer vi att anvinda begreppet distansundervisning ndr fokus dr pa lararnas pedagogiska och didaktiska arbete. Med distansutbildning
avser vi daremot en storre helhet — en utbildning eller kurs som ér organiserad for att genomforas pa distans (i nagon form eller ndgon man).
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Distansundervisning som begrepp har dessutom flera bottnar och beroende pé hur utbildningen &r
organiserad kan undervisningen pé distans ta sig olika uttryck.

Distansundervisning anvénds nir undervisningen sker helt eller till storsta delen pa distans (Moore,
2013). Det betyder att distansundervisning kan innefatta ndrundervisning (dér larare och elever 4r i samma
lokal), &ven om storre delen av undervisningen frimst sker pa distans. Distansundervisning kan &ven vara
synkron — dér ldrare och elev befinner sig pa olika platser men interagerar i realtid — eller asynkron — dér
elev och larare &r atskilda bade vad géller tid och rum. Ytterligare ett begrepp som brukar anvéndas i
sammanhang dér ldrare och elever &r atskilda ar fidrrundervisning, det vill sdga att lararen och eleverna
befinner sig pé olika platser, men under samma tid.

Utover dessa begrepp nimns dven hybridundervisning, som innebér en blandning av ndrundervisning
och fjarrundervisning. Ett exempel pa en hybrid undervisningssituation dr nar nagra elever ansluter via ett
videokonferensverktyg till ett klassrum dér elever och larare ar pé plats fysiskt. Hybrida lérsituationer har
blivit ett allt vanligare inslag efter pandemin. Exempelvis kan elever (eller ldrare) som studerar pa distans
eller kinner sig sjuka &ndé ansluta och delta i lektionen. Inom vuxenutbildning 4r &ven bendmningen
flexundervisning ett ofta aterkommande begrepp. Det innebir en blandning av distansundervisning, fjérr-
och nérundervisning.

I den flora av begrepp som beskriver distansundervisningen behovs en sprakdrékt for att tala om
undervisningsformerna och innebdrden av dessa i forhallande till verksamheten (jfr Corbeil & Corbeil,
2015). Detta behovs pé flera olika nivaer, savél pd verksamhetsniva och ledningsniva som inom forskning.

Syfte och forskningsfragor

Syftet med forskningsprojektet ar att utforska designen av larmiljoerna inom komvux distansutbildning

for att frimja elevernas larande och utvecklingen av ldrmiljoerna. Vidare syftar projektet till att bidra med

kunskap om distansldrarprofessionen.
Foljande fragestéllningar vigleder forskningsprojektet:

* Vad innebér distansundervisning i de deltagande verksamheterna? Hur dr larmiljéerna utformade?

» Vilka mojligheter och hinder framtrader i komvux olika ldrmiljéer nér undervisningen sker pa
distans utifrén larares och skolledares beskrivningar? Vilken betydelse far dessa for designen av
distansundervisningen?

» Vilka dilemman méter distansldrare och skolledare inom distansutbildning i sin vardagliga praktik?

*  Hur kan dilemman och visioner anvindas i utveckling av distansutbildning?

»  Vilka monster framtrader utifrdn skolledarnas visioner av framtida vuxenutbildning?

BAKGRUND

I detta avsnitt beskrivs den tidigare forskning som utgdr bakgrunden for forskningsprojektet: forskning om
distansundervisning, forskning om kommunal vuxenutbildning och forskning om lararprofessionen och
distansldrarrollen.

Forskning om distansundervisning

Distansundervisning &r inget nytt fenomen, utan har funnits en ldngre tid och varit en form av undervisning
som har mgjliggjort for individer att kunna studera trots ldnga avstand till en skola eller for att kombinera
arbete med studier. Den forsta distansundervisningen, som kallades korrespondenskurser, borjade

anordnas 1 Sverige redan i slutet av 1800-talet. Den dkade utvecklingen av kommunikationsteknologier
under 2000-talet har vidare bidragit till 6kade mojligheter att undervisa pé distans, exempelvis via
videokonferenssystem och lérplattformar.

Att designa for ldrande nér eleverna inte befinner sig pa plats, och ibland inte heller tar del av
undervisningen i realtid, har varit en av de storsta utmaningarna. Just att designa och strukturera material
och uppgifter, men dven att etablera och skapa relationer med elever, har varit aterkommande fragor inom
forskningen om distansundervisning (de la Varre m.fl., 2014; Hawkins m.fl., 2012; Song m.fl., 2019).

Att distansundervisning skulle vara ett billigare alternativ till ndrundervisning for att bedriva
vuxenutbildning ifragasitts i forskning (Annetta m.fl., 2010; Ng, 2000; Taylor m.fl., 2001).
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Studier har visat att det krdvs omfattande resurser for att erbjuda distansundervisning av hog kvalitet.

Saval didaktiskt, organisatoriskt som tekniskt stod for larare och elever har visat sig vara kostsamt och
tidskrdvande, men nodvandigt for framgéngsrik distansundervisning (Barbour & Bennett, 2013). I detta
FoU-program var den ekonomiska aspekten av vuxenutbildningen inte i fokus, men fragan berordes indirekt
da larares resurser for att bedriva god distansundervisning paverkas av de ekonomiska villkoren.

Ekberg med flera (2023) lyfter att digitaliseringens konsekvenser inte dr entydiga. Deras studie
fokuserade pa lararstudenters erfarenheter av distansundervisningen under covid-19. For vissa studenter
innebar omstéllningen ett 6kat handlingsutrymme och en kénsla av frihet; for andra skapade den en
kdnsla av rotloshet, frankoppling och forlorad hemkénsla. Den digitala utbildningen rymmer darmed
bade mojligheter till inkludering och risk for utanférskap. Ekberg med flera (2023) menar att den digital
undervisningen behdver utga fran studenternas varierande erfarenheter och striva efter att skapa miljoer
som mojliggdr relationer, tillhorighet och pedagogisk hemmahorighet — inte bara ha fokus pa att teknologin
fungerar, &ven om det dr en utgangspunkt.

Forskningen om distansundervisning inom vuxenutbildning i en nordisk kontext &r begransad (Hilli &
Akerfeldt, 2020). Den befintliga forskningen dr spridd dver flera Amnesdiscipliner och tidskrifter, vilket gor
det svart att fa en Overblick och att identifiera mdnster (Barbour, 2018). Dessutom dr manga studier inom
omrédet sméskaliga och saknar teoretisk forankring (Arnesen m.fl., 2019; Akerfeldt m.fl., 2022). I ljuset av
det kan detta forsknings- och utvecklingsprogram bidra med beskrivningar av hur distansundervisningen tar
form inom vuxenutbildningen och 6ka kunskapen om distanslararprofessionen och dess villkor.

Forskning om kommunal vuxenutbildning

Vuxenutbildningen star infor ett flertal utmaningar, som uppstar i ett spanningsfalt mellan motstridiga
samhdlleliga och politiska krav & ena sidan och de vuxna elevernas livssituation och 6nskningar & den
andra (Fejes m.fl., 2020). Komvux i Sverige har omvandlats till foljd av olika samhélleliga fordndringar,
sdsom Okad migration och en neoliberal marknadsekonomi. Dessa fordndringar har paverkat utbildningens
uppdrag, organisation och elevsammanséttning (Carlsson & Jacobsson, 2019; Sandberg m.fl., 2016). Inom
komvux har marknadsanpassningen lett till stora skillnader mellan kommuner, vilket vicker fragor om
likvéardighet (Holmqvist, 2022a).

Forskning pekar ocksa pé en 6kad arbetsborda for larare samt pa en mer standardiserad undervisning,
minskad undervisningstid, osékra anstillningsvillkor och hég personalomséttning, vilket paverkar
undervisningens kvalitet och elevernas ldrande (Colliander, 2019; Holmgqvist, 2022a; Warvik, 2013). For
larare har den administrativa bordan 6kat och de pedagogiska/didaktiska valmdjligheterna har begréansats,
vilket minskar den professionella autonomin (Holmqvist, 2022a; Warvik, 2013). Skolledarrollen har
ocksa fordndrats och padminner mer om en foretagsledares roll 4n om en ledningsfunktion med fokus pé
pedagogiskt ledarskap (Bjursell, 2016; Fejes m.fl., 2016).

Eleverna framstills ofta utifran ett bristperspektiv, snarare 4n som aktiva i att bidra till det egna ldrandet
och till samhéllet (Lundgren m.fl., 2017). Forskningen betonar dock att vuxna elever, bade med och utan
migrationsbakgrund, &r en heterogen grupp med olika utbildningserfarenheter. Vuxnas larande skiljer sig
ocksa fran barns, eftersom de redan har livserfarenheter att bygga pa (Knowles, 1980; Merriam & Brockett,
2011).

Okningen av distansundervisning inom komvux kan kopplas till en marknadsanpassning samt till krav
pa okad flexibilitet och individanpassning (Fejes, 2019, 2020; Mufic, 2022; Muhrman & Andersson, 2021).
Ett forskningsprojekt om Skolinspektionens inspektioner visar att efterfrdgan pa distansundervisning
drivs av motstridiga rationaliteter (Mufic, 2022). A ena sidan lyfts 6kad inkludering och mé&jligheter for
elever i olika livssituationer att studera, a andra sidan framtrader en ekonomisk rationalitet som mojliggor
besparingar, men som leder till en exkludering av elever som inte klarar distansundervisning. Detta
skapar en bild av att eleverna sjdlva ansvarar for framgéang eller misslyckande, medan organiseringen av
distansutbildningen inte ifragasitts. I vissa fall ersitts skolforlagda alternativ med distansundervisning for
att kunna leva upp till policykrav om en flexibel utbildning. Samtidigt leder det till att valmgjligheterna de
facto minskar och ddrmed till en flexibilitetsparadox (Mufic, 2022).

Forskning och rapporter visar bade pa organisatoriska och pedagogiska/didaktiska mojligheter
och utmaningar med distansundervisning pa komvux (Fejes, 2020; Muhrman & Andersson, 2021;
Skolforskningsinstitutet, 2019).
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Dock dr omradet dnnu beforskat i liten utstrackning och det behdvs mer kunskap om larmiljéernas
utformning, de mojligheter och hinder larare och skolledare brottas med i sina professionella roller samt om
hur utmaningar kan adresseras.

Lararprofession och distanslararrollen i relation till dilemman
Aven om lararprofessionen har beforskats alltmer (Colnerud & Granstrom, 2015; Mickwitz, 2015; Wermke,
2013), ar distansldrarrollen och ldrarrollen inom den kommunala vuxenutbildningen relativt outforskade.
Det kan kopplas till hur komvuxlarare upplever sig vara osynliga i jamforelse med andra larargrupper
(Holmgvist, 2022b). Enligt Gustafson (2010) behdver larare forhandla om sin professionella identitet
och positionera sig som professionella i det specifika skolsammanhang de befinner sig i. Det innebér att
distanslérare och larare inom kommunal vuxenutbildning positionerar sig pa sarskilda sitt i forhallande till
den aktuella kontexten.

En profession karaktériseras av autonomi, kontroll, en gemensam kunskapsmaéssig kérna och
gemensamma etiska regler (jfr Freidson, 2001). Dock beskrivs lararyrket ofta som en profession som
har genomgatt en de-professionalisering, d& yrkeskarens makt 6ver vad som utgér/borde utgdra kérnan i
yrkesverksamheten har kringskurits — dels av politiska beslut, dels av en alltmer 6kande standardisering
och byrakratisering (Ball, 2003; Biesta, 2011; Carlgren, 2021; Hargreaves, 2000). Genom strukturella,
institutionella och yrkesméssiga arrangemang hanterar verksamma inom en profession risker med hjélp
av sin yrkeskunskap (muficts, 2003) och sitt professionella omdéme (Carlgren, 2021). I 1araryrket ar det
professionella omdomet centralt, d& larares arbete priglas av de stills infor en méingd till synes oldsliga
dilemman, som behover hanteras i den vardagliga undervisningspraktiken (Berlak & Berlak, 2012).

Tidigare studier synliggor spanningar mellan vad komvuxldrarna viarderar som kvalitet i undervisningen,
vuxenutbildningens styrdokument och organisering (Holmqvist, 2022b) och vad som erkénns som tecken
pa kvalitet i Skolinspektionens kontroller (Mufic, 2022). I komvux styrdokument beskrivs kvalitet i termer
av genomstromning och maluppfyllelse, snarare dn utifran pedagogiska och didaktiska aspekter, vilket
larare betonar (Mufic & Fejes, 2022). Komvuxlérare beskriver vidare en avsaknad av kontroll och brist
pa autonomi, men dven att de genom olika former av kritiska handlingar kan utéva motstand mot villkor
som begrénsar deras professionalism (Colliander, 2019; Holmqvist, 2022b). Utifran dessa beskrivningar av
vuxenutbildningens villkor framtrader ett behov av att tillsammans med komvuxlarare och skolledare inom
vuxenutbildningen undersoka och utveckla vad de som distanslérare respektive skolledare identifierar som
karnverksamhet. Det gor vi genom att fokusera pé de dilemman som ldrarna identifierar och hanterar (jfr
Agevall & Jenner, 2008) och péa de villkor som formar ldrarnas yrkesroll och profession.

TEORETISKA UTGANGSPUNKTER

Som vi har beskrivit hér ovan, 4r komvuxlérare och skolledare verksamma i ett spanningsfélt. Det uppstar
mellan métbarhet i en marknadsekonomi priaglad av new public management och arbetsmarknadens behov
a ena sidan och pedagogiskt/didaktiskt grundade virden & andra sidan. Inom detta falt formar flexibilitet,
individualisering, en heterogen elevgrupp och olika former av distansundervisning noder som lérarna
behover forhalla sig till.

For att forsta distanslérarrollen och utformningen av distansundervisningens larmiljéer samt hur
larares och skolledares vardagliga arbete villkoras i relation till de utmaningar som vuxenutbildningen stér
infor, utgar vi fran nagra nyckelbegrepp: dilemman och dilemmatic spaces’ (Fransson & Grannés, 2013)
och vinster och forluster, som hamtas fran socialsemiotiken (Kress, 2005). Med hjélp av dessa begrepp
ar det mojligt att utforska de mdjligheter och hinder som lérare och skolledare méter i sin vardagliga
undervisnings- respektive ledningspraktik och hur dessa utmaningar kan hanteras.

2 Space dr ett mangtydigt begrepp som saknar en egentlig svensk oversittning, da det engelska begreppet space innefattar flera olika dimensioner. Till exempel
ingar bade rumsliga och tidsméssiga dimensioner, men dven mentala. och relationella dimensioner kan inga i begreppet (Rydberg, 2018). I svensksprakiga publikationer
har forfattare valt att inte Gversitta begreppet dilemmatic space for att inte forlora dess manga bottnar (se Rydberg, 2018). Av samma skél anvéinder dven vi det engelska
begreppet.
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Dilemman och dilemmatic spaces

Dilemman kan beskrivas som vigval som uppstér i komplexa situationer dér det finns flera olika, men

lika giltiga, handlingsalternativ (Billig m.fl., 1988; Honig, 1996). Oavsett val, innefattar dilemman alltid
bade for- och nackdelar. Det betyder att det inte finns entydiga 16sningar, snarare kan fragor kvarsta

som oldsta och nya kan uppsta. | komplexa praktiker, som undervisning, kan det dessutom vara svért

att Overblicka konsekvenser av ett val (Berlak & Berlak, 2012). Dilemman i skolpraktiken beror

dessutom ofta etiska, politiska och sociala stillningstaganden pa olika nivéer och kan ddrmed innebéra att
grundldggande virderingar stills mot varandra (Nilholm, 2005). Virderingar &r i sig ocksa 0ppna for olika
tolkningsalternativ.

Som vi har beskrivit tidigare slits larare mellan olika slags samhailleliga och institutionella krav, yrkets
professionella pedagogiska/didaktiska kérna, individuella virderingar och elevers behov (jfr Fransson &
Grannds, 2013). Exempelvis kan det handla om att som lérare balansera mellan elevernas vilja att “bli
klara snabbt”, for att pa sa vis kunna komma ut i arbete, och viljan att frimja bildning och foérdjupad
kunskapsutveckling. Enligt Agevall och Jenner (2008) kan en professions kdrna utforskas genom att
undersoka just hur etiska och praktiska dilemman hanteras, eftersom det hinger samman med den autonomi
och det professionella omdome som krivs for att kunna fatta beslut och for att agera i relation till de
dilemman som uppstér i en verksambhet.

Lararens arbete innefattar att stindigt stéllas infor en rad dilemman (Agevall & Jenner, 2008; Berlak &
Berlak, 2012; Nilholm, 2005). Férutom att paverka elevers mdjligheter att ldra, kan handlingsalternativen
dven inverka pa undervisningspraktiken och organisationen av utbildningen (jfr Ehrich m.fl., 2011).
Exempel pé detta kan vara hur Al och radsla for fusk medfor att vissa typer av bedomningsuppgifter ersitts
av overvakade prov pa plats, vilket bland annat innebar sirskilda krav pé lokaler och att vissa sitt for
eleverna att visa sitt kunnande premieras pa bekostnad av andra. Dilemman beror alltsa olika sammanvivda
aspekter i utbildningsverksamheter.

For att forsta de relationella dimensionerna av dilemman, har Fransson och Grannés (2013) utvecklat
begreppet dilemmatic spaces. Begreppet avser att finga att dilemman &r dynamiska och relationella och
att de konstrueras i relation till samhélleliga strukturer. Det betyder att dilemman inte ar avgrdnsade med
en tydlig borjan och ett slut och de ar inte heller knutna till enskilda handelser. I stéllet sétts fokus pa att
utbildningsverksamheten &r intrikat sammanvidvd med och péverkad av samhilleliga férdndringar, som pa
olika satt villkorar lérares och skolledares arbete. Det relationella i begreppet innebér &ven att lirare och
skolledare positionerar sig och blir positionerade intersubjektivt gentemot varandra, men dven i relation
till elever, styrdokument, pedagogiska och didaktiska teorier, samhélleliga strémningar med mera. Detta
medfor enligt Fransson och Grannds (2013) att forhandlingar och rekonstruktion av ldrares och skolledares
professionella identiteter sker 1 relation till dessa dilemmatic spaces.

Genom att studera dilemman kan beskrivningar av méjligheter, krav och utmaningar i den vardagliga
undervisnings- och skolledarpraktiken framtrdda. Det kan bidra till en 6kad forstaelse av distanslarararbetets
komplexitet, hur distanslérarrollen konstrueras och hur distansldrararbetet villkoras (jfr Fransson &
Grannds, 2013). Dessa tva forskare argumenterar for att anvindningen av dilemmatic spaces som
konceptuellt ramverk kan medfora att larare utvecklar sin professionella forstaelse och identitet, men ocksa
att lararna far syn pd hur andra definierar lararprofessionen, och dérmed:

[...] gain better positions from which to control, influence and change their work, working conditions and well-being [...].
(Fransson & Grannis, 2013, s. 9)

Med andra ord kan ramverket ha en potential i forsknings- och utvecklingsarbete, for att i samverkan med
yrkesverksamma foréndra och utveckla undervisningsverksamheter — i detta fall distansundervisning inom
vuxenutbildningen.

Vinster och forluster

For att undersoka larmiljoer och distanslararprofessionen har vi d&ven hédmtat inspiration fran Kress (2005)
resonemang om konventioner och tradition. Dér lyfts vinster och forluster som ett sétt att synliggora
forgivettaganden i konventioner och traditioner.
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I och med att larande och undervisning traditionellt har genomforts pa en fysisk plats (skolan) har dessa
tva, den fysiska platsen och undervisningen, aldrig latit sig separeras och analyseras separat. Kress (2005)
anvander boken och den skrivna texten som utgangspunkt for att lyfta fram vinster och forluster med var
samtida utveckling av ny teknologi. Han menar att den skrivna texten och boken som medium utmanas av
skdarmen och dess bildbaserade logik. Kress synliggdr ddrmed att medier och olika uttryckssétt (modes)
forstas i relation till, och dr inbdddade i, de sociala och kulturella praktiker ddr de anvénds.

Boken har en lang tradition av hur den bor ldsas. Savél forfattaren av en text som ldsaren forstar texten
utifran den praktik hen ingar i. Boken som media har en struktur som texten organiseras i. Informationen
som distribueras genom boken &r organiserad efter kapitel som ar tinkta att 14sas i en viss ordning. En
sida i boken dr ocksa organiserad i en bestdmd ordning. I vasterldndsk l4sning startas ldsningen fran det
vénstra hornet och ner mot det hdgra hornet. Sidorna &r numrerade och meningar foljer pa varandra. I
och med att den skrivna texten starkt har ssmmankopplats med boken som medium, utgoér skdrmen som
distributionskanal en utmaning, saval for den som producerar texten som for den som ldser texten.

Kress (2005) menar att nir den skrivna texten forflyttas till mediet skdrmen och antar formen av en
webbsida dr ldsordningen inte ldngre “traditionell”, det vill sdga bestimd av mediet boken. Nér texten visas
pa skdrmen dndras logiken och baseras pa bildens logik. Det betyder bland annat att forfattaren inte har
samma kontroll 6ver var ldsaren kommer att starta sin ldsning. Den skrivna textens logik bryts pa det sattet
och texten har fler ingéngar &n det forsta kapitlets férsta mening, som i boken. Detta stéller andra krav pa
textforfattaren, sdvil som pa lasaren. Eftersom ldsaren 1 hogre grad kan vélja var hen gér in i texten baserat
pa intresse och behov, kan designen av en text pa skdrm organiseras efter andra principer. Kress (2005)
stéller sig darfor fragan vad forfattaren och ldasaren vinner respektive forlorar i den hér forflyttningen och
vilka konsekvenser dessa vinster och forluster far.

Om vi jamfor ovanstdende resonemang med distansundervisningens form ser vi liknande utmaningar.
Undervisningen har en stark tradition att ske i ett klassrum och &r organiserad utifran principerna att larare
och elev befinner sig pa samma fysiska plats samtidigt. Genom de korrespondenskurser som startade under
1800-talet separerades elever och ldrare i sévil tid (temporal dimension) som rum (spatial dimension).
Mediet som anvéindes for att distribuera information var brev och den skrivna texten med dess logik var det
frimsta redskapet for kommunikation. Via det mediet och uttrycksformen skulle all information ges, savél
material som uppgifter.

I dag har vi mediet skdrmen och internet diar mdjligheten att anvénda olika uttryck (bild, video,
animationer, ljud) har utmanat forutsattningarna for hur undervisningen kan organiseras och genomforas.
Andra logiker har kommit att gélla, dir sekvenseringen av olika moment i en kurs inte nodvandigtvis
behdver folja pé varandra och dér eleven kan ga in i materialet utifran sin kunskap och sitt intresse.

I FoU-programmet DigiLi, som genomfordes 20192022 (Akerfeldt m.fl., 2022), framtridde
en komplex bild av lararrollen. Utifran Kress resonemang ar en eventuell forlust att lararen delvis
forflyttas och medieras via skdrmen, séavil synkront som asynkront, dir en aspekt &r att interaktion och
kommunikationsmdnster paverkas. I en forsta, preliminér analys av en intervjustudie som Godhe och
Wennés-Brante (2022) har genomfort, menar lararna att de “forlorar kroppen” som kommunikationsverktyg
i distansundervisningssituationen, da de ofta framtrader med endast den 6vre delen av kroppen nér till
exempel videokonferensverktyget Zoom anvinds for genomforande av undervisningen.

I intervjuer med fjérr- och distansldrare inom DigiLi framkom det ocksé att undervisningens struktur,
tydlighet och tempo ar viktiga komponenter att sirskilt beakta i distansundervisningen samt att liraren
medvetet behover forhandla om tid, plats och innehall (Akerfeldt m.fl., 2022). Nir det giller struktur,
tydlighet och tempo lyfte lararna att forarbetet &r omfattande och att planeringen behdver vara mer
detaljerad dn vid ndrundervisning. Samtidigt behover ldrarna 1dmna utrymme i planeringen for individuella
anpassningar. Tydlighet handlar inte bara om materialet, utan d&ven om att sikerstélla att eleverna ser vad
lararen ser och vice versa.

Aven om vuxenutbildningen har krav p4 sig att gora individuella anpassningar, menar lirarna att de gor
ytterligare anpassningar i forhéllande till elevens kontext och situation i férhallande till kursens innehall
och mal. Ovanstdende exempel skulle kunna ses i ljuset av vinster och forluster. A ena sidan forlorar
lararen delvis kontrollen, da samtidigheten gar forlorad i den temporala dimensionen, dir eleven kan vélja
att ta andra vigar dn vad ldraren forutsig. A andra sidan kan vinsten vara att eleven finner ldrandet mer
meningsfullt, d& hen far ta kontroll Gver sitt larande.
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De vinster och forluster som framtrader i distansundervisning kan kopplas samman med de dilemman som
larare och skolledare stills infor, dir olika vagval kan leda till bade vinster och forluster av olika slag.
Genom att anvidnda vinster och forluster som ett ramverk tillsammans med anvéndningen av dilemman,
bidrar dessa till en 6kad forstaelse av distansldrararbetets komplexitet, hur professionen konstrueras och hur
den villkoras.

METOD

For att adressera syfte och fragestéllningar har projektet hdmtat inspiration av det metodologiska ramver-
ket design based research (DBR) (McKenney & Reeves, 2019). Ramverket valdes med tanke pa att det &r
oppet och dynamiskt. Darigenom mdjliggor det for deltagarna att vara med och paverka fokus och utform-
ning av insatserna. Utgangspunkten i en DBR-ansats ér att forsta och bidra med perspektiv pa varfor och
hur saker fungerar, snarare én att utveckla sé kallad best practice” (Bakker, 2018; McKenney & Reeves,
2019). Med andra ord dr avsikten att skapa en 0kad teoretisk forstaelse och en utvecklad praktik, snarare &dn
att testa en féardig undervisningsmetod, larresurs eller ett material. For att kunna forsta och utveckla distans-
undervisningspraktiker behovs ett nira samarbete mellan de verksamma i praktiken och forskarna. Forsk-
ningen sker dédrmed i samverkan med deltagarna.

Vart forskningsprojekt bygger saledes pa en néra och systematiskt utformad samverkan mellan forskare
och ldrare, annan pedagogisk och administrativ personal samt skolledare, for att ddrigenom kunna utforska
och utveckla distansutbildning med fokus pa larmiljoer och distanslérares profession. Sammanlagt har sju
utbildningsanordnare deltagit i projektet. Hos varje huvudman formades en till tva utvecklingsgrupper, dér
larare och ibland skolledare ingick. Varje grupp leddes av en sa kallad processledare, ofta en forstelédrare
eller pedagogisk ledare. Fran borjan fanns tio utvecklingsgrupper, men vid projektets slut kvarstod étta.

For att strukturera och systematisera forsknings- och utvecklingsarbetet har vi utgatt frén en modell
som McKenney och Reeves (2019) har utvecklat. Modellen beskriver samarbete i tre faser i en iterativ
process. Fas ett innefattar kartlaggning, fas tva fokuserar pa design och utprévning, medan den sista fasen
ar centrerad runt reflektion, utvérdering, spridning och implementering.

Aven vi genomforde forskningsprojektet iterativt, det vill séiga i upprepade cykler, och pa ett sitt dir
de tre faserna har ingatt. Under programmets forsta termin gjordes en skriftlig kartldggning for att skapa
ett gemensamt fokus. Varje utvecklingsgrupp ombads beskriva utmaningar, mojligheter och dilemman i
sina verksambheter, kopplat till distansutbildning. I denna kartlaggning identifierades sedan dterkommande
monster, med inspiration av stegen i en tematisk analys (Braun & Clarke, 2006; 2021).

Under det forsta utvecklingsseminariet presenterades en preliminér analys med kluster av koder och
empiriska exempel frén kartldggningarna. Deltagarna gavs mdjligheter att komma med inspel.

Analysen slutfordes efter utvecklingsseminariet och sammantaget skapades fyra gemensamma teman
for utvecklingsarbetet: relationer, struktur, bedomning och organisation. For att skapa en tydlig struktur
foreslog forskarna att aktiviteterna under varje utvecklingscykel skulle fokusera pé en fas i undervisningen:
1. kursstart
2. under kursens gang
3. kursavslut.

Infor varje paborjad cykel genomfordes en ny skriftlig kartlaggning (se tabell 1) dér deltagare i
utvecklingsgrupperna beskrev organisationen, undervisningen och larandet i varje fas med fokus pa
temaomradena. De beskrev ocksé de dilemman som de brottades med i relation till dessa teman. Genom att
fokusera pa dilemman i distansundervisningen &r det mdjligt att belysa de komplexa fenomen som villkorar
en sadan undervisning, for att med utgédngspunkt i dessa dilemman gemensamt utforska och utveckla
distansundervisningen pa komvux i samverkan mellan larare, skolledare och forskare (jfr Agevall & Jenner,
2008; Berlak & Berlak, 2012).

Utvecklingsgrupperna hade stor frihet att sjdlva vilja vad de ville utforska och utveckla inom ramen for
de gemensamma temaomradena, fOr att pa s sétt anpassa arbetet till sina lokala forutsittningar och behov.
I vissa utvecklingsgrupper genomforde varje deltagare en egen kartldggning som underlag, medan andra
gjorde en gemensam kartliggning.
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Om utvecklingsgrupperna valde att genomfora kartliggningen individuellt eller gemensamt, varierade
ocksa under programmets tre ar.

Kartldggningarna var tdnkta att fungera som avstamp for den utvecklingsplan som varje lokal
utvecklingsgrupp skapade med utgangspunkt i de 6vergripande temana, for att vigleda det lokala
utvecklingsarbetet. Alla utvecklingsgrupper uppmanades att dels halla utvecklingsplanen levande med
paminnelser om att uppdatera planen, dels dokumentera de insatser som gjordes — till exempel i form
av enskilda eller gemensamma loggar. Utvecklingsplanerna skickades in till forskarna, till skillnad fran
loggarna, som var till for deltagarnas egen reflektion.

Under projektets forsta ar genomfordes dven digitala verksamhetsbesok (sé kallade virtuella besok, se
tabell 1). De var 6ppna for alla deltagare och dar presenterade utvecklingsgrupperna distansutbildningen pa
sina skolor (larmilj6er, arbetsrum etcetera). Dessa verksamhetsbesok video- och audioninspelades, dels for
att anvdndas som forskningsmaterial, dels for att deltagare i andra verksamheter, som inte kunde nirvara vid
tidpunkten for det digitala besoket, skulle kunna ta del av presentationerna senare. Darfor laddade process-
och projektledaren upp presentationerna pa FoU-programmets gemensamma plattform, som deltagarna i
programmet hade tillgang till. Aven fokusgruppsamtal har genomforts, digitalt en gang per projektar med
varje utvecklingsgrupp, sammanlagt tre omgangar (se tabell 1).

Dérutover har ett fokusgruppsamtal genomforts med skolledare (rektorer och representanter for
huvudménnens forvaltningar) med inriktning pé visioner for distansutbildning. Aven en workshop vid ett
utvecklingsseminarium for skolledare hade detta tema, d& forskarna férde anteckningar. Tanken var att
ett fokus pé visioner kan bidra med en mojlighet att skapa utrymme for visionért berdttande om hur en
utbildningsanordnare skulle vilja att distansundervisningen utformades. Att spekulera om méjliga framtider,
med utgangspunkt i vad vi vet om nutiden, kan bidra till att skolledare uppméarksammar nya aspekter i
sin praktik (jfr Selwyn m.fl., 2020). Valet att enbart inkludera ledare gjordes dels pé grund av studiens
tidsméssiga begrinsningar, dels for att dessa personer utifran sin position har en vergripande och strategisk
overblick. De besitter ocksé kunskaper om hur vuxenutbildningen organiseras i dag och om vilka framtida
riktningar som kan anas fran deras perspektiv.

Fokusgruppsamtalen fran de tva forsta aren har transkriberats och en transkribering av samtalen fran det
sista aret dr planerad. Vid alla fokusgruppsamtal var en eller tva forskare ndrvarande och vid varje tillfdlle
fordes anteckningar. Tabell 1 beskriver det empiriska material som producerats i programmet.
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Typ av material

Antal personer

Omfattning

Antal deltagare

utmaningar och
mdjligheter i
distansundervisning

HT 2022

Skriftlig kartlaggning:

25 + 4 rektorer

n/a

n/a

kursstart
VT 2023

Skriftlig kartlaggning:

11

n/a

n/a

Virtuella besok

VT 2023

40-45 minuter

n/a

Fokusgruppsamtal
VT 2023

74-100 minuter

4-8 deltagare/grupp

Fokusgruppsamtal
(ledare)

HT 2024

68-84 minuter

2-4 deltagare/grupp

under kursens gdng
HT 2024

Skriftlig kartlaggning:

11

n/a

n/a

Fokusgruppsamtal
VT 2024

47-64 minuter

2-8 deltagare/grupp

kursavslut
HT 2025

Skriftlig kartlaggning:

10

n/a

n/a

Fokusgruppsamtal
VT 2025

53-62 minuter

3-9 deltagare/grupp

Tabell 1. Empiriskt material

Utdver detta genomfordes processledarmoten tre ganger per termin, dir processledare traffades, och ett
utvecklingsseminarium terminsvis, dir samtliga deltagare i programmet var inbjudna. Dessa tréaffar har
fungerat som arenor for erfarenhetsutbyte mellan deltagarna fran de olika verksamheterna, d& de har delat
erfarenheter och gemensamt reflekterat 6ver genomforda och planerade insatser. Forskarna har bidragit

till det gemensamma kunskapandet och erfarenhetsutbytet med fordjupande fragor, problematiseringar,
teoretiska begrepp och didaktiska modeller samt anordnat workshoppar. Detta erfarenhetsutbyte var tankt
att bidra till att utmana forgivettaganden och att skapa en 6kad forstaelse, savil for den egna verksamheten

som for distansundervisning generellt.
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Dérutover har tanken varit att lyfta undervisningsexempel, sa att de kan spridas till de dvriga
verksamheterna och inspirera fler. Exempel fran de olika verksamheterna som ldrare och 6vrig personal har
lyft fram under utvecklingsseminarierna ligger ocksa till grund for en didaktisk modell, som har utvecklats i
samverkan mellan forskare och larare. Denna modell kallar vi for femstegssnurran och det ar ett resultat av
den designbaserade forskningen (McKenney & Reeves, 2019). Denna didaktiska modell presenteras sist i
resultatavsnittet.

Forskningsetiska stillningstaganden

I arbetet har vi foljt de forskningsetiska riktlinjerna for humanistisk-samhéllsvetenskaplig forskning
(Vetenskapsradet, 2024). Data har hanterats i enlighet med Stockholms universitets regelverk. Vid
programmets start informerades deltagarna muntligt och skriftligt om forskningsprojektet. I informationen
betonade vi skillnaden mellan utvecklingsarbetet och forskningsprojektet, bland annat genom att forklara
att det gar bra att delta i det lokala utvecklingsarbetet och de terminsvisa utvecklingsseminarierna, men
vélja bort att delta i forskningen, exempelvis de inspelade fokusgruppsamtalen. Nagon enstaka deltagare
har meddelat att de av olika skil inte 6nskar delta i forskningen. For att underlitta for dem som endast ville
delta i utvecklingsarbetet, valde vi att inte video- eller ljudinspela under utvecklingsseminarierna.

Vi har dven aterkommande informerat om forskningsprojektet och vad ett samtycke till deltagande
innebar. Infor varje fokusgruppsamtal har vi sékerstéllt att alla ndrvarande har samtyckt till video- och
ljudinspelning. Detta var viktigt bade for att paAminna om syftet med inspelningarna och hur de kommer
anvandas samt fOr att fAnga upp nya deltagare nér det skedde fordndringar i utvecklingsgrupperna. Alla
deltagares och utbildningsanordnares namn har pseudonymiserats i publikationer.

RESULTAT

I dagslédget har en vetenskaplig artikel publicerats. En annan artikel ar accepterad for publicering och en
tredje héller pa att skrivas. Darutover finns planer pa ytterligare artiklar, bland annat en med djupare fokus
pa distanslérarrollen och en dér skolledares visioner adresseras. Dessutom har en didaktisk modell, kallad
femstegssnurran, skapats och den presenteras sist i resultatavsnittet.

22



Artikel Fokus Publicerad/inlamnad

Vuxenutbildningens Denna artikel fokuserar pa Akerfeldt, A., Paul, E., & Hrastinski, S.

distansundervisning: En villkorad distanslararrollen, genom att underséka | (2025). Vuxenutbildningens

flexibilitet vad som utmarker flexibilitet inom distans| = 2rvisning: En villkorad
vuxenutbildningen och vilka flexibilitew-=ducare..

konsekvenser det far for lararnas
didaktiska arbete. Genom
fokusgruppsamtal med larare och
rektorer undersdks spanningarna
mellan organisatorisk, pedagogisk och
praktisk flexibilitet.

Resultaten visar att flexibilitet i
vuxenutbildningen ofta framstar som en
utopi, dér hdga krav pa lararflexibilitet
kolliderar med lag organisatorisk

flexibilitet.
Temporal-spatial and pedagogical Flexibilitet i distansutbildning ses ofta Hrastinski, S., Paul, E.,& Akerfeldt, A.
flexibility in distance education som nagot positivt, men artikeln skiljer | (2024). Temporal-spatial and
mellan praktisk flexibilitet (val av tid, pedagogical flexibility in distance
plats och studietakt) och pedagogisk education. Distance Education, 1-17.
flexibilitet (anpassning efter elevers https://doi.org/10.1080/01587919.2024.
pedagogiska behov). 2380370

Studien bygger pa fokusgruppintervjuer
med 46 vuxenutbildare och visar att det
ar svart att uppna pedagogisk flexibilitet
nar den praktiska flexibiliteten ar hog.
En modell presenteras som kan
anvandas for att battre forsta och
arbeta med flexibilitet som ett komplext
begrepp inom distansutbildning.

Distansundervisning i | denna artikel underséks begreppet Planerad att lamnas in till Nordic
vuxenutbildningen : Ett mangtydigt distansundervisning utifran larares och | Journal of Digital Literacy.
begrepp rektorers beskrivningar. Mer specifikt

handlar artikeln om vad begreppet
innebar enligt beskrivningarna.

Tabell 2. Artiklar som har skrivits eller hdller pd att skrivas inom ramen for FoU-programmet.

Artikel 1. Vuxenutbildningens distansundervisning: En villkorad flexibilitet

Studien undersoker distanslirarrollen inom vuxenutbildning utifran ett organisatoriskt och

didaktiskt perspektiv, med sarskilt fokus pd hur begreppet flexibilitet tar sig uttryck. Empirin bestér

av fokusgruppsamtal med totalt 46 larare och rektorer samt en kartldggning av de sju kommunala

vuxenutbildningsverksamheterna som deltog i forsknings- och utvecklingsprogrammet. Utifran analysen

identifieras tre former av flexibilitet:

* organisatorisk flexibilitet, som handlar om kursstarter och studietakt

« praktisk flexibilitet, som handlar om att elever kan studera var och nér de vill

» didaktisk flexibilitet, som handlar om att designa undervisningens innehall och form efter elevers
behov, vilket 1 praktiken sdllan mojliggors.

Organisatorisk flexibilitet handlar om hur utbildningsanordnare, sdésom kommuner och externa aktorer,
organiserar distansundervisning for att uppfylla laroplanens krav pa flexibilitet.
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Det yttrar sig frimst genom att elever kan pabdrja sina studier nir som helst och ldsa i sin egen takt. Dock
begrinsas denna flexibilitet av materiella och ekonomiska ramar, sasom brist pa resurser, tid, lokaler

och kompetensutveckling for ldrarna. Det framgéar att den organisatoriska flexibiliteten sidllan omfattar
fordandringar i undervisningens struktur, lokaler eller arbetsvillkor. Det innebér att eleverna ofta erbjuds
sjalvstudier online eller forinspelade foreldsningar, snarare an undervisning som &r anpassad efter deras
individuella behov. Flexibiliteten blir ddrmed ytlig och snarare ett sétt att uppfylla krav fran elever,
organisation och policydokument an ett sétt att skapa anpassningar for eleverna.

Praktisk flexibilitet fokuserar pé elevernas mojlighet att studera dir och nér det passar dem, exempelvis
i hemmet eller pa andra platser och pa tider som kan kombineras med arbete och familjeliv. Denna typ av
flexibilitet &r central for manga elever inom vuxenutbildningen, eftersom de har andra ataganden vid sidan
av studierna. Dock visar studien att denna frihet sillan kombineras med motsvarande stodstrukturer. Elever
kan ha svart att forsta vad distansstudier faktiskt innebiér, vilket leder till att de kanske inte alltid klarar av
kursen. De kan exempelvis inte paverka undervisningsformen, materialet eller interaktionens utformning
och det ar ofta svart att vixla mellan distans- och nirstudier nir sédana behov uppstar. Det finns alltsa en
brist pa anpassningsformaga i organisationen, vilket forsvarar for eleverna att lyckas med sina studier, trots
praktisk flexibilitet.

Didaktisk flexibilitet syftar till mojligheten att designa undervisningens innehall, material,
kommunikationsformer och interaktion efter elevernas olika behov, ndgot som skulle kunna frdmja larande
och inkludering. Denna typ av flexibilitet krdver att l1drarna ges utrymme att anvinda sitt didaktiska
kunnande, att undervisningen kan véxla mellan olika former och att elever och ldrare kan arbeta mer
kooperativt och transparent (Dalsgaard & Paulsen, 2009). Var studie visar dock att detta séllan ar
fallet i praktiken. Didaktisk flexibilitet motverkas av organisatoriska ramar som prioriterar effektivitet
och standardisering. Lararna far inte tillrdckligt med resurser, som tid, for att planera och genomfora
undervisning som &r pedagogiskt genomtinkt och anpassad efter eleverna. Lararna tvingas snarare
hantera ett glapp mellan elevernas forvantningar pa flexibilitet och den fasta struktur som organisationen
erbjuder. Darfor blir ldrarnas roll att forsdka balansera mellan att mota elevens behov och att leva upp till
verksamhetens krav — utan att ha tillrdckligt handlingsutrymme for att forma undervisningen pé didaktiska
grunder och utifran sitt professionella kunnande.

Analysen visar séledes att distanslararrollen inom komvux praglas av otydliga villkor och en paradoxal
”villkorad flexibilitet”, dar ekonomiska och organisatoriska faktorer begriansar flexibiliteten. Resultaten
visar pa en komplex distanslararroll med otydliga konturer och pé spanningar i vad som avses med
flexibilitet. Spanningarna uppstar bland annat mellan ldrarens didaktiska arbete och organisatoriska
forutsattningar samt mellan elevernas forvantningar och behov och en forutbestimd utbildningsstruktur.
Léararna forvantas vara flexibla och mota bade organisationens krav och elevernas behov, men de ges
begréinsat utrymme att anvinda sitt professionella pedagogiska och didaktiska kunnande. Lérarna
uttrycker ett starkt engagemang och en vilja att utveckla undervisningen, men brist pa tid, resurser och
digital kompetensutveckling begrinsar dessa mdjligheter. Studien pekar pa att det finns ett behov av att
omdefiniera vad flexibilitet innebédr och vem den ska gynna. Den visar ocksa att organisationen bor utgé
mer fran lararnas professionella kompetens for att mdjliggora en undervisning med hég pedagogisk och
didaktisk kvalitet.

Artikel 2. Praktisk och pedagogisk flexibilitet i distansutbildning

Flexibel distansutbildning lyfts ofta fram som ett sétt att géra utbildningen mer inkluderande. Flexibilitet

definieras vanligen utifran elevers mojlighet att paverka var, nér och i vilken takt de studerar (Lockee &

Clark-Stallkamp, 2022), vilket vi kallar praktisk flexibilitet. Denna typ av flexibilitet vicker frdgor om

vilka elever som gynnas och pa vilket sétt, da denna typ av flexibilitet &4r forknippad med hoga krav pé

sjalvstandighet, digital kompetens och tillgang till teknik (Houlden & Veletsianos, 2019; Géardén, 2010).
Det finns i vissa fall pedagogiska skil att begriansa den praktiska flexibiliteten (Collis, 1998).

Utbildningsanordnare kan anvénda flexibilitet for att hantera kontinuerliga intag eller 6ka l6nsamheten, men

det kan ibland ske pa bekostnad av elevers pedagogiska behov (Mufic, 2023).
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Darfor bor pedagogisk flexibiliter, ddr utbildning anpassas utifrdn vad som gynnar elevers lirande, vara en
central aspekt av en flexibel distansutbildning.

Syftet med denna studie (Hrastinski m.fl., 2024) var att undersoka pedagogisk flexibilitet i
distansutbildning som kénnetecknas av en hog grad av praktisk flexibilitet. Vi stillde foljande
forskningsfragor:

» Vilka ar de pedagogiska utmaningarna i distansutbildningar som kénnetecknas av en hog grad av
praktisk flexibilitet?
»  Hur navigerar distansldrare i spanningen mellan praktisk och pedagogisk flexibilitet?

Vi genomforde fokusgruppintervjuer med 46 deltagare. Intervjuerna transkriberades och direfter gjorde vi
en tematisk analys (Braun & Clark, 2006).

Resultatet visar sammantaget att ldrare ofta ar tvungna att 16sa pedagogiska utmaningar relaterade
till praktisk flexibilitet i sin undervisning. En stindigt fordnderlig elevgrupp innebér att lararen maste
vara beredd att kontinuerligt ompréva sin planering och anpassa sin undervisning till nya forutsattningar
och gruppkonfigurationer, vilket ibland blir 6vermaktigt. Detta kan vara léttare att hantera i asynkron
distansundervisning, men denna studieform passar sillan elever som inte har formaga att ta sjalvstandigt
ansvar for sina studier (Lockee & Clark-Stallkamp, 2022). I vissa kurser kan det darfor vara lampligt att
erbjuda schemalagd undervisning i grupp. Ménga elever foredrar flexibel distansundervisning, men &r inte
alltid medvetna om att denna studieform stéller stora krav pa att de kan studera sjilvstiandigt (Houlden &
Veletsianos, 2019; Samarawickrema, 2005).

Vissa ldrare menade att distansutbildningen kan bli béttre pa att méta elevers behov. Ett exempel ar att
erbjuda undervisning pé kvéllar och helger. Vissa larare uppmuntrade sina elever att studera tillsammans,
ofta genom att uppmuntra dem att komma till skolan. Manga larare anség att det inte 4r mojligt att
kombinera mer socialt ldrande och en praktiskt flexibel distansutbildning. Individuell handledning lyftes
fram som ett annat sétt att erbjuda pedagogisk flexibilitet. Larare behdver proaktivt ta kontakt med elever,
di manga annars inte hor av sig.

I artikeln foreslas en modell som beskriver distansutbildningens praktiska och pedagogiska flexibilitet
(se figur 3). Modellen visar att det inte finns en idealisk typ av flexibilitet i distansutbildning, utan
att flexibilitet kan ta sig uttryck pa olika sétt. Bade praktisk och pedagogisk flexibilitet bor beaktas
for att forsoka tillgodose elevers behov, men dven for att hantera de utmaningar som larare och
utbildningsanordnare star infor, exempelvis begridnsade resurser. Det kan exempelvis vara fordelaktigt for
vissa elever att studera i en kursgrupp, 4ven om det kan innebéra att de behdver vinta med att paborja sina
studier.

3 I en internationell kontext anvinds ofta termen pedagogik som ett dvergripande begrepp for undervisning och lirande — begreppet didaktik i engelsksprakig
kontext har en annan betydelse. Dérfor anvinder vi inte begreppet didaktik i denna engelsksprakiga artikel.
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Figur 3. Praktisk och pedagogisk flexibilitet i distansutbildning.

Artikel 3. Distansundervisning i vaxenutbildningen: Ett mangtydigt begrepp

Denna artikel beskrivs mer kortfattat hir, d& den i skrivande stund dnnu inte ar inskickad for granskning. En
utgangspunkt for artikeln ar den otydlighet i begreppet “distans” som framtréader, dels i empirin, dels i olika
styrdokument. Analysen av empirin visar att det forekommer skillnader bade mellan skolor och inom skolor
mellan vilka begrepp som anvéinds och med vilken betydelse. Ett aterkommande tema i fokusgruppsamtalen
har varit att eleverna inte vet vad den utbildningsform de har valt innebér, vilket kan séttas i relation till
begreppets mangtydighet.

I artikeln beskriver och analyserar vi vad som utmérker distansundervisning i enlighet med deltagarnas
beskrivningar i skriftliga kartliggningar, fokusgruppsamtal och digitala verksamhetsbesok. Resultaten
synliggor olika distansundervisningsformer och vad dessa innebar.

Slutsatsen vi drar i artikeln &r att distansundervisningen har blivit mer komplex. Deltagarna ger uttryck
for manga olika sétt att genomfora distansundervisning, dir flertalet former innefattar platsforlagda traffar
eller stod for studierna pa plats, i nagon méan. Vilken del av undervisningen och hur mycket arbete som
sker pa plats i skolan respektive utanfor skolan, skiljer sig at. De traditionella, bindra begreppen nér- och
distansundervisning racker dirmed inte ldngre till, da dessa inte fingar komplexiteten och dynamiken som
finns i dagens vuxenutbildning.

Kommande artiklar: Skolledares visioner och Distanslirarrollen
Ytterligare artiklar dr planerade. Eftersom endast prelimindra analyser har genomforts i skrivande stund,
presenteras hér en overgripande beskrivning av de tdnkta artiklarna.

Skolledares visioner

En av de planerade artiklarna handlar om skolledares visioner om framtidens vuxenutbildning, med sarskilt
fokus pé vilken roll distansutbildning kommer att spela. Under hosten 2023 genomfordes fokusgruppsamtal
med skolledare som ljudinspelades och en uppfoljande workshop holls varen 2024, da anteckningar fordes.
En preliminér analys har genomforts, vars resultat presenterades pa utvecklingsseminariet varen 2025.

Ett tydligt monster som framtrader i den prelimindra analysen ar tankar om 6kad samverkan pa olika
nivaer. Behovet och 6nskan att utveckla samverkan, bade inom kommuner och regioner samt pa nationell
och global niva, lyftes. Skolledarna betonade bland annat samarbete med andra utbildningsaktdrer, sdsom
yrkeshdgskolor och universitet, men ockséd med branschorganisationer och foretag.
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Dessa samarbeten framstélldes som avgorande for att mojliggora “karridrresor” for eleverna, for att kunna
mota arbetsmarknadens behov och béttre matcha efterfragan hos arbetsgivare och branscher. En sddan
samverkan gor det 4&ven mojligt for en enskild kommunal utbildningsanordnare att erbjuda en storre bredd
utan att det blir for kostsamt.

I relation till detta identifierades ett monster, som handlar om vuxenutbildningens funktion. Det beskrevs
som att ga frén att vara en traditionell utbildningsinstitution till en stédjande infrastruktur. Skolledare
uttryckte exempelvis att vuxenutbildningen kanske kommer att bli, eller behdver utvecklas till att bli, ett slags
radgivningscentrum dér vuxna elever far stod i sina studier — oavsett vilken aktor de faktiskt studerar hos.
P& liknande vis framfordes idéer om att vuxenutbildningen kan fungera som en hub, som exempelvis
branschforetriadare eller foretag kan vénda sig till for att bestilla riktade utbildningar.

Det betonades ocksa att elevhilsoteamet inom vuxenutbildningen behdver utvecklas. Individualisering
framholls som ett vixande utvecklingsomride, dé elevgrupperna forvintas vara fortsatt heterogena.
Behovet av en dnnu mer individanpassad vuxenutbildning lyftes, med flexibla upplagg dar elever kan vilja
moduler snarare dn hela kurser — som att kopa delar av en utbildning med ett “’klippkort”.

Organisatoriskt diskuterades framtida fordndringar, som nya lokalbehov (exempelvis mindre, flexibla
ytor och fjarrévervakade provrum) samt behovet av ett brett savil som nischat kursutbud. Larares arbete
beskrevs innefatta mer utforskande arbete och undervisning i team. I en vidare reflektion lyftes frigan om
bildningens roll for studierna. Skolledarna resonerade om nér distansundervisning fungerar bra och nir
fysiska moten behdvs. Den ménskliga interaktionen och kroppens betydelse i sadan interaktion lyftes fram
som viktigt att beakta, sirskilt i en tid dér digitaliseringen dkar. Oro uttrycktes 6ver samhéllsutvecklingen
och vikten av att uppritthalla medmainsklighet och relationer i utbildningen framholls.

I forhéllande till begreppen vinster och forluster (Kress, 2005) framtridder aspekter som riskerar att ga
forlorade med 6kad distansundervisning. Kroppens betydelse for ldrande dr sddant som kan gé forlorat
ndr larare och elever inte triffas fysiskt. Vinster som framtrader handlar om mdjligheterna att bade 6ppna
upp for nya typer av samverkan och att utveckla samverkan som finns pa olika nivéer och med olika
aktorer — fran branscher till andra utbildningsanordnare. P4 sa sitt kan vuxenutbildningen fridmja individers
mojligheter till utbildnings- och karridrresor och skapa béttre matchning.

Distanslédrarrollen

I de sista fokusgruppsamtalen fokuserades framfor allt distanslararrollen. Detta material 4r under analys.
Redogorelsen hér nedan innehéller endast illustrativa exempel av vad som framkommer utifran lrarnas
samtal, snarare dn en analys av materialet som helhet.

Deltagarna i fokusgruppssamtalen lyfte att distansldrarrollen ar komplex och krdvande, men dven
utvecklande da de lér sig hela tiden. Tva faktorer som framtrddde &r vikten av att ha en hog digital
kompetens och en formaga att skapa och formedla en tydlig kursstruktur. Dessutom behdver lararen ha
en vilja att aktivt bygga relationer till sina elever och att mojliggora for elever att skapa relationer mellan
varandra.

Nar det géller den digitala kompetensen menade l4rarna att det inte bara handlar om att behérska de
tekniska aspekterna, utan ocksa om att anvinda verktygen didaktiskt. Férmagan att spela in videor som
frimjar interaktion och kdnslan av social nérvaro, att kunna anvénda larplattformar pa ett satt som fungerar
for eleverna, ge feedback pa olika sétt och moéta elevers tekniska utmaningar, ar en del av distansldrarnas
vardag. Social nédrvaro kan definieras som att de personer som deltar i undervisning pa distans, saval larare
som elever, upplevs som “riktiga” personer, som man i viss man lar kénna trots att man kommunicerar med
hjélp av digital teknik (Short m.fl., 1976).

Vissa larare uttryckte att de saknar tillracklig utbildning i distansdidaktik, vilket visar pa behovet av
fortbildning och kollegialt ldrande. Nér det géller kursstruktur lyfte ldrarna att det ar viktigt att skapa
en tydlig kommunikation och struktur redan fore kursstart. Eftersom den digitala 14rmiljon begrénsar
mojligheterna till snabba forklaringar och foljdfragor och dkar risken for missforstand, kriavs det att lararens
instruktioner ar val genomtinkta, uppdelade i steg, konsekventa och gdrna multimodala (text, bild, video
och ljud).

Léararna beskrev en balansgéng mellan att inte 6vervildiga eleverna med textmassa, men samtidigt ge
tillracklig information. Vissa loser detta genom att spela in instruktioner, anvdnda punktlistor och att arbeta
veckovis snarare dn att ge all information i bérjan av kursen.
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Hir lyfte lararna nagot som sérskiljer distansundervisning fran nirundervisning — att man inte pa samma
sétt kan franga eller dndra strukturen. Darfor maste planeringen var dannu mer genomténkt innan kursen
borjar. Att skapa relationer till eleverna lyftes som nagot som dnnu mer aktivt maste konstrueras vid
distansundervisning, eftersom den inte uppstar lika “naturligt” som i ett fysiskt klassrum. Lararnédrvaro
uttrycks bade som tillgdnglighet (snabb &terkoppling, synlighet) och som ménsklig kontakt (till exempel
att spela in personliga videor eller ha synkrona, schemalagda, moten). Samtidigt betonas att denna
tillgdnglighet maste balanseras med lararens arbetsbelastning. Flera larare lyfter vikten av att sétta granser
for nér de ar tillgangliga, for att undvika att vara “online 24/7”.

Som ndmnts ovan ska ovanstaende ses som illustrativa exempel av vad som framkom under
fokusgruppsamtalet med larare.

Femstegssnurran — en didaktisk modell for distansundervisning

For att hélla ihop programmet skapades en modell for att synliggdra vad programmet skulle fokusera pa
under de tre aren. Utgangspunkten for modellen var en analys av de inledande skriftliga kartliggningarna,
inspirerad av principerna for tematisk analys (Braun & Clarke, 2006; 2021). Det resulterade i
temaomradena struktur (kursens uppliagg), bedomning (hur elevers kunskaper bedéms och examineras),
relationer (mellan elever och larare samt mellan elever) och organisation (exempelvis stodpersonal, lokaler
och digital infrastruktur).

For att tydligare strukturera och sekvensera utvecklingsarbetet skapades en modell for att kunna fokusera
pa ett av foljande tre skeden i en kurs i taget: (1) kursstart, (2) under kursens gang och (3) kursavslut (se
figur 4). Utvecklingsgrupperna kunde sjélva vilja vilket eller vilka av temaomrédena de skulle fokusera pa
1 sitt utvecklingsarbete. De fick ocksé sjdlva utforma insatser att prova i relation till den aktuella kursfasen,
utifran sina lokala forutsittningar och behov.

VT 2023 HT 2023/VT 2024 HT 2024/VT 2025

Organisation

Under kursens gang

Relationer
Struktur

Bedomning

Figur 4. Struktur for programmets utvecklingsarbete som skapades hosten 2022.

Redan under projektets andra termin — som alltsa fokuserade pa kursstart — framkom uttryck for att
distanslédrare behover arbeta med att forma struktur, bygga relationer med elever och mellan elever samt
planera for beddmning redan fére kursstart. Detta framkom dels i reflektioner under de processledarmoten
som holls det forsta projektaret, dels i kartliggningen av kursstart och under de forsta fokusgruppsamtalen
varen 2023.
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Under utvecklingsseminariet varen 2023 introducerade vi forskare darfor idén om ytterligare ett steg

fore “kursstart”, som vi kallade for just “fore kursstart”, som vi beskrev med exempel hdmtade frén det
empiriska materialet (se figur 5). Responsen var positiv och igenkidnnande fran deltagarna, och vi fortsatte
saledes uppmérksamma detta steg i samverkan med deltagarna.

Avslut

Fore kursstart Kursstart Under kursens gang

Figur 5. Modifiering av strukturen for utvecklingsarbetet vdren 2023.

P4 liknande vis framkom uttryck for att det ar svart for 1drarna att hinna med allt de 6nskade gora
fore nésta kursstart. En orsak var att avslutet pa foregaende kurs innefattade ytterligare ett steg efter
kursens slut, ndgot som framkom i fokusgruppsamtal och reflektioner under processledarméten och
utvecklingsseminarier.

Varen 2024 hade vi darfor identifierat ytterligare ett steg som vi kallade “efterarbete” och som
exempelvis innefattade insatser for elever i behov av extra stod samt kursutveckling. Aven detta steg
baserades alltsa pa empirin. En ny modell utvecklades (se figur 6a). Under samma utvecklingsseminarium
provades ocksa idén med olikfargade “reglage” for organisation, ldrare och elev for att synliggdra
arbetsbordan for respektive kategori i de olika stegen (se figur 6b). I den senare figuren beskrivs lararens
undervisning (exempelvis genomgangar), ldrande (exempelvis aktiviteter och uppgifter framtagna for att
stodja elevernas larande) och organisation (exempelvis stddpersonal, lokaler och digital teknik). Bdda
figurerna ir framtagna av Anna Akerfeldt, som var process- och projektledare for FoU-programmet under
den forsta tiden, da strukturen utarbetades.
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Figur 6a. Didaktisk modell for samtliga faser i den sd kallade femstegssnurran, skapad av Anna Akerfeldt.

e —

FORE KURSSTART \\i

Fore kursstart

Nar undervisningen sker pa distans behover undervisningen
forberedas. Larararbetet har hog intensitet redan fore kursstart. Nar
en kurs ges pa distans ar steget “fore kursstart” ett viktigt moment
satillvida att det ar flera delar som behdver vara fardigt nar kursen
startar. Det kan exemplevis vara att se till att etablera kontakt med
eleverna och att forelasningsfilmer sasom presentationsfilmer ar
klara.

.................................................................. Syfte:
Att starka elevens upplevelse och minska avbrott genom att tillhandahalla
en tydlig struktur, kommunikation och stod.

-

w

E  Att ge elever en smidig start och sakerstalla att de ar forberedda for

X : distansstudier.

= » Sakerstalla att organisation har skapat forutsattningar for larare att
kunna genomfora distanskursen.

» Att larare har organiserat och strukturerat distanskursen for att mina
avbrott och se till att eleven far den information som behovs for att
lyckas med sina studier.

LASAR: 2025/2026
VERSION: 0.5
VERKSAMHET: KOMVUX XXXX

Figur 6b. Exempel pd hur utbildningsanordnare kan arbeta med femstegssnurran och pa hur aktiva olika aktorer dr i
den forsta fasen.
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Vi fortsatte att reflektera 6ver modellen under programmets processledarmoten. Under utvecklingssemina-
riet hosten 2024 genomfordes sedan en workshop, dir samtliga deltagare delades in i mindre grupper uti-
frén sina d&mnen eller sin funktion pa skolan. De fick d& diskutera de olika stegen och fylla p4 med exempel
frén utvecklingsarbetet for de tre stegen: fore kursstart, kursstart och under kursens gang. Under en liknande
workshop varen 2025 adresserades de sista tva stegen.

Utvecklingen av modellen kan ddrmed beskrivas ha skett i samspel mellan medverkande larare, ovrig
personal, rektorer och oss forskare. Modellen grundas i de empiriska beskrivningarna av nuldge och
utvecklingsarbete — det vill sédga i praktiken — och forskarnas arbete med att forsta och vara lyhorda infor
deltagarnas erfarenheter. Uppldgget som illustrerades i figur 4 tog sin utgangspunkt i en normativ syn pa
hur en kurs ar uppbyggd, dér undervisningen utformades utifran forestillningar om skeden som ingér i en
traditionell klassrumsbaserad kurs.

Med hjélp av ldrarnas engagemang och deras beskrivningar av hur de undervisar pa distans, kunde
detta normativa perspektiv utmanas, vilket i sin tur mojliggjorde att 4ven de tva sista stegen i modellen
synliggjordes (se figur 6a). Genom dessa iterationer och de tre faserna beskrivna av McKenney och Reeves
(2019), skapades den ovan beskrivna didaktiska modellen for distansundervisning. Femstegssnurran utgor
diarmed ett viktigt bidrag till att synliggdra distansundervisningens sérskilda villkor och forutsittningar. Den
kan da fungera som ett stod for larare och skolledare i planering och resursfordelning, vilket redan sker hos
nagra av de deltagande utbildningsanordnarna.

Modellen ska ses som en generisk och flexibel modell, som inte dr bunden till ett specifikt &mnesomrade
som undervisas pa distans. Tanken dr att den ska kunna anvindas som ett verktyg for att planera
distansundervisning pa ett strukturerat och systematiskt sétt, oavsett om det géiller hela kurser eller bredare
utbildningsuppldgg. Genom att erbjuda en tydlig ram kan modellen hjélpa lirare att identifiera centrala
didaktiska komponenter, sdésom kommunikationsstrategier, stodinsatser, bedomning och relationellt arbete,
som &r sérskilt viktiga i en digital larmilj6. Den kan dven fungera som en gemensam resurs i kollegialt
samarbete och utvecklingsarbete mellan ldrare och skolledare och bidra till en mer genomténkt och
likvérdig distansundervisning.

DISKUSSION OCH SLUTSATSER

Syftet med forskningen inom FoU-programmet har varit att utforska designen av larmiljéerna inom komvux
distansutbildning, for att frimja elevernas larande och utvecklingen av larmiljoerna. Vidare har projektet
som syfte att bidra med kunskap om distansldrarprofessionen. Har nedan presenteras de slutsatser vi har
dragit hittills, baserat pa de studier som har genomf6rts och de preliminéra analyser och observationer som
har gjorts.

Distanslérarrollen inom komvux framtrader som komplex och fordnderlig, dir distansundervisningen
innefattar bade vinster och forluster, saval for lararprofessionen som i elevernas larmiljoer. Komplexiteten
innebdr att det som i ett ljus framstar som vinster, kan ses som forluster i ett annat ljus. Detta synliggor
ocksa hur distanslararrollen tar form i det som Fransson och Grannis (2013) kallar for dilemmatic spaces,
dér 16sningar pa en svérighet kan innebéra att nya utmanande valsituationer uppstar.

Resultaten synliggor att 1drarna befinner sig i ett spanningsfélt mellan & ena sidan en styrning och en
skolorganisation, som i hog grad utgér fran idén om klassrumsundervisning pa plats, och & andra sidan
ett behov av att designa undervisningen pa andra satt for att framja larande pa distans. Genom att studera
distansundervisningen och dess design som en socialt och kulturellt inbdddad praktik, tydliggdrs hur
traditioner och konventioner paverkar bade undervisningens innehall och former (Kress, 2005).

Inspirerade av Kress (2005) kan vi utifran vara studier forsta distansundervisningens utveckling som
en rorelse fran en traditionell, textbaserad, linjér logik — ofta forankrad i klassrummet och laroboken — till
en multimodal och skdrmstyrd praktik, dar innehall presenteras och anvénds utifran delvis andra principer.
Det innebér att den tidigare klassrumspraktiken Gppnas upp for alternativa ingangar, viagar och tolkningar
ndr undervisningspraktiken omvandlas och omférhandlas. Den hédr omstruktureringen kan uppfattas skapa
vinster i form av 6kad valfrihet och tids- och rumsmaéssig flexibilitet for eleverna. Men den kan ocksa skapa
forluster i form av minskad gemensam struktur och minskad ldrarnédrvaro. Det finns dven en 6kad risk for
fragmentisering av kunskap, genom en uppdelning i mindre, avgransade moment.
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Véra resultat visar ocksa, liksom tidigare forskning, att det som kan uppfattas som vinster samtidigt kan
ses som uttryck for forluster. Ett exempel pa detta ér att valfriheten inte ar reell, om det de facto inte finns
nagra andra alternativ att vélja dn distansformen (Mufic, 2022). Ett annat exempel ar att tillgdngligheten
ibland begrinsas till att en elev kan ta sig an studiematerial nér det passar hen, snarare &n att lararen skapar
tillgdngliga digitala larmiljéer for elever med kort studiebakgrund och begriansad digital vana.

Aven individualiseringen kan ifrigasittas om det enbart handlar om sjilvstudier, handledning en till
en eller att kunna bestimma tid och plats for studierna, samtidigt som mojligheterna till individualisering
av studiernas innehall och utformning ar sma (jfr Warvik, 2013). Dessutom ingér vuxenutbildningen i ett
system dar fokus dr pa genomstrémning inom en viss tid, vilket begransar elevernas mgjligheter att ta sig an
studierna pa alternativa sitt (jfr Mufic, 2022).

P4 liknande vis kan det som ter sig som forluster beskrivas som mojliga vinster. Exempelvis gav vissa av
lararna i det sista fokusgruppsamtalet uttryck for att de genom distansundervisningen har en 6kad kontakt —
det vill sdga social ndrvaro — med eleverna, individuellt. Forlusten de beskrev handlade snarare om bristen
pa synliggorande av elevernas kunnande nir de forkroppsligade dimensionerna saknades. I ett klassrum
kan ldrarna sinnligt erfara under pagéende lektion om undervisningen behdver omformas eller om nagon
inte forstar och ndgon slags insatser behdver séttas in, vilket forsvaras nér larare och elever ar atskilda i tid
och rum. Sinnligheten som anvénds i ndrundervisning blir svaroversatt i en digital miljé. Lararna beskrev
darfor att de pa grund av denna forlust behovde designa for fler enskilda kontrollstationer av olika slag for
att fanga upp eleverna i tid.

I artikel 1 och 2 synliggors att den 6kade praktiska flexibiliteten ger eleverna mdjlighet att studera trots
geografiska avstand eller exempelvis arbete, men att denna flexibilitet sker pa bekostnad av pedagogisk
och didaktisk flexibilitet. Aven lirarens kontroll &ver undervisningsflodet minskar nér elever kan pabérja
kurser nir som helst och ldraren inte kan se och styra vilka uppgifter eleven tar sig an och hur, jimfort med
1 klassrummet.

P& samma sétt som Kress (2005) pekar pé att forfattaren forlorar kontroll 6ver 1dsordningen i den
digitala texten, forlorar lararen i distansundervisningen sin sjdlvklara plats som undervisningens mittpunkt.
I en fysisk undervisningssituation kan ldraren dirigera undervisningen i ett idr och nu i hogre grad én vad
som dr mojligt i olika distansformer. Att pa detta sitt ha mindre kontroll balanserar lararna upp, bland annat
genom att designa en planering for kurserna som bade ar mer utforlig och faststélld fran borjan. Detta pekar
pa att planeringen ges en mer framtrddande och styrande plats i distansundervisningen.

Relationen till eleven och relationen mellan elever méste ocksa designas fram, snarare én att relationerna
gradvis kan vixa fram som i en fysisk forkroppsligad samvaro i klassrummet (jfr Ekberg m.fl., 2023).

Detta framkom sérskilt i de insatser som utvecklingsgrupperna valde att genomfora i relation till fasen
kursstart, med exempel som fysiska introduktionstraffar och videoinspelade hilsningar mellan larare

och elev. I reflektionerna lyfte ldrarna vikten av att snabbt etablera en relation till eleven for att forhindra
tidiga avbrott. I ndgra utvecklingsgrupper uttrycktes dven en upplevelse av att dessa insatser for att stirka
relationerna redan fran start ocksa hade lett till att elever inte hoppade av i borjan av kursen i samma
utstrackning som tidigare.
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Vinster och forluster — medvetna val av undervisningsformer

a
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kan jag stimulera samarbete? Nar behovs
samarbete?

Figur 7. Vinster och forluster med att arbeta med och att utmana de normativa forestdllningarna om distansundervisning.
Detta presenterades och diskuterades vid FoU-programmets andra utvecklingsseminarium. Bilden: Anna Akerfeldt.

Larmiljéerna i kommunal vuxenutbildning pé distans har ofta visat sig bygga pé traditionella forestdllningar
om undervisning. Det fysiska klassrummets logik for exempelvis planering och sekvensering har da
overforts till en digital miljo utan att anpassas till studier som ar étskilda i tid och ofta i rum. Dessutom
utnyttjas inte alltid skdrmens och det digitala rummets forutséttningar. Det mérktes ocksa i hur larare hos
vissa utbildningsanordnare inte tilldelades extra tid for distansundervisning, utan férvintades med kort
varsel kunna genomfora dven en sddan undervisning. Allt detta skapar spinningar i lirarrollen — mellan

det forvintade och det mdjliga, mellan kontroll och autonomi, mellan innehall och interaktion. Hér blir
modellen femstegssnurran viktig, eftersom den erbjuder ett sétt att planera, reflektera och omdesigna
distansundervisningen pa ett mer systematiskt och medvetet sitt. Vid det andra utvecklingsseminariet under
programmet lyftes detta, for att utmana och diskutera distansundervisningens villkor (se figur 8).

Den design som krévs i digitala miljoer dr inte neutral — den maste ta hansyn till hur kunskap gestaltas,
uppfattas och bearbetas. I likhet med beskrivningar i tidigare forskning om komvux, lyfter deltagarna i detta
program fram att elevgrupperna &r heterogena samt att ménga av eleverna saknar studievana, dr ovana att
anvinda digitala verktyg och behover mycket stod i sina studier. Det innebar att designen av de digitala
larmiljéerna behdver utformas sa att de blir tillgdngliga &ven for dessa elevgrupper. Lararen blir ddrmed inte
bara undervisare, utan ocksa designer, kommunikatdr och relationsbyggare. Dessa formégor &r viktiga dven
i en platsforlagd utbildning, men fér en fordndrad karaktir nér undervisningen sker pé distans. Till exempel
i rollen som kommunikator behdver lararen vara en videoproducent med vana att agera framfor kameran
och hen behover aktivt designa relationer, vilket vi aterkommer till.

I de senare fokusgruppsamtalen uttryckte nagra lérare att de inte fungerar sérskilt bra i en
distansundervisningssituation, da det inte var vad de hade utbildats for, och de beskrev att de kinner sig
obekvidma att undervisa pa distans. Motsatsen framkom ocksé, hos ldrare som uttryckte att undervisning
pa distans 4r ett lyft i deras professionella utveckling och att de inte vill aterga till klassrumsundervisning.
Det som dessa ldrare sérskilt lyfte var att de uppskattar att fa en djupare kontakt med eleverna, da
undervisningen innefattar mer en-till-en-kontakt.
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Att forsta dessa fordandringar i termer av vinster och forluster gor det majligt att battre utforma stodsystem,
kollegiala strukturer och en utbildningsdesign, som tar hdnsyn till bade teknikens mojligheter och olika
individers behov. Precis som Kress (2005) problematiserar skdrmens logik i relation till bokens, behover
vuxenutbildningens utformning ifragasittas. Vilka aspekter av undervisning ar virda att bevara? Vilka
behover omformas? Och vilka vi kan 1dmna bakom oss?

Dessa aspekter behover forstas i relation till de villkor som formar undervisningspraktiken. Designen
av distansundervisningen paverkas av ekonomiska, organisatoriska och administrativa ramar, ofta pa
bekostnad av didaktiska principer. Resultatet &r att distansundervisningen formas i enlighet med en
villkorad flexibilitet — ldraren maste vara flexibel inom en stel organisation, dar utrymme for att reflektera
over vinster och forluster trangs undan.

Utifran studierna i artikel 1 och 2 har fyra dilemman identifierats utifran begreppet dilemmatic spaces
(Fransson & Grannis, 2013) och tidigare forskning. Dessa dilemman har vi kallat:

e Design av undervisning med utgédngspunkt i elevernas behov och standardisering
« Tillginglighet och arbetsbelastning

*  Frihet och struktur

* Enskilda studier och gemensamt ldrande.

Varje dilemma sétts i relation till lararprofessionens villkor, larmiljoernas utformning och de strukturella
ramar som paverkar distansundervisning inom vuxenutbildning.

Design av undervisning med utgingspunkt i elevernas behov och standardisering

Detta dilemma belyser spanningsfiltet mellan larares vilja att mota varje elevs unika behov och att
samtidigt hantera stora och stindigt fordnderliga elevgrupper. De verkar inom ett system préglat av krav
pa effektivitet, genomstromning och administration, som inte alltid har anpassats for distansundervisning.
Léarare som vi har samtalat med uttrycker en stark vilja och ett stort engagemang att stodja eleverna att

na kursmalen, men systemet och standardiseringen sétter ibland krokben for det arbetet (se d&ven nésta
dilemma). I ett dilemmatic space konstrueras detta som en stindig forhandling mellan det professionella
pedagogiska och didaktiska uppdraget och organisatoriska forutséttningar. Lararen behover balansera
mellan att anpassa undervisningen (form, tempo, innehall) efter olika individer och samtidigt f6lja en
fastlagd kursstruktur, dér tiden dr knapp och alla elever ska uppna samma mal.

Det finns en risk att standardisering blir ett skydd mot arbetsbelastningen, som larare kan anvdnda nir
trycket blir for hogt fran eleverna, men samtidigt en forlust av professionellt omdome, didaktisk frihet och
mojlighet att mota elevernas behov. Dilemmat fordjupas i distansundervisning, eftersom undervisningens
innehall och olika aktiviteter ofta faststélls innan kursen startar, och dér didaktisk och pedagogisk
flexibilitet krdver ytterligare tid och resurser som séllan finns.

Tillganglighet och arbetsbelastning

Ett annat dilemma inom distansundervisning ror lararens nirvaro i de digitala larmiljéerna samt
tillgdngligheten. Elevernas behov av snabb aterkoppling och stdd, oftast pa obekvam arbetstid, stills mot
lararens arbetsborda och gransen for nédr arbetet slutar. Har blir dilemmat ett uttryck for hur samhilleliga
forvantningar pa stindig uppkoppling paverkar lararrollen. Dilemmat bestér i att larare & ena sidan
positionerar sig som engagerade och ansvarstagande, & andra sidan behdver skydda sin privata sfar.

Nar grianserna mellan arbete och fritid suddas ut riskerar liraren att tappa kontrollen 6ver sin
arbetssituation. Det géller sirskilt i organisationer dar normer for tillgdnglighet dr otydliga eller skiljer sig
mellan kollegor, dir en kollega gédrna svarar d&ven under kvillar och helger, medan andra haller sig till sin
schemalagda arbetstid. En mojlig utveckling ar att i storre utstrackning forldgga larares arbetstid till tider da
eleverna har mojlighet att delta i undervisning och handledning. Dock kan detta skapa nya slags utmaningar
— exempelvis kan det da vara svarare att erbjuda elever mdjlighet att komma till skolan pé plats nér de &r i
behov av interaktion eller stod i skolmiljon.
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Frihet och struktur

Elever inom vuxenutbildningen uttrycker ofta 6nskemal om flexibilitet, men i praktiken behdver
undervisningen ha tydliga ramar, strukturer och vigledning. Detta skapar ett dilemma dér l4raren behdver
respektera vuxnas sjilvbestimmande och egenansvar och samtidigt forebygga att otydlighet leder till
avbrott eller misslyckanden.

I detta dilemma mots virden som elevens dnskan om autonomi och behov av tydlig styrning, och det
ar inte sjilvklart vilket som ska prioriteras. Det finns en risk att for mycket frihet och praktisk flexibilitet
skapar en desorientering, medan for mycket struktur innebér att manga elever inte skulle kunna studera,
exempelvis for att det dr svart att kombinera schemalagd undervisning med arbete eller andra studier.
Léararen maste darfor tolka, forhandla och omférhandla varje grupps och elevs behov och forvéntningar,
ofta utan tillrackliga resurser for uppfoljning eller anpassning av undervisningen.

Enskilda studier och gemensamt lirande

Att skapa och upprétthalla relationer i en digital 1&rmiljo utan fysisk samvaro utgor ett av
distansundervisningens mest patagliga dilemman (se Akerfeldt m.fl., 2022). Behovet att i en digital lirmiljo
designa, iscensitta och underhalla relationer medvetet, ofta med hjélp av digitala verktyg, stills mot
forestdllningen om att niarvaro och spontanitet uppstar “av sig sjélvt” i klassrummet. En del av eleverna
som har valt distansundervisning onskar, enligt lararna, heller inte samverka med andra elever — de har valt
distansformen just for att inte behova interagera med andra elever. Samtidigt beskriver ldrarna att de ocksa
har elever som saknar klasskamrater att ha kontakt med. Detta dilemma medfor att ldraren stills infor en
fordndrad lérarroll som hen behover inta — att vara en ndrvarande lérare utan fysisk nérvaro — och infor
utmanande val som rdr elevinteraktion.

Dilemmat kan beskrivas som en spanning mellan vissa elevers 6nskemal om att av olika skl undvika
social kontakt och ldrarnas pedagogiska och didaktiska dvertygelse om att interaktion och samspel mellan
elever frimjar kunskapsutveckling, dven vid distansundervisning. Lérarna lyfter att relationer i &n hogre
utstrackning behdver skapas i distansundervisning, vilket kraver tid, planering och emotionellt arbete.

Har blir vinsten en mer inkluderande och anpassad form av relationsbygge, medan forlusten handlar om
den reducerade spontanitet och mellanménsklighet, som annars brukar uppsté i ett klassrum. I den digitala
larmiljon saknas ofta en “spontan kaffepaus”, dér relationer och “snick snack” skapar en mojlighet och
Oppning for etablering av relationer, utan dessa behdver aktivt designas for.

AVSLUTANDE KOMMENTARER

Att synliggora distanslirarrollens komplexitet

Som framgar av de dilemman som diskuteras ovan ér distanslérarrollen komplex. Genom att anvénda di-
lemmatic spaces som analytiskt ramverk blir det tydligt att distanslérarrollen inte kan forstas enbart utifran
teknik eller didaktik. Det handlar om att stindigt navigera mellan forestdllningar och normer om vad un-
dervisning av hog kvalitet ska vara — forestdllningar och normer som ibland stér i konflikt — och praktiska
villkor som formar undervisningspraktikerna. Just i dessa spanningsfilt konstrueras och omforhandlas
distansldrarrollen — samtidigt &r det ocksa har utvecklingspotentialen finns. Utifran Vuxenutbildningens
distansundervisning: En villkorad flexibilitet (artikel 1) skapades en modell (se figur 8) som ett verktyg for
larare och skolledare att packa upp begreppet flexibilitet och se det utifran flera perspektiv. Genom att fora
de olika delarna i figuren ndrmare varandra, finns en potential att kunna minska pé en del av de spanningar
som uppstar och som distansléraren i viss man har ldimnats sjélv att hantera.
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En villkorad flexibilitet

Spanningar som uppstar: Lérarna ska & ena sidan realisera
verksamhetens tolkning av styrdokumentens krav pa
flexibilitet och & andra sidan forhalla sig till elevens
onskemal av flexibilitet i studierna. Distansundervisningen
behdver utga fran lararnas professionella kunnande om
distans.

Olika aktorer och
aspekter, beroende
pa vilket perspektiv
som antas, kan
komma att hamna i
forhallanden som
de facto inte ar
flexibla.

Erbjuder kurser\pa distans
och kontinuerlig gntagning,
studier i egen takt.

dervisningsformer som Undervisning
assar elevernas dnskemal.
Forvantningar pa
distansundervisning.

Laroplanens krav pa
flexibilitet och ekonomisk
hallbarhet.

Elevers 6nskan att studera
oberoende av tid och plats

Figur 8. Ett sditt att illustrera den villkorade flexibiliteten utifran undervisning, organisation och ldrare, ddr
flexibilitetshegreppet tolkas pa olika siitt utifidn de olika perspektiven. Bild: Anna Akerfeldt.

Att utveckla distansundervisning handlar alltsa om mycket mer &n att inféra nya verktyg eller plattformar.
Det osynliga som behover goras synligt dr de underliggande varden, traditioner och praktiker som
formar undervisningen. Om normen for exempelvis styrdokument, vuxenutbildningens organisation och
lararutbildning dr klassrumsundervisning, kommer distansundervisning forbli ett underordnat alternativ,
snarare dn en utbildningsform i sin egen ritt. Genom att forsta bdde de dilemmatic spaces dar lararna agerar
och de vinster och forluster som distansundervisningen medfor, kan en mer héllbar, pedagogiskt/didaktiskt
flexibel och meningsfull distansundervisning skapas, dér ldrarnas professionskunskap snarare dn andra
rationaliteter far std i centrum.

Distansundervisning som begrepp har breddats och inbegriper numera olika varianter sdsom flex-,
fjarr- och hybridundervisning. Nér- och distansundervisning kan ta sig uttryck pa manga olika sétt, inte
minst efter pandemin da det skedde en uppluckring av den binédra uppdelningen mellan dessa begrepp.
Burford med flera (2024) menar att den binédra uppdelningen mellan nir- och distansundervisning har
blivit mindre relevant och att undervisningen i dag priaglas av en 6kad komplexitet och hybriditet. De
introducerar begreppet post-distans for att beskriva hur undervisning sker genom en blandning av on- och
off-campus-aktiviteter, driven av teknikutveckling och férdndrade studievanor. Vi vill argumentera for en
professionalisering av distanslédrarrollen, d& vi utifran vara studier ser en lararroll som behover erkdnnas och
utvecklas systematiskt.

Distanslararrollen som en del av lirarprofessionen

Trots att distansundervisning i dag utgor en allt stérre del av vuxenutbildningen har distanslararrollen
annu inte uppmarksammats som en del av lararprofessionen i formell bemarkelse. Vi menar att detta utgor
en avgorande brist i ett utbildningssystem dér digitala larmiljéer alltmer har blivit en norm och inte ett
undantag.
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I dag formas distansldrare ofta genom praktisk erfarenhet snarare dn genom riktad utbildning, vilket leder
till stor variation i kvalitet och en osdkerhet om yrkesrollen. Dessutom utvecklas inte professionen i den
utstrackning den hade kunnat gora, da larare ofta arbetar ensamma.

Om ambitionen dr att hoja kvaliteten pé distansundervisning inom vuxenutbildningen, kriavs att vi
ocksa satsar pé lararnas kompetensutveckling pa ett systematiskt sdtt. En mojlig vag framat ar att skapa
vidareutbildningar eller kurser inom lararutbildningen, som explicit fokuserar pa att forbereda och
professionalisera larare for undervisning i digitala ldrmiljéer och inom vuxenutbildningen. En sadan
satsning skulle inte bara lyfta fram distanslararrollen, utan dven bidra till att bygga kunskap om de specifika
didaktiska utmaningar och mdjligheter som distansundervisning innebdr.
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AVSNITT 2. DE SJU MEDVERKANDE
SKOLHUVUDMANNENS EGNA BERATTELSER



GAVLE KOMMUN: FRAMTIDENS
VUXENUTBILDNING PA DISTANS

Lisa Kvarnlof, verksamhets- och skolchef

INGANGSVARDE

En okad efterfrigan pa distansutbildningar, sdrskilt i kdlvattnet av pandemin, var den huvudsakliga
anledningen till att Gdvle kommun valde att delta i FoU-programmet Viuxenutbildning pad distans. Pandemin
fungerade som en katalysator som blottlade behovet av anpassade utbildningsformer och véckte fragor

om hur distansundervisning kunde bedrivas mer effektivt och héllbart. Redan under pandemin borjade
medarbetarna p& vuxenutbildningen i Gdvle kommun att utveckla distansundervisningen, men det stod snart
klart att verksamheten behovde ett systematiskt stod for att vidareutveckla bade kvalitet och flexibilitet

i undervisningen. Gavle kommun hade redan fére pandemin upphandlat distansutbildningar frén en

extern utbildningsleverantor. Efter pandemin stod det klart att distansutbildning d4ven kunde nyttjas av
verksamheten sjilv.

Givle kommun sdg programmet som en mdjlighet att bygga vidare pa det arbete som redan hade
paborjats, samtidigt som man forvintade sig att {2 tillgang till forskningsbaserade metoder och aktuell
kunskap om distansundervisning. Forviantningarna inkluderade ocksé att utviardera och jimfora den egna
verksamheten med forskningsresultat samt att f4 konkreta verktyg och strategier for att forbattra kvaliteten i
undervisningen. Mélet var att skapa en distansutbildning som é&r flexibel och anpassad efter elevernas olika
behov, och dérigenom bidra till 6kad tillgdnglighet och béttre resultat for alla, oavsett elevernas bakgrund
och forutsittningar.

Vuxenutbildningen i Gavle bestar av fem enheter, och det var enheten for grundldggande och gymnasiala
kurser (EGG) som forst anslot sig till programmet. Senare under processen anslot dven enheten for
vardutbildningar (EVA). Fér verksamheten var deltagandet en ny erfarenhet, di man tidigare inte haft
nagon direkt koppling till FoU-arbete. Initialt organiserades arbetet av rektor Anna Wilund, tillsammans
med ldrare och administrativ personal.

Programmet borjade med att kartligga forutsittningarna for inférandet av distansutbildningar i
verksamhetens regi. Samtidigt kartlades elevernas behov genom intervjuer av elevgrupper som redan liste
pa distans hos den externa utbildningsleverantdren. Ndgot som gav en tydligare bild p& vad som behdvde
prioriteras. Eleverna efterfrigade att kunna studera i olika studietakt samt att kurserna startade oftare. Pa
grund av organisatoriska slag som periodindelning med fem perioder per ar samt vilka lararresurser som
fanns startade initialt tvd ldrare pilotverksamhet med att starta upp kurser i 5-, 10- och 20-veckors hastighet
och dven att under period 1,2,4 och 5 starta mitt i perioden sé att det &ven blev periodstart 1b, 2b, 4b och 5b.

GENOMFORANDE OCH UPPFOLJNING

Arbetet organiserades i utvecklingsgrupper som fokuserade pa tre centrala omréden:
¢ Introduktionen till distansstudier,

*  Kommunikationen och stodet till elever under kursens géng

* Samt att sékerstélla en rattssidker och transparent beddmning.

Under projektets gdng har utvecklingsgrupperna diskuterat och testat olika metoder for ovan ndmnda
centrala omréden.
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Vid varje moéte i utvecklingsgrupperna har det funnits en agenda med en fragestéllning ex Hur dr den
perfekta starten i en distanskurs? Hur drar vi i gang relationer i distansundervisningen, den sociala
ndrvaron? Vilken information behdver eleverna fore och vid start. Vid métet har deltagarna fatt lista vad de
onskar testa vid exempelvis en kursstart. Nar sedan kursstarten dr 6ver har deltagarna i utvecklingsgruppen
sedan tréaffats for att reflektera 6ver utgangen av testet.

Utvecklingsgrupperna traffades ménatligen for att diskutera sina framsteg, dela erfarenheter och
reflektera 6ver resultatet. Den kollegiala reflektionen blev en central del av ldrandet, dér olika professioner
bidrog med sina perspektiv och erfarenheter. Parallellt bidrog grupperna till forskningsdelen av programmet
med intervjuer och insamling av data som gav forskarna insikter om verksamhetens utmaningar och
mojligheter.

Organisationen av arbetet fordndrades dock over tid, delvis till f6ljd av personalomséttning. Frén att ha
inletts av Anna Wilund och tva processledare, Mikael Bondestam och Jonas Forseth, tog andra personer
vid nér dessa lamnade sina roller. Trots fordndringarna har arbetet fortsatt med en stabil moétesstruktur och
regelbundna avstimningar, vilket mojliggjorde kontinuitet. Programmet kombinerades under senare delen
av processen med implementeringen av Gy25, vilket innebar en extra utmaning fér bade larare och ledning.

Utvecklingsgrupperna diskuterade bland annat nedanstdende &mnen:

e Introduktion: Information om obligatoriska moment och kurslitteratur behover finnas tillgdnglig
pa kommunens hemsida och i webbansokan. Studie- och yrkesvégledare (SYV) kan behova
informerade om kursens uppldgg och forvantningar.

*  Kursstruktur och planering: Hur mycket tid behover lararna for att planera kursen, inklusive de tva
veckorna. Planeringen behover inkluderade en tydlig struktur och schemalagda tréftar.

+  Lirare—elevinteraktion: Hur skapar man en interaktion redan fran start. Ar vilkomstmejl till
elevernas privata mejl en 16sning. Da far eleverna fore kursstart en forsta kontakt och far nodvéndig
information.

*  Teknisk struktur: Det ar avgérande att larplattformar och kommunikationskanaler fungerade. Ska
verksamheten infora en forsta fysisk traff for erbjuda teknisk hjilp och sikerstélla att eleverna kan
logga in och hitta kursplaneringen.

+ Interaktion mellan lirare och elever samt mellan elever: Ar fysiska triffar bra for att skapa kontakt
mellan larare och elever samt mellan eleverna sjidlva. Kan det underlitta kommunikation och skapa
en mer personlig relation.

* Elev—elevkommunikation: Kan en kommunikationskanal skapas sa att eleverna kan hjélpa varandra
och stilla fragor. Lararen skulle kunna informera om kanalens syfte och regler via text och video.

* Identifiering av speciella behov: dr enkéter och enskilda samtal bra for att identifiera elevers
speciella behov sa att verksamheten saledes kan erbjuda stod.

EFFEKTER

Effekterna av programmet har varit bade forvintade och ovéntade. Ett positivt resultat dr att deltagarna
fatt en okad forstéelse for vikten av att strukturera introduktionen till distansstudier, vilket har bidragit till
en béttre start for manga elever. Det har ocksa blivit tydligt att elevernas resultat i distansundervisning
generellt sett dr jamforbara med dem som uppnaés i platsforlagd undervisning. Programmet har ocksa lett
till insikter om hur elever kan vixla mellan distans- och platsforlagda kurser pa ett sitt som gynnar deras
larande och behov.

En av de storsta utmaningarna har varit att implementera nya idéer i en tid av tekniska fordndringar,
exempelvis bytet av larplattform. Detta har begrinsat personalens mojligheter att testa och utveckla
vissa metoder. Tidspress och resursbrist har ocksé varit dterkommande utmaningar, sérskilt da
manga processledare och ldrare har haft flera parallella uppdrag. Samtidigt har deltagarna uppskattat
erfarenhetsutbytet med andra skolor och aktorer inom programmet, vilket har skapat en kénsla av
gemenskap och inspiration.

Deltagarna har i stor utstrackning varit ngjda med programmets upplédgg och uppskattat balansen mellan
information, foreldsningar och diskussioner. Erfarenhetsutbytet, sirskilt under fysiska tréffar, har varit
véardefullt och inspirerande.
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Arbetet har bekriftat att mycket redan gjordes pa rétt sétt, samtidigt som det skapade mojligheter att forfina
och utveckla véra metoder ytterligare. Foreldsningar och forskningsbaserade inslag, som de av Gita Chireh,
har upplevts som sérskilt givande. Ett forbattringsomrade som lyfts fram &r att forskningen ibland har
uppfattats som alltfor bred och att mer konkreta slutsatser hade varit 6nskvérda.

LARDOMAR OCH FORTSATT UTVECKLING

Bland ldrdomarna framhalls vikten av tydlig kommunikation och struktur, sirskilt vid kursstart. Forslag
har lagts fram om att infora obligatoriska introduktionstillfallen for alla nya elever, oavsett om de deltar i
distans- eller platsforlagda kurser. Detta anses vara sérskilt viktigt for elever som &r ovana vid studier eller
som har sprékliga utmaningar. En annan lardom &r behovet av att kontinuerligt utvirdera och forbattra
informationsfiddet till elever, till exempel genom att justera vilkomstbrev och annan kommunikation.

Framdver ser man mojligheter att anvdnda resultaten fran programmet pa flera satt i verksamheten. Ett
forslag ar att initiera bokcirklar om forskningslitteratur, som Design for engagerat ldrande av Gita Chireh,
for att sprida insikter och stimulera fortsatt reflektion. Dessutom planerar man att 1dsa och implementera
resultaten fran de forskningsartiklar som skrivs inom ramen for programmet. Vidare ser man potential i att
utforska hur Al kan anvindas for att stodja och utveckla distansundervisningen.

Trots utmaningarna har programmet bekraftat att mycket av det som redan gors i verksamheten héller
hog kvalitet, samtidigt som det har 6ppnat upp for nya perspektiv och idéer. Ett ar efter programmets
avslut hoppas Géivle kommun att resultaten ska ha lett till en stirkt distansundervisning, forbéttrade
undervisningsmetoder och ett mer systematiskt arbetssétt for att mdta framtidens behov.
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HANINGE KOMMUN: FORSKNING,
FLEXIBILITET OCH FRAMTID

Robert Aspfors, skolchef

Centrum Vux medverkan i programmet har utvecklat kunskapen om hur distansundervisningen kan bli mer
relationsskapande, flexiblare och med tydligare strukturer, vilket ocksa har bidragit till att ndrundervisningens 1d
plattformar gjorts mer tillgédngliga.

(Charlotte Szadaj, ldrare och processledare)

FORUTSATTNINGAR NAR VI BORJADE PROGRAMMET

Haninge kommuns deltagande i FoU-programmet Vuxenutbildning pé distans grundade sig i ett strategiskt
behov av att utveckla och kvalitetssidkra distansundervisningen vid Centrum Vux (Haninges kommunala
vuxenutbildning). Distansundervisning har under de senaste aren utvecklats till en allt viktigare del av
vuxenutbildningen, eftersom efterfragan av denna undervisningsform har okat.

Distansundervisningen mojliggor att eleven kan kombinera arbete med studier, dd komvux utgor en allt
viktigare del av arbetsmarknadens kompetensforsorjning. Distansstudier mojliggdr dven karridrvéxling.
Komvux ér bade en andra och en annan chans, med flera olika utbildningsformer dér distansundervisning
ar en av dessa. Undervisningsformen erbjuder betydande mdjligheter for elever som av olika skél — vare
sig det handlar om arbetssituation, familjeforhéllanden eller geografiska avstand — inte kan eller vill delta i
traditionell klassrumsundervisning.

Nér programmet initierades stod vuxenutbildningen inf6r flera utmaningar. Skolinspektionens
granskning (2021) pé nationell nivé pavisade en betydligt hdgre avhoppsfrekvens fran distanskurser jAmfort
med traditionell klassrumsundervisning, en problematik som dven Centrum Vux hade identifierat i sin
verksamhet. Detta vickte fragor om hur man kunde utveckla distansundervisningen for att béttre méta olika
elevers behov och forutséttningar.

Huvudmannens forvéntningar pa programmet var darfor flerfaldiga:

* Attutveckla effektiva metoder for att stirka elevernas genomstrémning och maluppfyllelse i
distansutbildningen

*  Att bidra till att stdrka distanslérarnas profession

*  Att utveckla organisatoriska strukturer som stodjer kvalitativ distansundervisning.

Centrum Vux har tidigare erfarenheter av utvecklingsarbete inom digitalisering, men FoU-programmet
erbjod en unik mojlighet att systematiskt och forskningsbaserat utveckla distansundervisningen specifikt.
Verksamheten sag sirskilt potentialen i att kunna samverka med andra huvudman och ta del av aktuell
forskning inom omrédet.

GENOMFORANDE OCH UPPFOLJNING

Utvecklingsarbetet organiserades genom att larare vid Centrum Vux bildade utvecklingsgrupper
som regelbundet tréffades for att diskutera och utveckla distansundervisningen. En sarskild styrka i
organiseringen var att grupperna sattes samman av larare fran olika &mnesomréaden, vilket bidrog till ett
bredare perspektiv pa distansundervisningens utmaningar och mojligheter.

Arbetet strukturerades initialt omkring tre huvudomréaden: strukturer, relationer och bedémning. De
fordelades pa de tre perioder som naturligt finns i varje kurs (kursstart, under kursens gang och kursavslut).
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Figur 9. Tre huvudomrdden som finns i en kurs.

Under programmets gang tillkom ytterligare fokusomraden, baserat pa nya insikter och behov: integration
av Al-verktyg i undervisningen, strategier for att motverka avhopp och formativ bedomning i digital
miljo. Som ett kompletterande sitt att se pa distansundervisningens sérart tillkom tva perioder till de
ursprungliga tre: fore kursstart (en period dér viktig forberedelse infor kursen sker, som vélkomstbrev och
fokus pa obligatoriska upprop, for att skapa viktiga relationer mellan elever och lérare) och efter kursslut,
da omprov, kompletteringar och utvarderingar gors. Tillsammans bildade dessa fem perioder en sa kallad
femstegssnurra, vilket kan ses som en organisatorisk minnesregel som presenterades for oss av de tre
forskarna, Enni Paul och Anna Akerfeldt fran Stockholms universitet samt Stefan Hrastinski fran KTH.

Utvecklingsgrupperna tréffades varannan vecka for att diskutera erfarenheter, planera
utvecklingsinsatser och utvérdera resultat. Mellan traffarna genomfordes olika typer av utvecklingsarbete
i den egna undervisningen. Det kunde handla om att testa nya digitala verktyg, att implementera nya
strategier for elevkommunikation eller att utviardera olika former av kursupplédgg.

Grupperna har aktivt bidragit till forskningsarbetet genom att dokumentera sina erfarenheter
systematiskt, delta i forskningsintervjuer och enkéter, bidra med exempel och fallstudier och medverka i
seminarier dér resultat och utmaningar har diskuterats. Framfor allt har de vigat utmana sig sjélva genom
att testa och utvérdera nya metoder och verktyg direkt i den egna undervisningen.

Uppfoljningen har framst skett genom l6pande dokumentation och reflektion i utvecklingsgrupperna,
regelbundna avstdmningar med utsedd processledare, utvidrdering av insatserna och analyser av elevresultat
och orsaker till avhopp.
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EFFEKTER

Programmet har genererat betydande effekter pa flera nivaer i verksamheten. Lérarna har genomgéende
visat ett stort engagemang och stor uppskattning fér maojligheten att systematiskt utveckla
distansundervisningen. Det kollegiala larandet har starkts markant genom programmets struktur och det
finns en 6kad entusiasm infor distansundervisningens mdjligheter. Insikten om att manga utmaningar &r
gemensamma mellan olika &mnen och att 16sningar ofta kan hittas genom kollegialt utbyte, har varit sérskilt
vérdefull.

Deltagarna har utvecklat en betydligt djupare forstaelse for distansutbildningens komplexitet och séirart.
Négra centrala insikter &r att distansundervisning inte bara ar en digital version av klassrumsundervisning,
utan en egen pedagogisk undervisningsform. Flexibiliteten méste balanseras mot tydliga strukturer och
ramar, samtidigt som relationsskapande insatser har visat sig vara mdjliga och centrala dven i den digitala
miljon. Vidare har flera ldrare under programmets géng fatt experimentera med olika Al-verktyg och
upptickt att dessa kan anvindas for att stirka bade individualisering och effektivitet.

Léararna har ocksd implementerat flera nya arbetssétt. De har utvecklat tydligare och mer genomtiankta
kursstrukturer i larplattformen, skapat mer systematiska rutiner for elevkontakt och uppf6ljning, anvént sig
av nya digitala verktyg for aterkoppling och bedomning samt utvecklat strategier for att tidigt identifiera
elever i riskzonen for avhopp.

Det systematiska kvalitetsarbetet 1 distansundervisningen har starkts avsevért. Vi ser en 6kad samsyn
pa kvalitetsindikatorer for distansundervisning, forbattrade rutiner for uppfoljning och dokumentation, mer
strukturerad anviandning av digitala verktyg och plattformar och en spdnnande professionsutveckling genom
systematiskt kollegialt ldrande.

LARDOMAR OCH FORTSATT UTVECKLING

Programmet har resulterat i flera viktiga lirdomar som kommer att pdverka verksamhetens fortsatta
utveckling. Den viktigaste ar att tidigt satsa pa relationsskapande insatser, eftersom det har identifierats
som en avgorande faktor for elevernas framgang i distansstudier. Den forsta kontakten och kursstarten &r
sarskilt viktig for att etablera en grund for fortsatt kommunikation och engagemang. Detta krdver medvetna
strategier och tillrdcklig tid i uppstartsfasen.

Flexibilitet har genom programmet visat sig vara ett betydligt mer komplext begrepp &n vad vi forst
antog. Det innefattar flera dimensioner, som alla samspelar i distansundervisningen. Den pedagogiska
flexibiliteten syftar till att tillgéngliggdra det digitala materialet, men &ven att ge handledning och
stodstrukturer under kursens gang och att vid behov variera examinationsformerna. P4 sa sitt ska alla elever
f& mojlighet att tillgodogora sig distansundervisningen.

Samtidigt omfattar flexibiliteten dven tidsmissiga aspekter pa nér arbetet kan utféras och rumsliga
aspekter pa var studierna kan genomforas. Den sociala flexibiliteten, som innefattar mojligheten att véixla
mellan individuellt arbete och grupparbete, utgdr ytterligare en dimension. Samtliga dessa aspekter av
flexibilitet kan ibland hamna i konflikt med varandra och de kraver darfor genomténkta och medvetna
avvigningar i planeringen av undervisningen.

Ett annat centralt omrade som har framkommit &r betydelsen av tydlighet i kommunikation och
kursstruktur. Det handlar om att skapa en explicit och tydlig kommunikation om forvéntningar och
krav gentemot eleverna, men dven att skapa forutsittningar for interaktion elev—elev eller lérare—elev.
Det har visat sig nddvindigt att ha olika sétt for synkron kommunikation genom handledning och for
hybridlektioner eller asynkron kommunikation med hjilp av interaktiva digitala verktyg.

Kursupplédgget i larplattformen behover vara valstrukturerat och littnavigerat. Instruktioner och
bedomningskriterier maste vara tydliga for att undvika missforstand och osdkerhet. Dessutom har
regelbunden och forutsidgbar aterkoppling visat sig vara avgorande for elevernas progression och
motivation.

Vad giller Al-verktyg har programmet tydliggjort bdde mdjligheter och utmaningar, som kréver
noggrann eftertanke vid implementering. Dessa verktyg erbjuder stora mojligheter for individualisering
och effektivisering av undervisningen, men de stéller samtidigt krav pa omfattande kompetensutveckling
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for larare, som sedan kan erbjuda orienteringskurser och/eller pedagogiskt it-stdd for elever. Det finns
viktiga etiska 6vervdganden att gora i samband med anvidndning och bedomning nir Al-verktyg integreras
i undervisningen. En sérskild utmaning ligger i att utveckla strategier som sékerstéller att Al-verktygen
framjar ett verkligt 1arande, snarare &n att bara bli ett hjalpmedel for att 16sa uppgifter. Detta kraver ett
genomtinkt forhallningssatt och tydliga riktlinjer for hur verktygen ska anvéndas i undervisningen.

Infor framtiden vill huvudmannen att lardomarna fran Centrum Vux ska spridas till andra delar av
skolorganisationen. Det kollegiala ldrandet och erfarenhetsutbytet, som har varit s framgangsrikt under
programmet, ska fortsétta vara en central del i utvecklingsarbetet bade lokalt inom vuxenutbildningen och
bredare i kommunen. Ett forsta steg ar att processledare och andra ldrare deltar i en stor lararkonferens i
mars 2025 for att berétta om lardomar och slutsatser for andra ldrare (researchED Scandinavia 2025).

En annan viktig del av framtidsplanen handlar om att fortsétta utveckla stodstrukturer for distanselever.
Héar kommer fokus ligga pa att forbattra rutinerna for initial kartliggning av elevernas behov och
forutsattningar samt att fortydliga studie- och yrkesvégledningens roll. Studievigledarna har en avgorande
roll for elevernas mojligheter att Iyckas med studieplanen nir de véljer studieform.

En central rekommendation, som har vuxit fram under programmet, ar att distansundervisning maste
betraktas och hanteras som en egen undervisningsform med sina sirskilda forutsittningar, mojligheter
och krav. Detta far flera praktiska konsekvenser for verksamheten, eftersom skolan inte kan ha renodlad
klassrums- eller distansundervisning pa grund av stor variation av antalet elever i de olika studieperioderna.
Det finns inte heller ndgon samsyn péa detta.

En utmaning som har lyfts fran lararhall ar att sékerstéilla tillrackliga tidsresurser for planering och
implementering av distansundervisning. En annan &r att utveckla den specifika kompetens for digital
pedagogik som kridvs. Metoder och verktyg behdver kontinuerligt utvirderas och utvecklas for att méta de
speciella krav som distansundervisningen stéller.

I slutfasen av programmet avsattes larartid for att utveckla distansmetoder i de digitala larplattformarna
genom kompetensutveckling och kollegialt arbete. Implementeringen av ett fungerande distansuppliagg
pagar fortfarande.

Viktigast av allt &r att en stark nyfikenhet och vilja att fortsétta att utveckla undervisningen har
skapats pd Centrum Vux. Nésta steg r att fortsitta kompetensutvecklingen inom Al, antingen i ett nytt
Ifousprogram eller pa nagot annat strukturerat satt.
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HULTSFRED LARCENTER: DIGITAL
UTBILDNING MED HJARTA

Matilda Gustafsson, arbetslagsledare och Erica Henriksson,
arbetslagsledare

Det mérks att det har gett resultat om man héller sig till en tydlig struktur — da far studerande studievana och teknik
som ger ett bra resultat.
(Medverkande utvecklingsgruppsmedlem, Hultsfreds kommun)

Det &r viktigt att vi ser till att ha med oss helhetsbilden och aterkopplar till var vi har varit hela tiden.
(Medverkande utvecklingsgruppsmedlem, Hultsfreds kommun)

Upplevs positivt med basgrupper (kollegialt utvecklingsarbete) som man kan bolla med och fa inspiration ifran,
dven om vi har olika &mnen och utbildningsnivaer.
(Medverkande utvecklingsgruppsmedlem, Hultsfreds kommun)

Anser inte att jag behovt stottning under sjélvstudietiden, eftersom jag tydligt vet vad jag ska jobba med.
(Elev pa Larcenter, Hultsfreds kommun)

BAKGRUND OCH BEHOV

Vuxenutbildningen befann sig vid ingangen i projektet, liksom nu, i en omfattande utveckling av de
nuvarande undervisningsformerna. Merparten av den utbildning som erbjods var platsforlagd och bara till
viss del tillgidnglig digitalt, trots att vi just hade ldmnat en pandemi bakom oss, som hade tvingat oss till en
snabb digital omstéllning av all undervisning.

Vuxenutbildningens uppdrag 4r att individualisera och anpassa undervisningen sa att den ska vara
tillgdnglig ocksé for vuxna som arbetar eller av andra skil har svart att ta sig till skolan. Den digitala
utvecklingen erbjuder helt nya mojligheter till det, samtidigt som den ocksé presenterar utmaningar. Vi
ville samverka med Ifous i vart utvecklingsarbete for att f& mojlighet till forskningsstdd i att hitta nya
undervisningsformer och dédrmed en fordndrad och utvecklad lararroll. Undervisningen levde inte upp till
kraven om individualisering, flexibilitet och anpassning i den utstrickning som efterfragades av véra elever.

Vi ség ocksa behov av att asynkront, det vill sdga oberoende av tid och rum, och i handledning ge
stod 1 samband vid elevernas sjélvstudietid. Tillsammans skulle det bidra till kad maluppfyllelse for
eleverna, minskade avhopp och en hogre grad av digitalisering utifrdn de krav som stélls pé oss alla utifran
digitaliserings- och samhéllsutvecklingen.

INSATS OCH SYFTE

De mélgrupper som vuxenutbildningen vander sig till har ett allt stérre behov av individualiserad
undervisning och flexibla uppldgg utifrdn den férordning om vuxenutbildning som séiger att studier inom
nagon del av komvux ska gé att kombinera med studier i andra delar (SFS 2022:1623,1 kap. 3§). Ocksé
laroplanen for vuxenutbildning trycker pa att utbildningen ska efterstréva att vara flexibel, sdvil nér det
géller plats for utbildningens genomforande som tid, studietakt, studieform och sitt att lira, och den ska
kunna anpassas utifran individens behov och forutsittningar (Lvux12).
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Eleverna ska ocksé forberedas for en digitaliserad omvirld och for vad det innebér pa arbetsmarknaden och
for fortsatta studier. For att kunna méta malgruppens behov behover vi digitalisera mer av den undervisning
som bedrivs, vi behover erbjuda distanskurser, fjarrundervisning, nyttja digitala verktyg for kommunikation
och vigledning med mera. Vi behover transformera undervisningen och kommer i processen att behdva
omvardera till exempel var forstaelse av vad “undervisning” dr i en ny kontext. Vi behover ocksa
forskningsforankra vara insatser for att soka stod for att erbjuda utbildning av hog kvalitet.

MAL FOR INSATSEN

Vara mél med Ifousprogrammet var att sdkerstélla att undervisningen stirker inldrningen for vuxna elever
med hjélp av digitala verktyg. Lararna ska ha en delad forstaelse for skolans digitaliseringsuppdrag,

vilket dr kopplat till malen for sprakutveckling, kunskapsutveckling och demokratiuppdraget. Genom att
utveckla sin digitala kompetens utifran samhéllets och arbetslivets krav, ska alla elever erbjudas forbéttrade
mojligheter till inldrning. Enligt Skolverket omfattar digital kompetens fyra aspekter, som ska ange
riktningen for undervisningen: att forsta digitaliseringens paverkan pa samhallet, att anvianda och forsta
digitala verktyg och medier, att ha ett kritiskt och ansvarfullt forhallningssétt samt att 16sa problem och
omsitta idéer i handling.

FORVANTADE EFFEKTER

Resultatet av véra insatser ar tankt att leda till att elever pa vuxenutbildningen i Hultsfred nér en hogre
maluppfyllelse. Inlarningen ska stirkas med hjélp av digitala verktyg, som anpassas efter elevernas behov.
Genom att nyttja multimodalitet 6kar tillgdngligheten och likvardigheten, vilket gor att fler elever nér sina
kursmal inom vuxenutbildningen. Detta leder ocksa till farre avbrott.

HUVUDMANNENS FORUTSATTNINGAR

Hultsfred Larcenter hade vid projektstarten 500 elever, motsvarande 2 000 kursdeltagare. Majoriteten av
eleverna var nyanlénda, eftersom Hultsfred 2015 var en av de kommuner i Sverige som tog emot allra flest
nyanldnda flyktingar per capita. Férutom samtliga studievégar for svenska for invandrare (sfi) erbjuder
verksamheten ocksa studier pa grundldggande och gymnasial niva samt yrkesutbildning. Elevgruppen var
som helhet mycket heterogen och fortrogenheten med digitala verktyg varierade kraftigt. For manga var
motet med digitala verktyg helt nytt vid utbildningsstart.

Verksamheten var uppdelad i tva utvecklingsgrupper, bestdende av arbetslagen for sfi respektive grund-
laggande och gymnasial nivé inom komvux.

Tidigare erfarenheter av FoU-arbete

Varken Hultsfred Lércenter eller ndgon annan skolform i Hultsfred hade tidigare erfarenhet av FoU-
arbete. Under flera ar, innan projektet aktualiserades, hade hela kommunens skolor samarbeten med
Stockholms universitet och Nationellt centrum for svenska som andraspréak for att utveckla sprak- och
kunskapsutvecklande arbetssitt. Under tiden lag digitaliseringsarbetet i hog utstrackning pa varje enskild
larare.

Tidigare erfarenheter av programmets tema/innehall

Under pandemin, som gjorde att hela Larcenters verksamhet behdvde digitaliseras och all undervisning
bedrivas hemifran, stdlldes snabbt nya krav pa bade lararnas och elevernas digitala kompetens. Snabbt
anpassade sig alla till de nya forutsittningarna och undervisningen pa distans utvecklades, men utan
egentligt stdd i varandra, i forskning eller i beprovad erfarenhet. Nar pandemin var dver var langtan stor att
fa aterga till “det normala”, att fa finnas pa plats och moétas “i verkligheten”. Samtidigt lyfte bade larare och
elever den digitala kompetens de utvecklat under tiden med distansstudier.
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Den ville de ta tillvara. Paradoxen mellan 6nskan om platsférlagd undervisning och 6nskan om att behélla
och utveckla digitaliseringen vickte olika kénslor.

Forvintningar nir FoU-programmet startade

Digitaliseringen av vuxenutbildningen och den transformation vi stod infor var smértsam for manga larare,
som hade sokt sig till yrket for att de uppskattade det traditionella klassrummet och det fysiska motet

med en undervisningsgrupp. I en digitaliserad omvirld insag vi att vi behovde ett omstéllningsarbete utan
motstycke och att det skulle komma att krdva hart arbete, stod av expertis och avsatt tid for gemensamt
och kollegialt arbete fram till 2025. Darmed forvéntade sig flertalet kollegor att f& mojlighet att utveckla
sin digitala kompetens. Genom samarbetet med Ifous gavs vi ockséd mojlighet att ndtverka med andra
vuxenutbildare, som var inne i samma utmanande utvecklingsarbete. Samtidigt kunde vi sjdlva bidra till
forskning om digitaliseringen av vuxenutbildningen, ett omrade som i Sverige var bristfalligt beforskat.

Sedan tidigare fanns en organisation for lararnas utvecklande arbete, dir grupper om sju—atta larare
bildade en utvecklingsgrupp, eller Teacher Learning Community (TLC). En utvecklingsgrupp utgjordes
av sfi-ldrare och en av ldrare pa grundlaggande respektive gymnasial niva. Bada utvecklingsgrupperna
leddes av var sin processledare. 3,5 timmar per vecka avsattes pa schemalagda tider for utvecklingsarbete,
gemensam inldsning av forskning, diskussioner, utprévning av nya metoder, skuggning, utvirdering och
dokumentation. Ibland planerades tillfdllen da samtliga l4rare traffades for att dela tankar och erfarenheter i
hela kollegiet. Samma tider och samma utvecklingsgrupper har anvénts under Ifousprogrammet. For oss var
det viktigt att samtliga medlemmar i utvecklingsgrupperna hade mojlighet att delta.

Processledarna har kontinuerligt, en géng i veckan, haft en dialog med rektorerna om uppligget av
arbetet i utvecklingsgrupperna. Utvecklingsarbetet har synliggjorts for medlemmarna i utvecklingsgruppen
genom en utvecklingsplan, som har uppdaterats efter behov under projektets gang.

Det har varit en viss rotation av medlemmar, men majoriteten har varit desamma under programmets
gang. Organisatoriskt har inga storre forandringar skett. Ddremot har uttryckta behov i utvecklingsarbetet,
till exempel av kollegialt arbete for att utforska och prova digitala verktyg, inneburit att mer tid har avsatts
for det &n planerat. Har har ocksa extern hjélp hyrts in.

GENOMFORANDE OCH UPPFOLJNING

Under programmet har arbetet haft olika fokus, men vi har valt att enas om nagra fa insatser utifran
kartlagda behov, som vi sedan har utvecklat, provat och utvéirderat under langre tid. Ett forsta fokus for
utvecklingsarbetet har varit att skapa relation med alla nya elever infor kursstart. Syftet har varit att tidigt
skapa forutséttningar for en god dialog mellan ldrare och elever, oavsett om undervisningen har skett pa
plats eller pa distans. Vi har omarbetat vara antagningsbesked och fortydligat var information pa hemsidan,
bland annat for kurslitteratur. I samband med upprop och kursstart har vi utvecklat “speed-dating”, dir
eleverna far mojlighet att i korta pass om 20 minuter triffa sina ldrare, fa ett ansikte pé varandra, fa
mdjlighet att stilla fragor eller sékerstilla att alla har tillgang till Teams och de kurser de ska ldsa. Speed-
datingen har f6ljts upp bade bland elever och ldrare, och vid en nyligen genomford introduktion slopade vi
den pé prov. Lararna upplevde att bade relationsskapandet och utbildningsstarterna blev sdmre, sé “speed-
datingen” infordes igen.

Ett andra tidigt fokus har varit att skapa igenkdnning mellan olika kurser pa skolan. Alla kurser laggs
upp 1 kommunens larplattform, diar ambitionen har varit att alla kursteam skulle nyttja samma funktioner
for likartat innehéll. Ett exempel var att alla skulle anvénda sig av funktionen “Startsida” och enas om
ett innehéll i den. P& startsidan skulle l4raren publicera 6vergripande innehéll om kursen, till exempel
kursinnehall, lankar till kursplaner, schema, planering och forvintningar pé eleven. P4 motsvarande
sétt skulle eleverna latt kunna na all 6vergripande information, oavsett om de fanns i klassrummet eller
studerade pa distans.

Dérutéver hade vi som ett tredje fokusomrade enats om att tillimpa funktionen “Klassarbete” i var
larplattform i uppbyggnaden av de digitala klassrummen. Syftet var att underlétta studier pé distans samt att
forbattra engagemanget hos varje elev.
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Léararna har med hjilp av “Klassarbete” i Teams byggt “moduler” for engagerat ldrande och har i arbetet
utgatt ifrdn Nina Bergdahls och Gita Chirehs bok Design for engagerat ldrande (2023). Forutom att Gita
Chireh foreldste under ett av Ifous seminarier, kdptes boken in och inldsning, analys och omséttning av
tankar och idéer genomfordes i utvecklingsgrupperna.

En extern foreldsare 1anades in initialt for att presentera de tekniska mojligheterna i Teams
“Klassarbete”. Tillfillet varvades mellan instruktion och praktiskt provande. Infor det tillfallet gavs
foreldsaren mojlighet att 14sa in sig pa Bergdahls och Chirehs bok och efter foreldsningen har han fortsatt
att publicera korta, stodjande filmer med ytterligare inspiration. Det har ocksé funnits mojlighet att stélla
direkta fragor till foreldsaren.

Viktigt under utvecklingsarbetet har varit den kollegiala tid som finns avsatt varje vecka for samtliga
larare. Tiden har avsatts for just inldsning av forskning och beprovad erfarenhet och for att ta fram
insatser som sedan har kunnat omséttas i en undervisningspraktik samt fortlopande provas och utvirderas.
Utvarderingarna har skett bade via dialog med elever, iakttagelser av undervisande liarare och skuggning av
kollegor, bade i det fysiska klassrummet och det digitala.

Eleverna har aterkommande tillfrdgats om hur de upplever de fordandringar som utvecklingsgruppsarbetet
har medfort i undervisningen. Pa sa vis har lararna kunnat avgéra om férdndringar har inneburit
forbattringar for eleverna och kunnat kartldgga framtida behov.

Arbetet har foljts upp kontinuerligt i gemensamma méten. Rektor har ocksé genomfort
“klassrumsbesok”™ i samtliga larares digitala klassrum, for att pd sa sitt kunna kartldgga nya nuldgen och
kunna samtala med ldrarna om kommande utvecklingsbehov.

Kontinuerlig dokumentation av utvecklingsarbetet har genomforts och sedan delats i samband med
processledarmodten och seminariedagar. Lararna har varit med pa intervjuer med forskarna, dir ldrarna
har fatt ge utforliga svar pa hur det fungerar i skolan. Dar har man ocksé pavisat svarigheten med digital
anvandning for grupper av vuxna som inte ar sa digitala i sin vardag.

Mot slutet av &r tva i programmet gjordes en enkét med fragor, som lararna fick besvara. Enkéatfragorna
var utformade sa att resultatet kunde visa vilka forvantningar de hade nir de gick in i programmet, vilken
instéllning de hade till processen, vilka kunskaper de hade utvecklat och hur dessa kan vara till hjélp i
forskningsarbetet om digitalt 1drande.

EFFEKTER

Effekterna av utvecklingsarbetet kan ses savil pa organisationen av arbetet och lararnas undervisning som
pa elevernas larande.

Organisationen av utvecklingsarbetet har varit viktig. Det har spelat stor roll att alla l4rare har varit
engagerade och att tid har 6ronmaérkts for arbetet. Alla har ocksa deltagit i alla seminarier och fatt ta del
av dem direkt, inte via en kollega. Det har funnits mdjlighet att stanna upp vid hinder och utmaningar i
utvecklingsgrupperna, tack vare att de langsiktiga mélen med arbetet har varit tydliga, men inte nedbrutna
1 kvantifierbara delmal pa kort sikt. I de mindre utvecklingsgrupperna har det funnits hog grad av tillit,
eftersom grupperna har funnits kvar 6ver tid, utan stérre fordandringar. Det har ocksé varit majligt att lyfta
mer personliga tankar om och ridslor for en transformerad vuxenutbildning och lérarroll.

I dag finns en samsyn pa vad distansundervisning dr och vad den innebér pa Hultsfred Larcenter. Det
finns en vilja att utveckla den, men ocksé att stélla sig kritisk till den utifran tankar om god undervisning
for alla elever. I enkédten som gick ut till alla larare framkom att férvantningarna pa utvecklingsarbetet var
manga, men genomgaende fanns det en vilja att utveckla, bade sin egen kompetens och mdjligheten for
elever att ta till sig kunskaper pa ett mer flexibelt och digitalt sdtt. En férvantning var ocksa att triaffa andra
larare och forskare och kunna bidra med egna erfarenheter och ta till sig av nya kunskaper. N6jdheten med
programmets upplagg 1dg pa en hog niva. Utmaningarna var storst nér det géllde att tdinka om, fran lektioner
pa plats i en fysisk lokal till att utforma bra och pedagogiska lektioner digitalt. Det krdvdes nya arbetssétt
och metoder for att anpassa omstéllningen till de forutséttningar som fanns och utmaningarna har varierat
beroende pa forkunskaper hos varje enskild ldrare.
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Léararnas egen utveckling har varit stor och flera beskriver ett nytt sétt att tinka undervisning. Lararna har
under programmet hittat nya former for att skapa relation till eleverna. De har designat och utformat digitala
klassrum i kommunens larplattform for att skapa igenkdnning, digital undervisning av hog kvalitet och
storre flexibilitet. Det har exempelvis funnit méjlighet att f6lja undervisningen oavsett plats, tid, studietakt,
studieform och sitt att ldra, ocksa i elevgrupper pa sfi dér lararna tidigare hade trott att det var omgjligt.

Utvecklingsgruppernas arbete kommer dven att ligga till grund for en utvecklingsartikel som nagra
av lararna haller pé att skriva, dir 6vriga bidrar med tankar och idéer. Artikeln ska handla om hur digital
stéttning under sjdlvstudietiden kan utformas. Lararna har belyst komplexiteten i att i elever att studera pé
egen hand och delvis digitalt.

Det finns for eleverna en tydlig likriktning i de digitala klassrummen. De nya arbetssétten och metoderna
bidrar till 6kat engagemang hos eleverna, vilket pa sikt kommer att bidra till att fler nar sina utbildningsmal.
Startsidan upplevs av eleverna som en hjélp for att hitta generell information om de kurser de ldser. Det
ar hjalpsamt att veta var till exempel kursplaneringen finns. Tack vare att alla kurser nu finns tillgéngliga
digitalt, 1 ”Klassarbete”, upplever ldrarna att fler elever kommer forberedda till sina kurser och tar dkat
ansvar for sitt lirande. Aven om det #nnu inte géller alla, si har alla elever genom den digitaliserade
undervisningen fatt forutsédttningar, som de tidigare saknade.

Léararna kan varje vecka folja elevernas arbete, eller brist pa arbete, 1 de digitala klassrummen. Dar
efterfragas engagemang och 6ppnas mojligheter for dialog med larare, nér s kravs for att komma vidare.
Elever som har tillfragats tycker att det ar positivt med den tydliga strukturen som har byggts utifrdn Nina
Bergdahls och Gita Chirehs bok (2023). Inspelade foreldsningar och en 6kad tydlighet i vilka uppgifter som
ska goras nér, har varit uppskattat av eleverna. Det gér i dag att folja alla kurser digitalt, ocks& nir man inte
kan delta i den platsforlagda undervisningen, och vi hoppas att det kommer att erbjuda fler elever mojlighet
att klara sina utbildningsmal.

Nar det géller vad som kunde ha gjorts annorlunda i Ifousprogrammet, 6nskar lararna att de hade fatt
mer handledning och stéd fran forskningen. Andra 6nskemal var lite kortare digitala traffar och tillgang till
litteratur infor foreldsningarna i god tid. De upplever samtidigt att tiden som har varit avsatt for arbetet har
varit tillracklig for att kunna genomfora projektet.

LARDOMAR OCH FORTSATT UTVECKLING

Kénslorna for en delvis ny lararroll i en alltmer digitaliserad undervisning var starkare &n vi hade forvéntat
oss. De utgjorde initialt ett hinder for att komma till ett konstruktivt utvecklingsarbete och en delad
forstaelse for vad som skulle goras i programmet och varfor. Har fanns ocksé en oro for att det skulle finnas
bakomliggande motiv, som handlade om att rationalisera bort ldrartjénster och ersétta dem med hjélp av
digitaliseringen. Kanske hade vi varit hjdlpta av att stanna upp, ta de kénslorna pa allvar och hantera dem
tidigare i processen.

En annan utmaning har varit att arbeta kollegialt med att utveckla den digitala undervisningen, dér
kollegiet har varit heterogent och haft digital kompetens i mycket olika omfattning. Négra har varit i
stort behov av stod for att prova nya digitala verktyg, medan andra 6nskat mer utmaning i arbetet med att
utveckla digital undervisning.

En viktig forutsittning har varit den etablerade organisationen for kollegialt utvecklingsarbete, med
avsatt tid varje vecka for gemensamt arbete.

Ny personal behover séttas in i arbetet med digitaliserad undervisning och vi behover dven framover
avsitta kollegial tid for att halla oss uppdaterade i den snabba digitaliseringsutvecklingen. Utifran vara
elevers behov behdver vi sékerstélla att vi gor rétt saker, forbereder dem for den digitala undervisningen
och sjilvledarskapet som krivs for deras sjalvstudier, s att de i slutdnden har battre forutsattningar att klara
sina studier och de krav som stélls utanfor skolan.

Hur gér vi vidare?

Resultaten av projektet mojliggor for larare att &ven framdver utforma undervisning pa distans, genom att
anvénda forskningsforankrade metoder som fungerar och vicker engagemang hos eleven.
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I stéllet for att, som tidigare, ha stort fokus pa just digitaliseringen och distansbegreppet, har vi i dag ett
storre fokus pa undervisningen och pa att kritiskt granska, utveckla och tillgangliggora den. Projektet har
medfort 6kad digital kompentens hos utvecklingsgruppernas medlemmar och 6kad kdnnedom om digitala
resurser och hur dessa kan anvindas i undervisningen. Man har ocksa sett att elevgrupper som man tidigare
har bedomt inte kunde ta del av digital undervisning, bade kan och vill anvinda digitala verktyg for sitt
larande. Det har kénts viktigt, inte minst ur ett demokratiperspektiv.

En utmaning skulle kunna vara nér rotation av personal uppstér och att nya medarbetare saknar insyn i
processen och i hur arbetet har genomforts. Att bara ta del av resultaten utan att ha insyn i1 processen skulle
kunna forsvara forstaelsen. Den etablerade organisationen och den tydligt avsatta tiden utgor trots allt en
forutsattning for att mota sddana utmaningar framover.

En ytterligare utmaning r att resultatet och ldrdomarna fran detta program hamnar i skymundan nér nya
utvecklingsarbeten paborjas. En snabb digital utveckling kan resultera i upplevelsen av att dessa resultat
saknar relevans, da andra utmaningar uppstér och upptar fokus. Darfor finns ett behov av att vara insatt i
kommande utveckling.

For att fler elever ska nd malen och slutféra sin utbildning. behover vi fortsitta att tillgdngliggora all
var utbildning med hjélp av en digitaliserad undervisning och ddrmed erbjuda en 6kad flexibilitet. Alla
elever ska vara engagerade i sina sjalvstudier och vi ska kunna f6lja deras ldrande d4ven utanfor det fysiska
klassrummet. Elever ska ha lika goda forutsittningar att studera oavsett livssituation.
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MOLNDALS STAD: PA JAKT EFTER KVALITET
| DISTANSUTBILDNINGEN

Ulrika Alestig, rektor

FORUTSATTNINGAR NAR VI PABORJADE PROGRAMMET

Campus Mdlndal hade redan fore pandemin, 2020, erbjudit flexibla studieformer, men i mindre omfattning
och framst genom en upphandlad utbildningsanordnare.

Under pandemin, dé alla elever och lédrare tvingades att arbeta pé distans, ldrde vi oss mycket om
distansundervisningens mojligheter och utmaningar. Inom komvux finns méanga elever som redan &r
1 anstéllning och efter pandemin 6kade efterfragan pé flexibla l6sningar, for att eleverna ska kunna
kombinera studier med arbete och familjeliv. Samtidigt blev det firre elever som 6nskade undervisning
pa plats. Skolledningen p& Campus Mdlndal ség da ett behov av att stélla om delar av den utbildning som
genomfordes i egen regi for att kunna erbjuda fler utbildningar pa distans.

Viljan att erbjuda distansutbildning av hog kvalitet ledde oss in pé en jakt pé forskning som kunde
végleda skolledning och lérare i arbetet med att utveckla distanskoncept. Snart gjordes upptéckten att
distansutbildning for vuxna var ett relativt obeforskat omrade. Med stdd fran utbildningsndmnden i
Molndals stad mojliggjordes en satsning i form av deltagande i FoU-programmet Vuxenutbildning pa
distans.

Forvéntningarna infor vart deltagande i programmet handlade om att tilligna oss kunskap om vad som
g0r en distansutbildning framgangsrik och dir s& manga elever som mojligt klarar utbildningen. Malet
var att pé sikt kunna méta den dkade efterfrdgan pa distansalternativ, bade nér det géller teoretiska och
yrkesinriktade utbildningar.

Organisatoriska forutsittningar
Campus Mdlndal ér stadens kommunala vuxenutbildning dér 3 000—4 000 elever studerar under ett ar.
Verksamheten dr uppdelad pa fyra skolenheter och varje enhet leds av en rektor. Hér erbjuds gymnasiala
yrkesutbildningar, teoretiska fristdende kurser pa bade grundlaggande och gymnasial niva, svenska for
invandrare (sfi) samt anpassad vuxenutbildning p& grundldggande och gymnasial nivd. Campus Mdlndal
ar en del av utbildningsforvaltningen i MdIlndal med ungefar 90 medarbetare under ledning av en
verksamhetschef.

Erfarenheten av att delta i ett Ifousprogram var véldigt liten. Enbart en av rektorerna hade erfarenhet av
detta fran en tidigare arbetsplats.

GENOMFORANDE OCH UPPFOLJNING

Vid ingangen av programmet deltog verksamhetschefen for Campus Moélndal i programmets styrgrupp.
Utvecklingsgruppen bestod av fem ldrare fran tre av de fyra skolenheterna. En av ldrarna fick rollen som
processledare. Den lokala styrgruppen bestod av verksamhetschef, processledare och de fyra rektorerna.
Utvecklingsgruppen har under programmet haft regelbundna moéten och ldrarna har fatt avsétta viss
tid 1 sina tjdnster for detta arbete. Processledaren har ansvarat for gruppens arbete pa hemmaplan, delgivit
den lokala styrgruppen hur arbetet har framskridit och haft kontakt med 6vriga processledare inom
programmet. Utvecklingsgruppen har hela tiden haft som uppgift att forse forskarna med det material som
har efterfrdgats och gruppen har dven haft vissa gemensamma reflektionstillfallen.
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P& Campus Moélndal finns inget enhetligt upplagg av distanskurser, vilket inneburit att ldrarna som varit
del av utvecklingsgruppen arbetar pa olika sétt och t.ex. anvinder sig av olika larplattformar. En stor del
av genomforandet har darfor inneburit att redogdra for varandra hur man arbetar och varfor kursinnehallet
ser ut som det gor. I dessa dialoger har ldrarna kunnat inspirera varandra till att testa nya saker och man har
ocksa kunnat reflektera dver olika metoder.

Nar programmet hade varit i gang ungefir ett halvar slutade tva av rektorerna och tva av lararna 6nskade
lamna utvecklingsgruppen. Lérarna ersattes inte och det uppstod ett glapp pé cirka sju ménader innan nya
rektorer var pé plats. Detta innebar dessvérre att vi pa lokal niva tappade i badde styrning och engagemang.
Efter ytterligare en tid avslutade verksamhetschefen sin tjdnst i Mélndal och en av rektorerna fick ta Gver
rollen som deltagare i programmets styrgrupp.

Utvecklingsgrupp och rektorer har i relativt stor utstrackning deltagit i programmets olika seminarier
och pa sa sitt bidragit med erfarenheter och reflektioner, bade till andra deltagare i programmet och till
forskarna. Det har ocksa inneburit att vi har fatt med oss ménga tankar, ny kunskap och erfarenheter att
bearbeta pa hemmaplan for att pé olika sétt utveckla vart arbete med distansutbildning.

EFFEKTER

Molndals deltagare i programmet har alla fatt en storre forstaelse for vad som kénnetecknar framgéngsrik
distansundervisning inom vuxenutbildning. Férhoppningen ar att effekten pa sikt blir att fler elever
fullféljer sina distansutbildningar med godkénda betyg.

Effekter identifierade av lirare

Utifran den kunskap och de insikter som medverkande ldrare i programmet har tilldgnat sig, har de testat
nya inslag i sina distanskurser och haft en pagédende dialog med varandra om olika didaktiska funderingar.
Nedan ar nagra utpekade omraden dar lararna lyfter att de kan se positiva effekter utifran medverkan i
programmet.

Larare-elev-
relationer

Utvardering och
anvandning av olika
digitala resurser

Standardisering av
kursinnehall 6ver olika
plattformar

Tidiga atgéarder for att
starka relationer genom
kommunikation och
resurser

Gruppaktiviteter for att
oka motivation och
larande

Delning av didaktiska
metoder for att forbattra
undervisningen

Figur 10. Omrdden ddr ldrarna i Mélndals stad ser positiva effekter.
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Det kollegiala utbytet mellan ldrarna som varit del av utvecklingsgruppen har varit vardefullt for bade den
enskilde lararen, men ocksa for verksamheten. Som en av lararna uttryckte det; Utvecklingsarbetet har lett
till nya arbetssdtt och ett storre kunskapsutbyte mellan olika ldrare. Vi har fatt en storre forstdelse for vad
framgangsrik distansundervisning inom vuxenutbildning innebdir.

Effekter identifierade av skolledningen

Skolledningen konstaterar att de l4rare som har deltagit i programmet har stérkts i sin professionella
praktik. Da vi under storre delen av programmet enbart har haft tre medverkande larare har effekterna
hittills inte fatt nagon storre genomslagskraft i verksamheten i stort, men vi har nagot att bygga vidare pa.
Det ar glddjande att ta del av de effekter lararna pekar pa. Utan var medverkan i programmet kanske vi inte
haft de dialoger som &nd& dgt rum. En ldrare beréttade att programmet har bidragit till ett okat kollegialt
utbyte och att ldrare i storre utstrdckning pratar om distansundervisning. Man kan kdnna sig som en
distansutbildningens ambassador. Att vi nu har larare i var verksamhet som ser sig som ambassadorer dr en
resurs for skolledningen att ta tillvara pa.

Nar vi tittar pé elevernas resultat dr det for tidigt att se ndgon entydig trend. Det vi ddremot ser i
svaren pa elevenkéter ar att de elever som ldser en distanskurs dr mycket ndjda. De upplever att ldrarna ér
tillgéngliga, att de far bra aterkoppling och att de far den hjilp de behover. Till viss del upplever eleverna
som laser pa distans att de fa béttre hjdlp jaimfort med dem som studerar pa plats i skolan.

Under programmets gang har skolledningen insett att resurser behdver tillsittas for att kunna fortsétta
arbetet med att utveckla det utbildningsutbud som erbjuds pa distans. En effekt av programmedverkan &r
darfor att det har skapats en ny tjénst, digitaliseringsspecialist. Tjansten tillsattes i mars 2024 och har nu
funnits 1 verksamheten i ett ar. Uppdraget ar att arbeta néra lararna for att vara en motor i skolans digitala,
pedagogiska utveckling. Med denna tjanst finns det ndgon som ansvarar fér omvéarldsbevakningen och som
kan salla bland allt nytt som kommer inom det digitala omradet (inklusive AI). Dessutom handleder vér
digitaliseringsspecialist personal som vill nyttja de studios som skolan har byggt upp for att kunna skapa
undervisningsmaterial av god kvalitet, exempelvis i form av bild och ljudresurser.

LARDOMAR OCH FORTSATT UTVECKLING

Liardomar kopplade till programmedverkan
En viktig lardom &r att deltagande i denna typ av program kréver stort engagemang hos alla involverade
samt god forstielse av vad det innebér att delta i ett flerarigt program.

I efterhand inser vi att vi hade behdvt fokusera mer vid uppstart pa vad det innebér att delta i ett
forskningsprogram, vad som forvéntas av var och en som deltar och vad vi kunde forvénta oss av forskare
och andra deltagare. Det fanns en forvéantning att tidigt fa ta del av forskningsresultat och nér sa inte blev
fallet infann sig en viss frustration, innan vi kunde landa i en gemensam forstaelse.

En utmaning &r att kontinuiteten forloras nir personer limnar verksamheten, oavsett vilken roll de hr
haft i programmet. Da dr det stor risk att man tappar tempo, riktning och forstaelse for medverkan.

Skulle vi gé in i ett nytt program som stréicker sig ver flera &r vet vi nu att det &r viktigt att alla forstar
syftet med deltagandet och vad som forviantas av dem. Om nyckelpersoner skulle ldmna, har vi lart oss att
vi maste agera omgéaende for att fa in ersittare som kan ta vid, sé att vi inte forlorar alltfér mycket pa det.

Ytterligare en lardom av utvecklingsseminarierna som har genomforts dr de fysiska tillfdllena pa plats
1 Stockholm har varit mest givande och inspirerande. Att triaffas fysiskt ger helt andra mojligheter att
knyta kontakter och det uppmuntrar till dialog och erfarenhetsutbyte pa ett sitt som de digitala inte lyckas
med. Det ér ocksa viktigt att planera uppldgg och innehall for seminarierna, for att olika yrkesgrupper ska
fa ut maximalt av tiden och for att olika perspektiv ska tillvaratas och lyftas fram. Ett exempel ar tid for
diskussion och erfarenhetsutbyte. Distans har sina fordelar, men nér det 4r mojligt kan det fysiska métet
géirna prioriteras.
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Liardomar kopplade till undervisning

Nir det géller lardomar undervisning, kopplat till det som har framkommit under programmet, tar vi sarskilt
med oss det faktum att relationerna liarare-elev och elev-elev dr mycket viktiga dven i distansutbildning.

Det kan vara en utmaning att fa elever pa en distanskurs att acceptera att de ska ha aktiv direktkontakt med
larare och andra elever. Att det nu finns goda erfarenheter av att detta paverkar larandet positivt, innebar

att lararna pé flera enheter arbetar med att inkludera relationsskapande moment i kursuppléggen. Det kan
vara aktiviteter dar ldrare méter elever, exempelvis i digitala seminarier, och dér elever moter andra elever,
exempelvis i basgruppssamtal.

Det relationsskapande arbetet startar redan innan kursen paborjas genom att ldrare skickar ut information
och jobbar med att motivera eleverna att vara aktiva direkt fran det att kursen startar.

I och med att utvecklingen av digitala tjanster/produkter gér otroligt fort &r samarbetet mellan
digitaliseringsspecialisten och ldrarna av stor betydelse. Vi vet att det kommer nya tjdnster, som kan
forbéttra kvaliteten p& undervisningen. Darfor &r det viktigt att vi identifierar och véljer att arbeta med det
som dr effektivt for bade larare och elever samt gynnar ldrandet.

Distansliraren
Det som har blivit tydligt under programmet &r att det dr en utmaning for rektor att tjanstefordela ldrare som
har distanskurser. I mer traditionella studieformer kommer den stora arbetsbordan forst nér eleverna har
kommit till kursstart och det ar dags for lektioner. For en distansldrare behover det finnas extra utrymme
fore kursstart, dé allt material ska vara fardigplanerat i forvédg. Distansldraren har med andra ord en stor
arbetsborda redan fore kursstart. Forberedelsefasen fér inte forbises, nagot vi nu har battre forstielse for.
Dessutom behover det under kursens gang finnas utrymme for distansléraren att ge eleverna regelbunden
feedback for att bygga relation och motivation.

Med forstéelsen for komplexiteten i distansutbildning foljer att vi béttre ser att det krévs vissa specifika
formégor/kunskaper for att vara larare pa distans. Det har lett till en perspektivforskjutning och &dr nagot
som skolledningen har med sig infor kommande rekryteringar och tjdnstefordelningsarbete.

Fortsatt utveckling

Skolledningen p4 Campus Mdlndal har ett stort ansvar for att tillvarata de resultat som framkommer i
programmets slutrapport. De lirdomar som deltagare och forskare har gjort under programmet maste
formedlas och spridas till all personal pa Campus Mdlndal. Hur detta ska ske ar annu inte beslutat, men det
kommer att ske med start under hdsten 2025.

Distansutbildning kommer vara en viktig del av vart utbud i framtiden. Som allt annat i var verksamhet
maste vi utvirdera elevernas resultat, ldrarnas arbetsmiljo och fundera 6ver vad som kan forbattras. Med
tanke pé att distansutbildning &r ndra sammankopplat med teknik och att den stdndigt utvecklas, behover vi
vaga testa nya verktyg och tjénster. Vi behdver ocksa vaga lamna det som inte tillfor ndgot positivt.

Beskrivningen hir ovan visar att vi har tillignat oss nya kunskaper och insikter, som pé olika sétt har
paverkat vart arbete. For att distansutbildning p4 Campus Molndal ska fortsdtta hélla en hog kvalitet och
vara attraktiv for véara elever, kommer vi noggrant att folja vad resultaten av forskning och beprévad
erfarenhet kommer att visa i framtiden.
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STORUMANS KOMMUN: DISTANS-
UNDERVISNING | GLESBYGD - EN STRATEGI
FOR TILLGANGLIGT LARANDE

Lina Forsebrant, rektor

Processen &r mélet.
(Robert Pedersen, fjérrlarare i undervisning i svenska for invandrare och grundldggande svenska som andrasprak)

BAKGRUND

Storumans kommun &r beldgen i sodra Lappland. Kommunen &r liten sett till invénarantal men stor till ytan;
hér bor lite drygt 5 da600 invanare pa en yta som motsvarar tva och ett halvt Gotland. De befolkningscentra
som finns i kommunen &r i stort sett beldgna langs Europavig 12, som 16per genom kommunen i dst—véstlig
riktning, och kommunen griansar mot Norge i véster.

Med de forutsittningarna i ett mycket glesbefolkat och stort geografiskt omrade har Storumans kommun
sedan slutet av 1990-talet bedrivit och tagit emot distanséverbryggande undervisning, till en borjan i
samiska sprék och vuxenutbildning i den mellankommunala samarbetsorganisationen Lapplandsvux. Fjérr-
och distansundervisning har varit, och &r, nddvandig for att tillhandahélla utbildning utanfér huvudorten
Storuman och for att rekrytera behoriga larare.

Storumans kommun deltog 2016-2017 1 FoU-projektet Fjarrundervisning — Bittre utsikter for
fler elever och gick dérefter vidare in i programmet Digitala 1drmiljoer — likvardig utbildning med
fjérr- och distansundervisning (DigiLi), som pagick 2019-2022. Utvecklingsgruppen i DigiLi bestod
av en processledare samt ldrare fran grundskola, gymnasium och vuxenutbildning, liksom rektor for
vuxenutbildningen. Forvaltningschefen ingick i styrgruppen. Under tiden for programmet sokte Larcentrum
medel via det statliga bidraget for larcentrum for att utveckla fjarrundervisning for niva C och D i
utbildning i svenska for invandrare, och en av de ldrare som tog fram fjarrkurserna deltog parallellt i
Ifousprogrammet.

Storumans Larcentrum har under tiden for programmet haft cirka 100—130 elever, varav 20-25 har
studerat pa fjarr- och distansutbildning via andra kommuner.

EN HYBRIDORGANISATION TAR FORM

Storumans Larcentrum bedrev vid FoU-programmets start utbildning i svenska for invandrare pa niva C
och D, grundlaggande utbildning samt vard- och omsorgsutbildning i egen regi, med inslag av eller helt

i form av fjarr- och distansutbildning. Enheten hade dven relativt goda tekniska och kunskapsmassiga
forutsattningar. Larcentrum var utrustat med rum for séndning, mottagning och hybridundervisning, och det
fanns larmiljoer anpassade for elever som deltog i fjarr- och distansundervisning.

Nér pandemin kom innebar dvergangen till 6kad fjarrundervisning ingen dramatisk forédndring, vare
sig for larare eller elever. I augusti 2020 Gvergick organisationen till att hélla enhetsmdten dar deltagande
kunde ske digitalt. 2021 anstélldes en studie- och yrkesvégledare som delvis arbetade pa distans.

Under 2022 uppstod behov av att rekrytera larare inom sfi och grundlaggande svenska som andrasprak.
Svarigheter att rekrytera behoriga lérare, tillsammans med Lércentrums utveckling av fjarrundervisning
och elevernas dkande vana vid fjarrundervisning, resulterade i att fjarrldrare rekryterades. Sedan dess
har tre av sammanlagt étta lirare arbetat fran annan ort, och Larcentrum har gradvis utvecklats till en
hybridorganisation.

57



FORVANTNINGAR

Att Larcentrum alltmer 6vergatt till olika former av platsoberoende undervisning har inneburit att i stort sett
alla larare behover ha kompetens inom omrédet. Nér information om Ifousprogrammet Vuxenutbildning

pa distans kom ut, sokte Larcentrum dérfér medel fran kommunen for att kunna delta i programmet. Det
upplevdes som sdrskilt angeldget eftersom programmet, till skillnad fran DigiLi, enbart inriktade sig

mot vuxenutbildningen och innebar en mdjlighet att tillsammans fordjupa kunskapen om vuxna elevers
forutsattningar och lirande. Eftersom i stort sett alla elever vid Larcentrum forr eller senare deltar i fjérr-
eller distansutbildning, var det viktigt att Aven ldrare som bedriver narundervisning deltog i programmet, da
de lagger grunden for larande i digitala miljoer for manga av eleverna.

Forvantningarna var att, liksom i det foregadende programmet, fé arbeta nira forskningen och med den
som utgangspunkt fordjupa var kunskap och fa teoretiska perspektiv for att vidareutveckla de platsobero-
ende utbildningarna. Vi ville fA méjlighet att, inom ramen for den process som ett FoU-program innebar, ga
fran forskning till konkreta férdndringar i undervisningen och delta i det erfarenhets- och kunskapsutbyte
med andra huvudmén som programmet erbjuder.

GENOMFORANDE OCH UPPFOLJNING

Utvecklingsgruppen i programmet har bestatt av sju av Larcentrums atta ldrare, en extern processledare och
rektorn for verksamheten. Processledaren har varit densamma som i DigiLi. I och med detta fanns redan ett
etablerat processinriktat arbetssitt, vilket har underléttat arbetet for utvecklingsgruppen. Gruppen har i stort
sett varit intakt, med undantag for en ldrare som under programtiden gick 6ver till en annan tjdnst. En ny
forvaltningschef tilltradde under véaren 2024.

Verksamhetens litenhet har pa manga sétt inneburit en styrka, da nastan samtliga pedagoger deltagit
i programmet. Att rektorn sérskilt ingatt i utvecklingsgruppen och ”forsatt sig i en ldrande position”
tillsammans med sina medarbetare har starkt forutséttningarna for reell verksamhetsutveckling.
Forankringen uppat i styrkedjan har ddremot varit en storre utmaning. En forklaring kan vara att
vuxenutbildningen tenderar att ligga i periferin av fokus inom kommunal utbildningsférvaltning, eller att
verksamhetens litenhet, med korta beslutsvagar till skillnad fran en stor forvaltning med manga skolenheter,
kan ge en hdgre grad av autonomi i forandringsarbetet.

Samtidigt som en liten verksamhet kan utgdra en styrka innebér det ocksé utmaningar i form av en
bredd av perspektiv, forutsdttningar och erfarenheter i utvecklingsgruppen. Vi har sett en stor spridning i
tidigare erfarenheter av kollegialt utvecklingsarbete samt stora olikheter i den pedagogiska vardagen utifran
olika uppdrag. Det har varit centralt att i vart gemensamma processarbete fa syn pa och utmana den egna
yrkesrollen och undervisningen, att bli sarbar och omprova tidigare synsétt och sanningar.

En framgéangsfaktor har varit att processledaren tillsammans med utvecklingsgruppen skapat en
tydlig struktur for det gemensamma arbetet. Vi har individuellt eller i olika konstellationer tagit del av
utvald litteratur med forskning och beprovad erfarenhet och darefter gemensamt reflekterat pa avsatt
tid i utvecklingsgruppen, i syfte att koppla teori till den egna pedagogiska praktiken och konkreta
undervisningen. Mélséttningen har varit att, utifran de olika fokusomraden vi arbetat med i programmet,
prova nya didaktiska metoder och pedagogiska handlingar i undervisningen, dér erfarenheter, goda exempel
och vidare lardomar tagits tillbaka for gemensamt ldrande i gruppen. Gruppen har byggt upp en gemensam
digital arbetsmiljoé dir material och dokumentation samlats strukturerat i en gemensam samarbetsyta.

Vi tog inledningsvis avstamp i att konkret utveckla kursstarten pa organisationsniva med checklistor
och ansvarsfordelning. En del av arbetet handlade om att skapa forutséttningar for s& ménga elever som
mdjligt att delta vid en fysisk uppstartstréaff; att na ut till alla kommande elever genom olika kanaler blev en
framgangsfaktor. Lararna strukturerade sina kurser pa samma sétt i Teams for igenkdnning, och fokus lag pa
tydlighet och relationsbyggande i respektive kurs.

Under kursens gang lag fokus pa design for engagemang och tydliggérande pedagogik, kopplat till att
var och en tog fram en alignmentplanering. Den kunde vi sedan knyta an till nir vi gick vidare till formativ
(och summativ) beddmning, digitala verktyg och Al
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Vi har anviant sammanfattningen frén artikeln Challenges Faced by Adult Learners in Online Distance
Education: A Literature Review av Mehmet Kara med flera for att identifiera mojliga “fallgropar” och
utmaningar med vuxnas ldrande.

Det dr svart att skilja uppfoljningen av arbetet i programmet fran det systematiska kvalitetsarbetet. Nar
alla ldrare i olika stor utstrackning arbetar i digitala larmiljéer vavs uppfoljningen in i uppfoljningen av
omraden som kunskapsresultat, elevers ansvar och inflytande, betyg och beddmning samt sprakutvecklande
arbetssétt. Ett genomgaende tema i utvirderingarna ar vikten av tillitsfulla relationer, tydliggérande
pedagogik samt att strukturera kursuppldgg och innehall for att minimera att tekniken utgor ett hinder.

Elevgrupperna dr for smi och homogena for att det ska vara mdjligt att dra slutsatser frn kvantitativa
uppfoljningar. Lararna arbetar i stéllet med korta uppfoljningscykler, provar moment och metoder och foljer
upp i elevgruppen i samband med lektionerna. Férdelen med detta &r att undervisningen snabbt kan justeras.
Nackdelen é&r att det blir svérare att se den ldngre utvecklingsprocessen i efterhand.

EFFEKTER

Deltagarna i utvecklingsgruppen hade inledningsvis en dvervdgande positiv instéllning till ett deltagande i
FoU-programmet, &ven om det fanns stor bredd och olikheter hos ldrarna som kunde innebara utmaningar
att hitta skarningspunkter som gav relevans for samtliga. Den 6vergripande strukturen i programmet, savél
nationellt som lokalt, utbytet med kollegor fran andra kommuner och ny kunskap har stirkt engagemanget
hos fler deltagare Gver tid.

En reell utveckling av undervisningen innebér en attitydforandring hos varje enskild deltagare i en
process av bade framsteg och motgéngar. Forskning bekréftar att ett systematiskt arbetssétt dr en storre
drivkraft for att na resultat i ett kollegialt ldrande &n ett vardagligt utbyte av undervisningstips. Att utveckla
undervisningen tillsammans, att utmana och kritiskt granska varandra och sig sjdlv ar utmanande. Forskning
visar, bland annat i en studie av bland andra Frida Harvey (Teledahl m.fl., 2024), att det existerar en djupt
rotad vana hos larare att var och en &r ansvarig for sin egen undervisning. I en kort intervju pa webbplatsen
forskning.se redogdr Harvey for resultaten .

Léararnas samarbete och gemensamma dialog har 6ppnats upp genom programmet, &ven om det
inte nodvandigtvis kan kopplas till distansutbildning. En gemensam arena for kollegial utveckling
och ett hallbart systematiskt arbetssétt har etablerats och bidragit till starkt kvalitet i undervisningen
och verksamheten. Sett till programmet som helhet ser vi exempel pa konkret utveckling av
undervisningshandlingar, exempelvis inom vardutbildningen som i storre utstrackning 6vergétt till
hybridundervisning, samt framgangsrika grupparbeten i distansundervisningen i syfte att stdrka relationer
och samarbete mellan elever, I6pande formativ uppfoljning och kollaborativa metoder med digitala verktyg
och Al I programmets fokus pa kurstart — under kursens gang — kursavslut ser vi tydliga effekter pa
organisationsniva, exempelvis i forstarkt mottagande av elever, tydligare rollférdelning och information
“just in time”.

Vi har blivit bittre pé att se och forebygga svarigheter som elever med l&ga tekniska och digitala
kunskaper kan mota i distansundervisningen. En struktur och “brygga” for elevers forvéntade progression
vid dvergangen mellan olika nivéer i utbildningen har tagits fram. Vart konkreta arbete har lett till vidare
reflektioner 6ver hur distansundervisningen fungerar — och bor fungera — 1 jamforelse med ndrundervisning.
Deltagande i programmet har dérfor blivit relevant &ven for ldrare som arbetar med ndrundervisning i de
inledande nivaerna pé sfi.

Hur vi designar undervisningen har blivit viktigare &n vad stoffet handlar om. Alla elever gynnas av
tydliggorande strategier och ett stirkt dgarskap over sitt eget larande. Synliggorandet av kunskaper och
samarbetet mellan elever har stirkts med stod av digitala verktyg och Al

59



LARDOMAR OCH FORTSATT UTVECKLING

Héndelser och fordndringar i organisationen har under delar av programtiden fétt stort fokus, vilket har
lett till att arbetet inom FoU-programmet periodvis hamnat négot i bakgrunden. Olika typer av utmaningar
tillhor verkligheten i en verksamhet, och det kriavs bade prioriteringar och uthallighet 6ver tid for att
lyckas uppna en forflyttning och faktiska resultat. De malséttningar som fanns inledningsvis har delvis fatt
omprovas, for att kunna implementeras ytterligare nu och framét for langsiktiga effekter.

Deltagandet i bdda programmen har bade synliggjort och bekréftat tidigare kunskaper och erfarenheter,
samt lett till 6kad kunskap och forstaelse. Femstegssnurran som forskarna tagit fram beskriver pa ett bra
sétt arbetet med fjarr- och distanskurser och hur man systematiskt kan arbeta med kursers genomforande
— fran fore kursstart till efterarbete — och har tydliggjort var utmaningar kan uppsta. Det har lett till att vi i
storre utstrackning och med samsyn kan badda for att eleverna nér sina mal. Ett stort mervarde har varit att
fé tréffa andra utvecklingsgrupper, dir vi har kunnat dela framgangsfaktorer och utmaningar bade utifran
programmets fokus och ur olika &mnes- och undervisningsperspektiv.

Tydliggdérandet av vuxna elevers forutsittningar och komplexa villkor for studier har gett oss storre
insikt i hur vi kan arbeta med matchade forvantningar infor studier. Vi vet mer om vad vi har méjlighet
att paverka i deras studiesituation och vad vi i liten utstrackning — eller inte alls — kan paverka. Genom
programmet och gemensam fordjupning i bland annat Design for engagerat larande och formativ
bedomning har vi fatt mer kunskap om hur vi medvetet kan skapa goda forutséttningar for larande.

Att utvecklingsarbete dr en lang och ibland langsam process, dir forandringar gors i sma steg, dr en
erfarenhet vi tar med oss 1 framtida utvecklingsarbete. Deltagarna i utvecklingsgruppen har fatt stérre insyn
i och forstaelse for varandras situation och arbete. Det har lett till att alla pa ett annat sétt kan se sin del i
elevernas viag genom vuxenutbildningen — och hur vi stegvis, med varsina pusselbitar, kan rusta dem med
de verktyg de behdver for att na sina mal.

Under programmets gang har var relativt nya hybridorganisation och dess effekter blivit tydligare.

Fler larare pa distans innebér att en mindre personalstyrka finns pa plats i ndrorganisationen. Att vara
distanslérare stiller hoga krav pa allt fran formagan att skapa tillitsfulla relationer till att kunna hjélpa elever
med tekniska problem pé distans. Andra arbetsuppgifter, sdsom stdd pa plats for eleverna, genomférande av
prov och praktisk teknisk support, landar i storre utstrackning pé personal i ndrorganisationen, och det krévs
storre tydlighet i vem som ansvarar for vad. I en liten organisation uppstér ett behov av kringfunktioner, och
bristen pa stodjande funktioner som specialpedagog och elevcoach blir mer pataglig.

Deltagandet i FoU-programmet har gett oss bekréftelse pa sadant vi gjort ritt, synliggjort omraden
dér vi behover genomfora fordndringar, samt gett oss kunskap bdde om hur fjérr-, hybrid- och
distansundervisningen kan vidareutvecklas — och om hur vi kan gora det tillsammans.

Vi har paborjat arbetet med en ny kombinationsutbildning och har tagit med oss femstegsmodellen
for att synliggora olika faser i arbetet med utbildningen. Vi har ocksé identifierat behovet av att skapa
korta orienteringskurser for nya elever med liten datorvana inom omrédena IT och teknik, som de kan
tillgodogora sig strax fore kursstart for att séinka troskeln till en utbildning som till stora delar bedrivs pé
distans.

Distansundervisning &r sérskilt fordelaktigt for sfi (Svenska for invandrare), anser jag eftersom det inte bara
framjar sprakinlarning, utan ocksa utvecklar elevernas digitala kompetenser avsevirt. Jag har en lang erfarenhet

av undervisning pa sfi och tycker att alla elever pa C- och D-kurser “bor” ha distansundervisning, i alla fall i
perioder. Genom att anvéinda digitala verktyg och plattformar lar sig eleverna att navigera och kommunicera
effektivt i en digital miljo, vilket &r en ovérderlig fardighet i dagens samhélle. Denna parallella utveckling av sprak
och digital kompetens gor distansundervisning till en kraftfull metod for att forbereda eleverna for bade arbetslivet
och det dagliga livet i Sverige.

(Elena Rozarenova, fjarrlirare, Storumans Larcentrum)
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TYRESO KOMMUN: SAMSYN, STRUKTUR
OCH SAMVERKAN

Martin Lundell, skolchef

INGANGSVARDE

Tyresd kommun bedriver vuxenutbildning till storre delen i egen regi. Verksamheten erbjuder kurser

pa grundldggande och gymnasial nivé, sammanhéllna utbildningar pa gymnasial nivé och svenska

for invandrare (sfi). Den egna verksamheten bedrivs till stérre delen av undervisning i klassrum, dér
distansutbildningar har varit ett komplement inom vissa kurser for att kunna nyttja personalresurserna
effektivt. Som komplement till de egna kurserna och utbildningarna har kommunen upphandlat
distansundervisning for att kunna erbjuda ett bredare utbud av kurser. Under pandemin, da i stort sett all
undervisning var digital, framkom behovet av en 6kad kompetens om hur man kan organisera och bedriva
en distansutbildning med hog kvalitet och hur man inom distansundervisningen kan ge stod och gora
anpassningar.

Nir atergangen till klassrummen skedde efter pandemin ség vi en 6kad efterfragan pé utbildningar
och d& framfor allt av distansutbildningar. Mot bakgrund av detta uppstod ett intresse att delta i FoU-
programmet Vuxenutbildning pa distans, med syftet att utveckla utbildningarna och verksamheten.

Barn- och utbildningsforvaltningen omfattar alla skolformer fran forskola till vuxenutbildning. Andra
skolformer inom forvaltningen har deltagit i olika FoU-program i Ifous regi. Enstaka personer pa lérar- och
forvaltningsniva inom vuxenutbildningen hade erfarenhet av FoU-program, men i stort fanns ingen tidigare
erfarenhet av FoU-arbete i verksamheten. Intresset av att delta i FoU-programmet kom fran verksamheten
och har under programmets gang organiserats av rektor Carina Frisk tillsammans med verksamhetens
processledaren for programmet.

GENOMFORANDE OCH UPPFOLJNING

Det lokala arbetet har fokuserats i en utvecklingsgrupp, dér larare, specialpedagog, administrator och rektor
har ingatt. Valet att 14ta flera olika roller delta i utvecklingsgruppen har varit positivt, dd medarbetarna
i de olika rollerna har kunnat bidra med olika infallsvinklar i diskussioner om hur uppliagget av en
distansutbildning kan se ut. I en kurs eller utbildning pa komvux &r ménga roller involverade for att fa till
flexibilitet, stod och kvalitet for eleverna och genom att involvera flera olika roller har man ocksa fatt en
Okad forstéelse for allas roll och paverkan och hur rollerna behover samverka pa bista sétt.

Utover moéten i utvecklingsgruppen har flera kompetensdagar for spridning av programmets status
och innehall genomforts, for att gora hela kollegiet delaktigt i programmet och den utveckling som
har bedrivits. Da organisationen med en utvecklingsgrupp har varit fast under hela programmet, har
det funnits utmaningar i att f4 en kontinuitet av utvecklingsgruppens medlemmar. Det har gjort att det
under programmets gang har varit en omsittning av medlemmar i utvecklingsgruppen. Aven ett byte av
processledare har skett.

Utvecklingsgruppen har under programmets gang arbetat med i huvudsak tre delar kopplat till

distansutbildning:

» Infor kursstart: Vad behdver goras innan kursen startar i form av kommunikation och information?
Utvecklingsgruppen hade diskussioner om vilkomstbrev och gemensamma uppstartstréiffar bade pa
plats och digitalt. Tanken med gemensamma uppstartstréffar var att fa eleverna lira kénna varandra
och ndtverka och bygga en bra relation redan i borjan av kurserna. Man har haft gemensamma
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uppstartstraffar med eleverna bade pé plats men ocksa digitalt. Det var uppskattat av elever som
kom till dessa triffar.

*  Under kursen: Vad behdver eleven under kursens gang i form av stdd, kommunikation, uppf6ljning
m ed mera?

+  Kursavslut: Hur gors bedomningen infor betygséttning? Hur sdkerstiller vi en réttvis bedomning
etcetera? Utvecklingsgruppen hade ménga diskussioner om bedémning och betygsattning. Man hade
bland annat med hjélp av ett formuldr och diskussioner pa Ifous kompetensdag forsokt ta reda pa
hur kollegorna tinkte om beddmning och betygsittning. Det visade sig tydligt att manga kollegor
fortfarande foredrar prov i synnerhet skriftliga prov pa plats i skolan.

Utvecklingsgruppen har under programmets géng traffats kontinuerligt for att diskutera utvecklingsarbetet,
reflektera och dela erfarenheter av de insatser som har testats i verksamheten efter input fran forskarna.

EFFEKTER

Effekterna av programmet bestar i att samarbetet i gruppen har stiarkts. N ya kunskaper om
distansundervisning har ocksa lett till att nya strukturer for uppldgget och genomfoérandet av
distansundervisning har utvecklats. En annan effekt ar att mer arbete har lagts pa att bygga relationer, bade
mellan ldrare och elever och elever emellan.

Programmet har ocksa lett till att verksamheten har enats om en gemensam plattform for
distansundervisning. Tidigare anvinde olika ldrare olika plattformar med sina elever, vilket innebar att
uppldgget av kurserna sag olika ut beroende pé ldrare och plattform. Det kunde man tydligt se var negativt
for elever som laser flera distansutbildningar, antingen parallellt eller efter varandra, da eleverna lade en
stor del av tiden i borjan pa att forsta uppldgget av plattform och kurs i stillet for att fokusera pa innehallet.

Vi har ocksé fatt en tydligare bild av vilka olika funktioner som ar 6nskvirda i en plattform for
distansundervisning for att kunna arbeta stringent och strukturerat. En funktion for kommunikation och
feedback &r viktig for att kunna utveckla texter i en process, men dven funktioner ddr man kan gora korta
avstimningar. Ett exempel pa ett anvindbart verktyg ar sa kallade “exit tickets”.

LARDOMAR OCH FORTSATT UTVECKLING

Programmet har gett oss ménga ldrdomar, men framfor allt en djupare insikt i hur man kan bedriva
distansundervisning med kvalitet och vad som é&r viktigt for att den ska bli bra. Kommunikation och
struktur ser vi nu som viktiga delar i distansundervisningen, likasé vikten av relationer trots att man
inte ses fysiskt. En annan lardom vi har med oss &r att ndr man arbetar begransat med en grupp, som
i ett forskningsprogram, kan det vara svart att skapa engagemang och forstaelse hos de kollegor som
inte dr inne i programmet. De som har varit med har kunnat se manga likheter med den traditionella
klassrumsundervisningen, men det har varit svarare for dem som inte har varit med.

For att skapa ett bredare engagemang i ett FoU-program é&r en lardom vi kan dra att det &r béttre att jobba
med fler utvecklingsgrupper pa enheten, sa att fler blir engagerade i programmet. A ven om vi 16pande
under hela programmet har arbetat mycket med worskhoppar och med att sprida erfarenheterna fran
programmet till hela kollegiet, s skulle ett stérre engagemang kunna uppnas med fler utvecklingsgrupper.

I fortsédttningen kommer vi att arbeta med att sprida vara erfarenheter fran programmet, for att fa
alla lérare att forstd att strukturen som vi nu har utvecklat ar viktigt dven nér det géiller undervisning i
klassrummet. Vi kommer att arbeta vidare for att skapa en mall for kursuppldgg i verksamheten som ska
anvindas av alla ldrare. Vi kommer ocksé att bygga vidare pa denna mall for att skapa en distansmodell dar
alla distanslérare jobbar efter de delar som vi har kommit fram till under programmets géng, det vill sdga
infor kursstart, under kursens gang och vid kursavslut.
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ALANDS LANDSKAPSREGERING: FRAN UTMA-
NING TILL MOJLIGHET

Carola Eklund, utbildningsplanerare

SAMHALLSUTVECKLING OCH PANDEMI SOM DRIVKRAFT

Alands landskapsregerings deltagande i Ifousprogrammet Vuxenutbildning pé distans var en sjilvskriven
fortséttning pa tidigare alédndska projekt, som har syftat till att utveckla metoder och arbetssétt for
distansundervisning pa olika skolnivder. Aland var bland annat med i Ifousprogrammet Digitala ldrmiljoer —
likvéardig utbildning med fjérr- och distansundervisning.

Béde den radande samhéllsutvecklingen under senare ar liksom pandemin 2020-2021 visade pa att det,
speciellt for vuxna, behover finnas alternativ till traditionella utbildningsformer. Pandemin startade en hel
del tankar om hur en god distansundervisning borde fungera och med de erfarenheterna som utgéngspunkt
fanns en god grund att utveckla och forfina struktur och undervisningsmetoder. Hogskolan pa Aland hade
redan tidigare gatt med i ett riksomfattande projekt for hogskolor, med fokus pé kontinuerligt ldrande och
hogkvalitativ digital pedagogik, Digivisio 2030. Malséttningarna i dessa bada utvecklingsprojekt samman-
foll och kunde stddja varandra. Darmed ansig Alands landskapsregering och rektorerna fran de deltagande
skolorna att deltagandet i ett nytt FoU-program kunde fungera som ett stdd i struktur- och metodutveck-
lingen.

Tre olika skolformer med olika forutséittningar

Det finns tre skolformer, med Alands landskapsregering som huvudman, som bedriver nigon typ av
vuxenutbildning; Hogskolan pa Aland, Alands yrkesgymnasium och Alands folkhdgskola. Alla tre
representerades i FoU-programmet. Deltagarna var uppdelade i tva utvecklingsgrupper, dér lérare fran
Hogskolan pa Aland utgjorde den ena gruppen (grupp HA) och de tvé dvriga den andra (grupp AYG).

Grupp HA bestod av tva lirare och en rektor. I slutet av programmet bytte en av ldrarna tjinst och
deltog inte ldngre. Grupp AYG hade inledningsvis en grupp med fem ldrare och en IKT-handledare. Under
programperioden byttes tva av deltagarna ut och tre slutade, vilket medforde att det endast var tre deltagare
i gruppen i slutet av programmet. Trots att det kom in nya deltagare sent i programmet och det var mycket
att sétta sig in i, kom de snabbt i kapp och hann bade bidra till programmet och arbeta med utvecklingen av
sina egna kurser och undervisningsmetoder.

Deltagarna frén hogskolan hade varit med i ett tidigare Ifousprogram och hade ocksé kommit
langre nédr det giller att undervisa pa distans, i och med att skolan redan héll en del distanskurser. Inom
yrkesgymnasiet och folkhdgskolan fanns inte regelrétta utbildningar eller kurser pa distans och deltagarna
startade frén ett annat utgangslige.

I och med de olika utgangslégena varierade ocksa forvintningarna pa programmet. Inledningsvis var det
svért for ldrarna att f4 en tydlig bild av vad som skulle hdnda i programmet och speciellt utmanande var det
for de deltagare som kom med senare. I och med att flera deltagare och dven en skolledare byttes ut, blev
forvintningarna pa och skolledarnas malséttning med programmet diffusa fér dem. Férhoppningarna var
dnd4 att kunna ta del av andra skolors erfarenheter i programmet och pa sé sitt fa vardefulla insikter i hur
detta kunde appliceras pa den egna verksamheten.

Det fanns ocksé forvintningar pé att ett deltagande i programmet skulle ge mer tid for utveckling av
distanskurser, eftersom det krdver extra mycket tid att utveckla en kurs med ett helt nytt format, det vill
sdga fran nér- till distansundervisning. En forhoppning var att & en klarare bild av hur distansundervisning
skulle kunna gynna den egna verksamheten. En tydlig forvéntning fran yrkesgymnasiets rektor var att
atminstone flerformsundervisningen skulle kunna utvecklas.
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GENOMFORANDE OCH UPPFOLJNING

Arbetet 1 de tva utvecklingsgrupperna organiserades enligt samma grundprinciper, &ven om sjilva
genomforandet skedde pé olika sitt. Det fanns tva processledare, en for varje grupp, samt en koordinerande
processledare. Den koordinerande processledaren var samtidigt styrgruppsrepresentant for programmet.
Under programmets sista ar fungerade denne ocksa som processledare for grupp AYG.

I inledningen av programperioden traffade styrgruppsrepresentanten rektorerna nagra ganger. Moten
holls inom grupperna pé regelbunden basis och utdver det holls gemensamma méten for alla deltagare.
Inom grupp AYG har deltagare bytts ut da deras uppdrag har éindrats och detta gjordes for att bist gynna
den egna verksamheten och dess utveckling.

Fokus i arbetsgrupperna

Yrkesgymnasiet hade i forsta hand fokus pé att utveckla kortare kurser att genomfora pa distans. Dessa
kurser var frimst en Forsta hjalpen-kurs och en kurs i arbetssdkerhet. For folkhogskolan lag fokus pa
att fundera 6ver hur kurser kunde utvecklas och i vilken omfattning distansundervisning skulle kunna
erbjudas. Det gjorde de genom att skapa en bra dokumentation over processerna, som visade bade

hur distansundervisningen fungerade under pandemin, vad som gjordes for att utveckla kurserna och
hur resultatet blev. Hogskolans fokus har i forsta hand varit att bygga upp en hogskoleutbildning i
foretagsekonomi helt pa distans. Aven en modellkurs har designats i samarbete med flera lirare.

Genom att fylla i utvecklingsplaner fore, under och efter arbetet har grupperna bidragit till det arbete
som forskarna gjorde. Reflektioner har gjorts efter att olika distanskurser och distansutbildningar hade
héllits. Loggbocker har ocksa skrivits.

En del av deltagarna hade inte fatt nagot tydligt uppdrag att dela med sig till dvriga inom kollegiet.
Det har medfort att de i hog grad har arbetat i sina egna grupper utan feedback fran ledningsniva. De
ursprungliga malen har ddrmed i hogre grad blivit deltagarnas mél dn skolans mal. Trots detta har
deltagarna gjort ett viktigt och bra arbete, som sd smaningom kommer att vara till nytta for hela skolan.

Hogskolan har genom intranit for hela personalen bland annat delat programmets forsta
forskningsartikel, Temporal-Spatial and pedagogical flexibility in distance education (Hrastinski, Paul &
Akerfeldt, 2024). Ett syfte var att sprida kunskaper och erfarenheter fran detta forskningsprojekt for att
utveckla langsiktiga och forskningsbaserade arbetssitt, ett annat syfte att frimja en kontinuerlig utveckling
av didaktiska metoder och verktyg inom hogskolans distansundervisning. D4 lirarna i projektet tillhor
Programmet for foretagsekonomi har livliga diskussioner forts under planeringen av ett distansprogram for
detsamma. Hogskolan gor arligen en pedagogisk plan dér dven lardomar fran Ifousprogrammet beaktas.

EFFEKTER

Folkhogskolan i grupp AYG konstaterade att attityden till distansundervisning har forbittrats pé skolan. Ett
antagande &r att forstaelsen for vad programmet konkret kunde resultera i har 6kat. Kunskapsnivéan har varit
god hos deltagarna redan inledningsvis, men bland &vriga i kollegiet har den hojts markant.

Forhéllningssittet till distansundervisning har gétt fran att ha uppfattats som nagot svért och
skrammande till nagot intressant. Inom hdgskolan har ett helt program inom foretagsekonomi pa distans
startats upp. I det arbetet har deltagare frin grupp HA varit involverade. Frin hosten 2025 planeras en ny
antagning till programmet och en ny kurs med distansundervisning for ett annat program.

Deltagarna insdg ocksé vikten av att tillhandahalla korrekt och tydlig information i god tid, sasom
introduktionsbrev, val av larplattform och tillgdngligt kursmaterial, for att sikerstélla att kursdeltagarna
kanner sig forberedda och engagerade fran borjan. Skolledningens stdd blir ockséa avgorande for att skapa
en positiv 1drmiljo for bade deltagare och lérare. Detta inkluderar att tillhandahalla nédvandiga resurser,
teknisk support och att fraimja en kultur av kontinuerligt larande och utveckling. En positiv insikt var
dven en Okad forstéelse av och kunskap om hur Al och dess tillimpningar inom utbildning kan 6ppna nya
mojligheter for bade nér- och distansundervisning. Al kan anvéndas for att anpassa ldrandeupplevelser, ge
snabb feedback och stddja individuella lirbehov.
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Ytterligare en effekt blev att erfarenhetsutbytet bdde mellan och inom grupperna lyftes till en ny niva, dér
reflektioner och fordjupande diskussioner fick utrymme. En ovéntad och positiv effekt av programmet &r
den handbok som tas fram av projektledningen.

Maéluppfyllelse

Deltagarna uppfattar att flertalet mélsittningar har uppfyllts:

* De har fatt en bredare repertoar av metoder och arbetssétt

» Den professionella praktiken har starkts

* Deltagarna kan resonera och utveckla sin undervisning och reflektera 6ver uppldgg pa ett mer
mangfacetterat sitt.

Léararna har ocksa utvecklat 1angsiktiga och forskningsbaserade arbetssitt for att frimja en kontinuerlig
utveckling av didaktiska metoder och verktyg. Genom att delta i intervjuer samt gruppdiskussioner under
projektet har deltagarna bidragit till farsk forskning i &mnet distansundervisning fér vuxna.

Guldkorn
Grupp AYG fick en hel del insikter i hur man kan strukturera en distanskurs och insag snabbt hur viktigt det
kan vara med rétt information fore kursstart. Manga diskussioner rorde sig ocksd om hur mycket av kursen
som kan eller bor genomforas synkront snarare dn asynkront, det vill sdga hur mycket av innehéllet som
exempelvis kan besta av inspelat material och hur mycket som behover ske synkront med larare pa plats
for att halla foreldsningar. Lika viktigt som att inledningsvis f& en bra start och rétt information ar ocksé en
meningsfull avslutning av kursen for samtliga deltagare i en distanskurs.

Nagra deltagare konstaterade att man som ldrare 4r mer bunden av en distanskurs, eftersom det krivs att
deltagarnas aktiviteter foljs upp regelbundet. De uppgav ocksaé att det tar mer tid att planera, genomfora och
folja upp en kurs édn vad man tror.

UTMANINGAR

Under programmets gang moéttes deltagarna av flera utmaningar. Dessa rérde bland annat fragor om
beddmning, Al, skalbarhet av kurser samt skolledningens och processledarens roll.

Bedomning

Det uppstod diskussioner om hur grupperna kunde sékerstilla att prov/tester genomfordes pa ett korrekt
sdtt utan ndgon form av fusk, i och med att mélet med kurserna som testades i programmet var att erhélla
officiella certifikat. Dessa certifikat verifierar att deltagaren har tillstand att utfora ett visst arbete och
proven behdver déarfor genomforas i en last miljo dar deltagaren syns i bild under hela provtillféllet for att
minimera risken for fusk. Artificiell intelligens identifierades ocksd som en utmaning nér fusk diskuterades,
men det konstaterades att Al i vissa fall kan fungera som katalysator for att utveckla andra typer av fragor
som kraver mer reflektion fran kursdeltagarna.

Skalbarhet

En annan utmaning var flexibiliteten och skalbarheten i en kurs. Stérre kursgrupper kréaver ett upplédgg som
skapar ett bra flode i kursen och dir véntetider, till exempel for att & presentera sina uppgifter, inte far bli
for langa. Stora grupper stiller ocksé hogre krav pé hantering av de tekniska delarna, sdsom att hélla koll pa
chatten, skarmdelning och ad hoc teknisk support till deltagarna.

Ledningens stod

Erfarenheterna fran deltagandet i tidigare forskningsprogram visade pa vikten och betydelsen av att
skolledaren bade stodjer och ger mandat till deltagarna att delta fullt ut i ett program for att goda resultat
ska uppnas. Deltagandet i Vuxenutbildning pa distans visade pa samma problematik. Aven om resursfragor
och ersittningar blir klarlagda, dr det 4nda viktigt att ledarna ar nyfikna och vill ta del av resultaten.
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Forutsittningar méste ocksa ges for att deltagarna ska kunna delta i de aktiviteter, mdten och seminarier
som anordnas inom ramen for FoU-programmet. Likasa &r det bra om deltagarna ges tillfille att dela
med sig av sina erfarenheter till sina kollegor. Det behovs for att den hér typen av satsningar ska skapa
utveckling pé skolniva, inte bara pa deltagarniva. Vid byten av rektorer paverkas hela skolans verksamhet
och fokus riskerar att flyttas fran utveckling till att f4 kdrnverksamheten att fungera.

Det i sin tur paverkar resultaten och hur hogt mélen kan séttas. I stéllet for att arbeta for skolans mal blir
det deltagarens mal som hamnar i fokus. For utvecklingsgruppen AYG var det ocksé en utmaning att hitta
gemensamma tider for traffar. Tydliga forvantningar fran skolledarna skulle kunna stédja deltagarna i att
prioritera for att kunna delta i alla traffar och seminarier.

Processledare

Liksom under tidigare Ifousprogram kan det konstateras att rollen som processledare blir mycket svarare
om den personen inte dr inne i den dagliga verksamheten. En processledare som kommer utifran har
svarare att motivera, pusha och samla gruppen, bade pa regelbunden basis och vid behov av snabb kontakt.
Processledaren behdver ocksa ha ett tydligt mandat fran s&vil skoladministration som ldrarna i gruppen

att sétta upp forvantningar och driva pé utvecklingen. Det blir ocksa svart for en utomstaende att skapa sig
full forstaelse av de processer och de utmaningar som pagér och som paverkar utvecklingsgrupperna. Det
ar en forstielse som maste finnas, speciellt nir deltagarnas motivation och ork sinar pé grund av for ménga
ataganden inom den dagliga verksamheten.

Ritt kompetens och stod

Med en god pedagogisk bakgrund och vélstrukturerade digitala plattformar blev det enklare att arbeta fram
kursinnehéllet pé ett naturligt sétt. Certifieringskurserna, som har nimnts ovan, ir reglerade bade vad géller
tid och vilket innehéall som ska inga for att kursdeltagarna ska kunna avldgga tentamen. Daremot finns det
en flexibilitet i undervisningsmetoder.

Léararnas pedagogiska erfarenheter kunde darfor stirka de delar av materialet som kéndes otydliga. De
certifieringskurser som genomfordes under programtiden gav goda insikter i hur struktur och framfor allt
tydlighet behover forbattras for att né basta mdjliga resultat. En viktig insikt var att som kursanordnare ge
kursdeltagarna en kinsla av trygghet och professionalitet. For deltagarna fran AYG underlittades arbetet pa
manga sétt av att de hade en skicklig it-handledare som bollplank.

VAD FINNS KVAR ATT GORA?

De nya kurserna behdver nu genomforas pa nytt, baserat pa de reflektioner och utvecklingsforslag som
framkom efter att kursen holls forsta gangen. Vid det forsta tillféllet identifierades bade framgangsfaktorer
och omraden som behdvde forbéttras. Lararna har tillsammans dokumenterat sina reflektioner for att kunna
forbattra bade innehéllet och metoderna. Nasta gang certifieringskurserna genomfors dr de uppdaterade med
utgadngspunkt i forbattringsfoérslagen.

Om distans- och flerformsundervisning inom AYG och folkhdgskolan ska utvecklas behdver skolledningen
sétta upp tydliga malsattningar for hur distansundervisningen ska utvecklas péa skolorna och i vilken
omfattning. Riktlinjer behdvs och darefter bor kurs- och arbetsplaner ses 6ver for att nd uppstillda mal.

Grupp AYG ser fram emot att ta del av och kunna utnyttja resultaten frdn programmet. Framfor allt
den sa kallade femstegssnurran, som &r ett verktyg som systematiskt beskriver de olika stegen som kan
genomforas 1 samband med en distansutbildning. Allt fran forberedelser fore kursen till efterarbete och
reflektion skulle kunna stodja utvecklingen av strukturen for en distanskurs. Nér verktyget ar fardigstallt
och tillgéngligt kan det spridas till kollegor utanfér projektet/programmet, vilket underldttar for dem att fa
en tydlig forstelse av vad en distansutbildning innebér. Aven fran ledningens perspektiv kan detta verktyg
underlétta planeringen genom att ge en tydligare bild av hur lang tid det tar att utveckla en ny distanskurs.

I bérjan av 2026 haller AYG fortsittningsvis de kurser som utvecklades inom FoU-programmet, men
nya kurser kommer ocks att utvecklas i samma riktning. Hogskolan pa Aland kommer da att erbjuda en
flexutbildning for sjukskotare pa distans, med nagra nérstudiedagar varje manad. Kurser kommer att 1aggas ut
pa en gemensam larplattform dir d&ven studerande fran andra delar av landet kan vélja ur hogskolans kursutbud.
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AVSNITT 3. RESULTAT OCH LARDOMAR



IFOUS REFLEKTIONER OM
FOU-PROGRAMMET VUXENUTBILDNING
PA DISTANS

Johan Winsborn, process- och projektledare, Ifous

FoU-programmet Vuxenutbildning pd distans har under tre ar utforskat och utvecklat strategier for att
stirka kvaliteten i distansutbildningen inom vuxenutbildningen. Genom samverkan mellan forskare
och utbildningsanordnare har programmet genererat nya insikter om hur undervisningens struktur samt
relationsskapande och pedagogiska strategier kan utvecklas for att mota vuxna elevers behov. Programmet
har préiglats av en balansgang mellan flexibilitet och tydliga ramar, ddr mélet har varit att skapa en
distansutbildning som &r bade tillgdanglig och pedagogiskt héllbar.

Detta kapitel sammanfattar de medverkande huvudménnens motiv till att ansluta sig till FoU-
programmet och reflekterar Gver vilka effekter de upplever att arbetet har haft pa deras verksamheter. Vidare
beskrivs avgorande hidndelser inom programmet, som har format innehéllet och paverkat dess riktning.

HUVUDMANNENS INGANG | PROGRAMMET: FRAN DIGITAL NODVANDIGHET
TILL PEDAGOGISK MOJLIGHET

Nar de medverkande huvudménnen anslot sig till programmet gjorde de det med olika forvéantningar
och organisatoriska forutsittningar. Gemensamt for dem alla var en strdvan efter att utveckla kvaliteten
1 distansutbildningen genom forskningsbaserade insikter och erfarenhetsutbyte. For vissa huvudmén var
programmet en mojlighet att bygga vidare pé befintliga distansutbildningar, medan andra sag det som en
nddvandig satsning for att dverhuvudtaget etablera en fungerande struktur for digital undervisning.

De deltagande huvudménnen representerade olika typer av vuxenutbildning, fran kommunala
utbildningscentra till folkhdgskolor och yrkesutbildningar. Detta innebar att deras behov och
forvantningar pa programmet varierade avsevirt. Exempelvis hade vissa huvudmén redan erfarenhet av
distansundervisning och var darfor intresserade av att fordjupa sin kompetens och utveckla nya strategier.
Andra sag programmet som en mojlighet att bygga upp en distansutbildning fran grunden.

Aven om huvudminnens motiv varierade fanns vissa dterkommande forvintningar:

*  Struktur och riktlinjer: Flera huvudmain sokte efter en mer systematisk och enhetlig struktur for
distansundervisningen, inklusive tydliga riktlinjer for kursupplagg, bedomning och pedagogiskt stod.

o Stirkt lirarkompetens: Manga sag ett behov av att hgja lararnas digitala och pedagogiska kompetens
for att skapa en mer engagerande och effektiv distansundervisning.

* Erfarenhetsutbyte: Huvudménnen uttryckte en stark 6nskan om att kunna jamfora sina egna
erfarenheter med andra aktorer och fa insikter fran bade forskning och kollegialt larande.

* Elevstod och genomstromning: Ett tydligt mal var att forsta hur larare bast kan stodja sina elever pa
distans, bade genom digitala hjdlpmedel och genom en pedagogisk struktur som minskar risken for
avhopp.

Denna bredd av perspektiv och behov kom att priagla programmets utformning och de fragor som stod i
fokus. Trots olikheterna blev det aldrig spretigt, snarare berikande. De erfarenheter huvudménnen bar med
sig gav en mangsidig forstaelse av distansutbildningens mdjligheter och utmaningar. Tillsammans kunde
vi utforska, utveckla och stirka distansundervisningen — inte bara som en praktisk 16sning, utan som en
pedagogiskt genomténkt och langsiktigt héllbar undervisningsform.
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ETT PROGRAM SOM UTVECKLADES MED DE MEDVERKANDE OVER TID

Inledningsvis fokuserade programmet pa att identifiera de centrala komponenterna i en framgangsrik
distansutbildning. Tre huvudsakliga steg identifierades: kursstart, under kursens gang och kursavslut. Dessa
omraden lag till grund for utvecklingsarbetet med att skapa en mer strukturerad och pedagogiskt hallbar
distansutbildning.

Under programmets gang blev det tydligt att det fanns ytterligare aspekter som spelade en avgdrande roll
for elevernas larande och genomstromning. Darfor kompletterades de ursprungliga stegen med ytterligare
tva: fore kursstart och efterarbete. Med denna femstegsmodell — som kom att kallas for femstegssnurran —
fick de medverkande ett verktyg for att systematiskt analysera och forbéttra distansutbildningens olika delar.

Ett intressant inslag i seminariestrukturen var de reflekterande uppgifterna som deltagarna under senare
delen av programmet fick arbeta med mellan seminarierna. Dessa uppgifter innebar att huvudménnen
och deras utvecklingsgrupper 16pande fangade upp problemstillningar, goda exempel pa insatser och hur
de olika stegen i femstegssnurran kunde implementeras och forbéttras i praktiken. Processledarmétena
spelade en viktig roll i detta arbete genom att fungera som en arena for erfarenhetsutbyte och gemensam
problemldsning.

Flexibiliteten i seminarieupplagget gjorde det ocksa mojligt att anpassa insatserna efter de utmaningar
som identifierades langs vigen. Att ytterligare tydliggora distansldrarens roll d4r exempel pa ett behov
som vixte fram under programmets géng. Det resulterade i sdrskilda workshoppar och diskussioner
om ldrarnirvaro, relationsskapande och pedagogiska strategier i en digital kontext. Aven frigor om
beddmning och aterkoppling i distansundervisning fick 6kad betydelse och lyftes fram som ett séarskilt
utvecklingsomrade i de senare skedena av programmet.

Under denna utvecklingsresa har programmet gatt fran att identifiera utmaningar att arbeta med i
utvecklingsarbetet till att skapa en modell for systematiskt utvecklingsarbete inom distansutbildning.
Arbetet med femstegssnurran har gett huvudménnen en tydligare struktur att arbeta efter, vilket i sin tur kan
leda till mer sammanhallna och pedagogiskt genomtinkta distanskurser.

FRAN PEDAGOGISK UTVECKLING TILL VARAKTIG FORANDRING

Huvudminnens deltagande i programmet har genererat konkreta forbattringar inom flera omraden, bade pa
organisatorisk nivé och i det pedagogiska arbetet. Genom programmets seminarier, kollegiala samtal och
forskningsinsatser har deltagarna fatt nya insikter om distansutbildningens méjligheter och utmaningar.
Arbetet har lett till tydligare strukturer, stirkt 1drarkompetens och utvecklade strategier for att forbattra
kvaliteten i distansutbildningen.

Ett av de tydligaste resultaten av programmet dr att huvudménnen har etablerat en mer systematisk och
enhetlig struktur for distansundervisningen. Ménga huvudmén har ocksa utvecklat en strategi for digitala
larplattformar och kommunikationsverktyg, vilket har skapat en mer sammanhéllen larmiljo for elever och
larare. Flera aktorer har dessutom infort nya rutiner for kursuppldgg, bedémning och aterkoppling, vilket
har bidragit till 6kad tydlighet och minskad osékerhet for eleverna.

Léararna har implementerat flera nya arbetssatt for att stirka interaktion och engagemang i distans-
undervisningen. Detta har inkluderat:

» mer strukturerade kursupplédgg och tydligare instruktioner i larplattformarna

* nya strategier for att skapa relationer pa distans, exempelvis genom en mer aktiv ldrarnérvaro online
och planerade kontaktpunkter med eleverna

» anvindning av digitala verktyg for att forbéttra dterkoppling och beddmning.

Programmet har bidragit till en 6kad professionalisering hos de lérare som undervisar pa distans. Genom
kollegiala diskussioner och erfarenhetsutbyte har ldrare och skolledare utvecklat en djupare forstaelse for
distansutbildningens pedagogiska utmaningar. Lararna har ocksé fatt mojlighet att testa och utvirdera nya
metoder, vilket har skapat en larandekultur dir undervisningsutveckling ar en kontinuerlig process.

En viktig insikt dr att relationer och stodstrukturer behover vara lika genomténkta i en digital 1armiljo
som i fysisk undervisning. Flera huvudmaén har darfor borjat utveckla nya strategier for att stirka elevstodet,
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till exempel genom mer regelbunden individuell aterkoppling och fler interaktiva inslag i kursupplaggen.
Utover framstegen lyfter huvudménnen fram utmaningar och omraden dér fortsatt utveckling behovs.
En dterkommande fraga dr hur man sikerstéller att arbetet som pabdrjats i programmet lever vidare

och integreras i den ordinarie verksamheten. Vissa huvudmain har darfor skapat nya roller, sasom
digitaliseringsspecialist, for att sékerstélla att kompetensutvecklingen och innovationsarbetet fortsitter.

En annan insikt ar att distansutbildning kraver en mer genomténkt strategi for bedémning och
aterkoppling. Huvudménnen har identifierat att digitala 16sningar kan stddja detta arbete, men att det ocksé
kraver en medveten pedagogisk planering for att sdkerstilla rittvisa och meningsfulla bedomningar.

Personalomséttning har varit en annan utmaning. Nar nyckelpersoner har ldmnat verksamheterna
har det ibland inneburit att arbetet har tappat tempo och riktning, vilket har gjort det svarare att behalla
kontinuiteten i utvecklingsarbetet. Det har tydliggjort behovet av att skapa mer langsiktiga strategier for
kompetensoverforing och dokumentation.

Tekniska fordndringar har ocksa varit en faktor som har paverkat implementeringen av programmets
resultat. Vissa huvudmén har upplevt att byten av larplattformar och digitala system har begrénsat
mojligheterna att fullt ut testa och integrera nya undervisningsmetoder.

Programmets genomforande visar att 1dngsiktiga fordndringar inom distansundervisning kraver bade
tydliga strukturer och en stark pedagogisk forankring. Systematiskt utvecklingsarbete ger resultat, men det
kraver tid, uthéllighet och en genomténkt strategi for att sékerstélla att kunskaperna sprids och tillimpas i
hela organisationen.

EN ANALYS AV MALUPPFYLLELSEN

Nér programmet startade fanns en tydlig ambition: att utveckla och forbattra kvaliteten i distansutbildningen
inom vuxenutbildningen genom forskningsbaserade insikter och samverkan mellan huvudmén och forskare.
Programmet byggde pa tre huvudsakliga faser — att skapa en gemensam forstaelse, genomfora FoU-arbete
och slutligen forankra och sprida resultaten.

En av de mest framtrddande framgangarna dr etableringen av femstegssnurran. Huvudménnen har anvént
modellen for att analysera sina egna utbildningsuppldgg och identifiera svaga lankar, nagot som har lett till
konkreta fordndringar av hur de organiserar och genomfor sina distanskurser.

En viktig insikt har varit att kursstarten spelar en avgoérande roll for elevernas motivation och
genomstromning. Med hjilp av programmet har huvudménnen utvecklat tydligare introduktioner och béttre
stodstrukturer for att ge eleverna en stabil start.

Ett annat mal var att stirka lararnas kompetens inom distansundervisning och att ge dem verktyg
for att arbeta mer systematiskt med digital pedagogik. Programmet har tydligt bidragit till detta genom
erfarenhetsutbyte, forskarinsatser och pedagogiska verktyg som har testats i praktiken. Manga ldrare har
utvecklat nya arbetssitt och fatt en djupare forstéelse for hur relationer och interaktion kan byggas i en
digital miljo.

Léararnas arbete med att forbittra sin digitala narvaro och skapa en mer engagerande distansundervisning
har varit en av de mest framtradande fordndringarna. Ett exempel ar hur vissa huvudmaén har infort mer
strukturerade kontaktpunkter mellan ldrare och elever, ett annat &r hur digitala verktyg anvands for att
forbattra aterkoppling och beddmning.

Ett av programmets syften var att skapa en plattform for erfarenhetsutbyte mellan olika aktorer
inom vuxenutbildningen. Huvudmaénnen har lyft fram att detta har varit en av de storsta vinsterna med
programmet. Genom att dela med sig av sina arbetssétt och diskutera gemensamma utmaningar har de
kunnat dra nytta av varandras erfarenheter och skapa mer enhetliga strategier for distansundervisning.

P& manga sétt har programmet uppnatt sina mal. Det har resulterat i en mer strukturerad och genomténkt
distansutbildning, stirkt ldrarnas digitala kompetens och skapat en arena for erfarenhetsutbyte mellan
huvudmén. Samtidigt kvarstar vissa utmaningar, sirskilt nir det géller att sprida kunskaperna bredare inom
den egna organisationen och att sdkerstélla att fordndringarna blir langsiktigt hallbara.

Huvudmaénnen ser dock programmet som en viktig milstolpe 1 utvecklingen av sina distansutbildningar
och har nu béttre forutséttningar att arbeta vidare utifran de insikter och verktyg som har tagits fram. Det
arbete som har inletts inom programmet har skapat en grund for fortsatt utveckling och férankring av en
mer hallbar och kvalitativ distansutbildning inom vuxenutbildningen.
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AVSLUTANDE REFLEKTIONER

FoU-programmet Vuxenutbildning pd distans har varit en omfattande och utvecklande process for alla
inblandade aktorer. Genom tre ar av samarbete mellan forskare, utbildningsanordnare och larare har
programmet skapat en starkare och mer medveten distanspedagogik inom vuxenutbildningen. De insikter
och modeller som har tagits fram, sérskilt femstegssnurran, har gett huvudménnen ett konkret verktyg for
att analysera och forbittra sin verksamhet pa ett systematiskt satt.

Det har blivit tydligt att distansutbildning inte bara &r en fraga om teknik och digitala verktyg, utan i hog
grad handlar det dven om att skapa relationer, bygga strukturer och utveckla pedagogiska strategier som
g0r larandet meningsfullt och tillgédngligt for alla elever. En av de viktigaste ldrdomarna fran programmet
ar vikten av lararnérvaro i digitala miljoer, eftersom det paverkar elevernas engagemang och resultat.
Samtidigt har programmet visat att en vélplanerad kursstart och en genomténkt avslutning ar avgorande for
att stodja elevernas progression genom utbildningen.

Men arbetet slutar inte har. For att de framsteg som har gjorts inom programmet ska fa langsiktiga
effekter, krévs att de nya insikterna fortsétter att spridas och implementeras i verksamheterna.
Huvudmannen har nu en stabil grund att bygga vidare pa, men fortsatt utveckling, kollegialt 1arande och
erfarenhetsutbyte kommer att vara avgorande for att deras distansutbildning ar ska kunna utvecklas dnnu
mer.

Programmet har visat att det 4r mdjligt att skapa en distansutbildning som kombinerar flexibilitet med
tydliga strukturer, pedagogisk kvalitet och starkt elevstod. Genom att bygga vidare pa dessa principer kan
vuxenutbildningen fortsétta att vara en nyckelaktor i det livslanga larandet och mota framtidens utmaningar
med kunskap och erfarenhet.
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RESULTAT | FORM AV UTVECKLINGSARTIKLAR

Andreas Jacobsson, process- och projektledare Ifous

Ett sétt att dokumentera och sprida kunskap fran sin medverkan i programmet &r att skriva utvecklingsartik-
lar. Artiklarna publiceras i sin helhet pa https://ifous.se/vuxenutbildning-pa-distans/. Inom ramen fér FoU-
programmet Vuxenutbildning pd distans har tva utvecklingsartiklar skrivits. Samtliga forfattare har medver-
kat i FoU-programmet.

I programplanen for Vuxenutbildning pad distans stills fragor om hur distansundervisningen inom
vuxenutbildningen kan organiseras och genomforas for att pa basta sétt framja ldarande och samtidigt minska
avhoppen. Det lyfts dven ett behov av att identifiera vilka didaktiska strategier och digitala verktyg som
ar mest effektiva for att stodja ldrandet i en distansmilj6. Vidare diskuteras hur distanslédrares yrkesroll
kan stirkas och utvecklas for att sikerstélla en hog kvalitet i undervisningen. Slutligen aktualiseras fragan
om vilka organisatoriska och strukturella forutsittningar som krévs for att skapa en distansutbildning med
langsiktig kvalitet.

De tva utvecklingsartiklar som har skrivits har framfor allt tagit fasta pa de didaktiska och
organisatoriska utmaningar som distansundervisning inom vuxenutbildningen medfor. De fokuserar pa
hur lararstod och handledning kan anpassas efter elevers varierande behov samt hur digitala verktyg och
strukturer 1 larplattformar paverkar larandet. Tillsammans belyser artiklarna vikten av att skapa flexibla,
tydliga och elevnéra former fér undervisning och handledning, som stirker elevens sjilvstdndighet utan
att minska tillgdngligheten till stod. Pa sa satt bidrar de med konkreta insikter om vilka strategier och
forutséttningar som kan framja bade ldrande och genomstromning i distansutbildningen.

SJOSTRAND & SZADAJ (HANINGE)

Artikeln belyser hur ldrare inom vuxenutbildningen arbetar med anpassningar och stodfunktioner i
distansundervisningen och hur de resonerar om distanselever i behov av stdd. Det tycks finnas en osdkerhet
och ett kunskapsbehov i frdgan om hur ldrare kan identifiera och stddja elever pa distans, eftersom
formen stéller séarskilda krav pa sjalvstdndighet. Studien &r kvalitativ och bygger pa semistrukturerade
fokusgruppsintervjuer med sju lérare.

Resultatet visar att det r svarare att snabbt identifiera elever i behov av stdd i distansundervisning
an 1 ndrundervisning och att ansvaret att uppmarksamma stodbehovet bor delas mellan larare och
elev. De anpassningar lararna erbjuder dr bland annat handledning, god struktur och stodfunktioner pa
larplattformen, tydliga instruktioner och individuella provldsningar. Slutsatsen ar att 6kad pedagogisk
flexibilitet och forutsittningar i form av kunskap och tid for distansléraren kravs for att mota det skiftande
stodbehovet.
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HENRIKSSON, MALKIE OCH STAMPER (HULTSFRED)

Artikelns utgadngpunkt &r att elevernas sjalvstudietid pa distans ar central for lyckade studier, samtidigt som
det efterfragas och erbjuds en storre variation av undervisningsformer pé skolan én tidigare. Mot denna
bakgrund krivs en klarare uppfattning om hur handledning kan utformas optimalt. I studien tillimpas en
kvalitativ metod i form av tre olika fokusgrupper med elever for att kartligga behoven av handledning-

Resultatet visar preliminért att den typ av handledning som foredras varierar kraftigt pa individniva.
Diremot verkar handledning som inte &r regelbunden eller inplanerad efterfragas i hog utstrickning, vilket
stiller krav pa ldrare att vara flexibla och tillgéngliga. Vidare framgér det att tydlighet i larplattformen gor
att behovet av handledning minskar.
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